Decyzje menedżerów polskich i chińskich w zarządzaniu międzynarodowym przedsiębiorstwem żeglugowym
[bookmark: _GoBack]Streszczenie
[bookmark: _Hlk59009260]Celem artykułu jest  określenie determinantów podejmowania decyzji menedżerskich w branży żeglugowej. Badania empiryczne niezbędne dla realizacji celu artykułu zostały przeprowadzone przy wykorzystaniu metody wywiadu bezpośredniego. Autor artykułu przeprowadził wywiady z menedżerami z Polski i z Chin, pracującymi w międzynarodowych przedsiębiorstwach żeglugowych. Kluczowe obszary podejmowanych decyzji menadżerów z branży żeglugowej to obszar zarządzania i administracji, obszar finansów, obszar techniczny, obszar żeglugowy, obszar bezpieczeństwa i obszar informatyzacji. 
Pomocnym w zapewnieniu skuteczności decyzyjnej menadżera jest odpowiedni dobór kadr, planowanie, właściwe priorytetyzowanie i delegowanie zadań, sprawna organizacja, doświadczenie i znajomość specyfiki rynku oraz jego bieżąca analiza, jak i pozyskiwanie rynków frachtowych. Cechy charakterologiczne wymieniane zarówno przez chińskich, jak i polskich menadżerów, jako sprzyjające sprawności podejmowania decyzji to zrównoważenie, odwaga i pewność siebie. Polscy jak i chińscy menadżerowie zwracali uwagę na konieczność wnikliwej analizy faktów i okoliczności podejmowanych decyzji. Chińscy menedżerowie stosunkowo częściej wskazują, że w sprawnym podejmowaniu decyzji istotne jest działanie, zgodnie z opracowanym planem. Nadmieniają, że unikanie konfliktów i dobra współpraca są zarówno wynikiem jak i warunkiem podejmowania sprawnych decyzji menadżerskich. Polscy menadżerowie z kolei, częściej odnoszą się do istotności osiągania dobrych wyników finansowych. Wskazują także w większym stopniu na wolność decyzyjną pracowników, jako na czynnik motywujący.
Jak pokazały badania istnieją różnice kulturowe pomiędzy menadżerami z Polski i z Chin, które przejawiają się w podejmowanych decyzjach. Pomimo tego to łączące menadżerów podobieństwa w sprawnym działaniu są wyznacznikiem ich sukcesów.


