

· dążenie do system otwartego
· wypracowanie wspólnych modeli myślowych
· ukierunkowana protekcja wiedzy
· pozostawianie przestrzeni zdarzeń, działań i zachowań nieformalnych
· intensyfikacja kontaktów bezpośrednich
· ograniczanie stopnia sformalizowania
· stymulowanie dzielenia się wiedzą
techniczna infrastruktura środowiska wiedzy
· łatwy oraz sprawny dostęp do rozmaitych rodzajów danych z wielu różnorodnych baz,
· intuicyjne interfejsy danych,
· infrastruktura ułatwiającą dzielenie się informacjami z wielu źródeł oraz przechowywanie i ochronę wątków wiedzy łączących kierowników,
· posiadanie możliwości powracania do danych, uzupełniania ich o nowe informacje i generowania nowej wiedzy.
· koncentracja na jednostce 
· dążenie do merytokracji kosztem odrzucenia hierarchii 
· organizowanie wiedzy wokół wspólnot praktyki,
· docenianie wkładu pracy niezależnie od granic organizacyjnych i miejsca w hierarchii
społeczna infrastruktura środowiska wiedzy
zasady 
TW
Naczelne
wartości:
wiedza
zaufanie
inicjatywa
zaangażowanie
innowacje

Rys. 4. Elementy systemu dyfuzji wiedzy w przedsiębiorstwach komunalnych
Żródło: opracowanie własne na podstawie: [Krakowiak-Bal, Łukasik, Mikuła, Pietruszka-Ortyl, Ziemiańczyk 2017, s. 124-125, 198].
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