
Tabela 1. Spółka holdingu komunalnego i jej kierownictwo w optyce pracowniczej
	Atrybuty badanej organizacji
	% wskazań

	· nastawiona na wyniki
· miejsce wymiany wiedzy, uczenia się i doskonalenia
· obowiązywanie hierarchii, kontroli i dominujące zależności formalne
· miejsce współpracy i kreatywności
	30%
26%
24%
21%

	Determinanty produktywności organizacji komunalnej
	% wskazań

	· inwestowanie w nowe technologie
· inwestowanie w rozwój pracowników
· inwestowanie w sprzęt
· inwestowanie w zadowolenie pracowników
· rozwijanie oferty
	28%
25%
19%
17%
12%

	Główne atuty eksplorowanej spółki
	% wskazań

	· nadrzędny cel w postaci tworzenia optymalnych warunków pracy
· dobra atmosfera w pracy i koleżeńskie relacje
· dobre relacje z kierownictwem
· dzielenie się przez pracowników posiadanymi informacjami i wiedzą oraz służenie pomocą innym
	59%
21%
17%
17%

	Zachowania organizacyjne zarządzających
	% wskazań

	· kierownictwo wspiera i zachęca do dzielenia się wiedzą
· władze kierownicze pozostawiają swobodę w organizowaniu pracy
· preferowanie przez przełożonych samodzielnego wykonywania zadań i jednoznacznego zakresu odpowiedzialności
· promowanie rywalizacji
	36%
32%

29%
3%


Źródło: opracowanie własne na podstawie przeprowadzonych badań empirycznych
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