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Streszczenie

W artykule przedstawiono teoretyczne zalozenia konstrukcji wraz z praktycznymi
implikacjami modelu czynnikowego w kontekScie badan marketingowych. W pierwsze;j
czeSci zwrécono uwage na zalezno$¢ badan marketingowych od rozwoju teorii pomiaru
w ramach analizy zjawisk rynkowych o charakterze ukrytym. Nastepnie oméwiono
proces konstrukcji modelu czynnikowego do analizy zmiennych dychotomicznych.
Napodstawie przeprowadzonych badan empirycznych zaprezentowano funkcjonalnosé
jednoczynnikowego modelu w sferze pomiaru postaw mtodziezy (mtodych konsumentéw)
wobec hedonistyczno-konsumpcyjnego stylu Zycia.

Stowa kluczowe: model czynnikowy, zmienne ukryte, dane dychotomiczne, skala nomi-
nalna.

1. Wprowadzenie

Gdyby projekty badawcze byly zdominowane przez antyrealistow (kierujacych
si¢ zasada ,,brzytwy Ockhama”)!, wiele pomystéw w badaniach, w tym takze

! Zasada ta polega m.in. na tym, ze wszystko to, czego nie mozna zmierzyé, nie istnieje.
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wiele interesujacych odkry¢ badawczych w marketingu, nigdy nie doczekaloby si¢
realizacji. Na szczgScie w metodologii badan marketingowych (w sposdb szcze-
g6lny w sferze analizy zjawisk rynkowych ukrytych) zaistniaty takze prace reali-
stow, wedtug ktérych zmienne obserwowalne podlegaja statystycznym procesom
faczenia i redukcji, co moze przyczyni€ si¢ do odkrywania zjawisk o charakterze
ukrytym. Zdaniem realistéw to, co jest widoczne i mierzone za pomocg zmiennych
obserwowalnych, dotyczy czesto ukrytej rzeczywistosci, ktéra nalezy rozpoznawad
jedynie drogg posrednig [Sagan 2000]. Przyktadowo w badaniach marketingowych
w zakresie analizy konsumentdw wyrazajacych okre§lone postawy i opinie wobec
produktéw czy ustug pomiar bezposredni bytby mato skuteczny, a otrzymana na
jego podstawie informacja — mato wiarygodna. Oznacza to, ze prawdziwa infor-
macja zawarta jest w zmiennej ukrytej, ktéra odzwierciedla poSredni wkiad szeregu
zmiennych obserwowalnych [Sikorska 2012].

W niniejszym artykule podjgto probe przyblizenia modelu czynnikowego ze
zmiennymi dychotomicznymi w celu rozpowszechnienia tego podejScia anali-
tycznego wsréd badaczy akademickich i praktykdéw. W czeSci pierwszej zapre-
zentowano proces konstrukcji modelu czynnikowego do analizy danych dychoto-
micznych. W czesci drugiej zawarto za$ prostg ilustracj¢ modelu, w ramach ktdrej
ukazano i zinterpretowano wybrane sktadniki modelu oméwionego w czesci
pierwszej. W ramach przyktadu postuzono si¢ modelem jednoczynnikowym
w sferze pomiaru postaw mtodziezy (mtodych konsumentéw) wobec hedoni-
styczno-konsumpcyjnego stylu zycia.

2. Znaczenie modeli czynnikowych w badaniu marketingowych
zjawisk ukrytych

Analiza ukrytych postaw konsumentéw, nieobserwowalnych bezpoSrednio
i majacych znaczenie denotacyjne o giebokim ,,tadunku informacyjnym?”, nie
bylaby mozliwa bez wptywu statystyki i rozwoju teorii psychometrii. Nalezy
w tym miejscu wyraznie podkresli¢ fakt, ze pomiar zmiennych ukrytych dokonuje
si¢ poprzez wyznaczenie zestawu zmiennych obserwowalnych (wskaznikéw lub
indeksow). OczywiScie charakter wskaznikdw generujacych dany czynnik moze
sie wyraza¢ dwuzakresowo — poprzez wskazniki refleksyjne badZ formatywne,
za pomocg ktorych oceniany jest charakter wzajemnych relacji przyczynowych.
W modelu czynnikowym opartym na klasycznej teorii pomiaru wykorzystuje si¢
przede wszystkim wskazZniki refleksyjne, zaS domeng wskaznikéw formatywnych
jest analiza gléwnych sktadowych. Najistotniejszg kwestig badan statystycznych
sg techniczne aspekty rozpoznania relacji przyczynowych. Kwestie sporne dotyczg
na ogo6t tego, jak odnalez¢ najlepszy model analityczny odwzorowujacy wiasSciwy
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poziom jakoSci dopasowania réznego typu danych (pozyskiwanych ze skal
mocnych badz skal stabych) ze wzgledu na wzajemne relacje migdzy zmiennymi
obserwowalnymi a czynnikami. W zaleznoSci od dokfadnoS$ci rozpoznania tych
relacji mozna méwié o tym, ze dany model pomiaru przyjmuje postaé niezidenty-
fikowang, zidentyfikowang lub nadidentyfikowang?.

Modele czynnikowe (bgdace elementem szerszego nurtu badaf statystycznych,
tj. badania wspétwystgpowania) pozwalaja nie tylko okreSli¢ jakoS¢ i spdjnosé
zwiazkéw zmiennych, ale takze dokonaé swoistego rodzaju iloSciowej syntezy
wnioskow w zbyt ztozonej strukturze danych. R.L. Gorsuch [1974] podaje np. trzy
gtéwne zalety modeli czynnikowych, mianowicie: 1) uproszczong analiz¢ ztozonej
macierzy obejmujaca wiele wskaznikdw, 2) mozliwos§¢ oceny poziomu zmiennoS$ci
zwiazkéw zachodzacych miedzy poszczegdlnymi wskaznikami w obrebie bada-
nych czynnikéw, 3) detekcje malejacych lub rosngcych granicznych obszaréw
zwiazkow, jakie rozdzielaja wskazniki tworzace dany czynnik od pozostatych
wskaznikéw (zmiennych obserwowalnych) i czynnikow.

3. Konstrukcja modelu czynnikowego na podstawie danych
dychotomicznych

Badacze z zakresu marketingu w modelach czynnikowych wykorzystuja dane,
ktérych pomiar w zakresie cech respondentéw dokonuje si¢ na skali porzadkowej
lub skali interwalowej zgodnie z klasyczng teorig pomiaru. Niewiele osob stosuje
w praktyce badawczej modele czynnikowe oparte na danych dychotomicznych,
odwotujace sie¢ m.in. do teorii reakcji na pozycje skali (item response theory).

Teoretyczng podbudowe zatozefi modeli czynnikowych w ujeciu danych
dychotomicznych przedstawili w swoich pracach m.in. D. Bartholomew [1980],
I. Moustaki i M. Knott [2000], K.G. Joreskog i I. Moustaki [2001], I. Moustaki
i F. Steele [2005]. W procesie konstrukcji modelu czynnikowego ze zmiennymi
dychotomicznymi mozna wykorzystaé funkcje logistyczng i model regresji logi-
stycznej w celu okreslenia zaleznoSci kazdej z rozpatrywanych zmiennych obser-

2 Warto w tym miejscu dodaé, ze zwiazki te (choéby nawet badane statystycznie za pomoca
modelu matematycznego) sa zawsze trudne do uznania za wystarczajace, tzn. w petni identyfi-
kowalne. Relacje miedzy ptaszczyzng zmiennych obserwowalnych a zmiennymi ukrytymi
— czynnikami — opieraja si¢ bowiem nie tylko na stricte matematycznych zaleznoSciach, ale sg
uwarunkowane istnieniem teorii abstrakcyjnych (opartych wytacznie na pojeciach teoretycznych
z danej dziedziny aplikacji) oraz teoriami empirycznymi poszukujacymi okres§lonych faktéw (m.in.
poprzez pryzmat dziatan statystycznych). Stad rozpoznanie ukrytej struktury danego zjawiska
dokonuje si¢ na gruncie teoretycznym (z doktadna znajomoScig danej dziedziny) oraz na poziomie
zjawisk obserwowalnych.
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wowalnych (pozycji) wobec generowanego czynnika® (zob. rys. 1). W funkcji tej
dychotomiczna zmienna obserwowalna x, przyjmuje warto$¢ 1 lub 0 wzgledem
danego czynnika f, przy czym warto§¢ oczekiwana zmiennej x, W ujeciu rozpa-
trywanego przez badacza czynnika bedzie okre§lona tak, ze: P(x = 1|f) =7 (f )
gdzie nl(f) oznacza prawdopodobienstwo warunkowe rozpatrywanej zmiennej x,
uzyskujacej warto§¢ 1, jeSli zmienna ta odpowiada danemu czynnikowi sposréd
Jj-mozliwych czynnikéw f, ..., f;.

Warto w tym miejscu dodaé, ze model regresji logistycznej, wyznaczany
wraz z wlaSciwym sktadnikiem systematycznym, w ktérym zachowuje si¢ pod
pewnymi wzgledami liniowo$¢ [Bartholomew i Knott 1999], jest nastepujacy:

expL
m (XX, )= —— 1
( ‘) l+expL’ O
gdzie:
L=o+Bx +Bx,+...+Bx,. @)

Z kolei sktadnik losowy to:
y|<x“, s xik) ~ Bernoulli (nl_(x“, s xl_k>). 3)

Sktadnik systematyczny okreSla, w jakim stopniu 7, zalezy od x, za$ sktadnik
losowy opisuje, jak y zmienia si¢ w obrebie 7t *. Sam rozktad Bernoulliego (zwany
tez rozktadem dwumianowym)® wyznacza podejScie, zgodnie z ktérym dana
zmienna losowa moze uzyska¢ warto$¢ 1 z prawdopodobiefistwem T, i warto$¢
0 z prawdopodobienstwem réwnym (1 — st). W ten sposob model ujety w zapisie
rownan (1) i (2) odzwierciedla prawdopodobienstwo tego, ze y = 1 jest dane
funkcjg wartosci x,.

3 Przy funkcji logistycznej zakres prawdopodobiefistwa odpowiedzi z przedziatu [0, 1] prze-
biega od granicy dolnej (—) do granicy gérnej (+2°) i odpowiada wyrazowi funkcji monotoniczne;j
ze wzgledu na dany rozktad odpowiedzi tworzacych okreslony czynnik f.

4 W liniowym modelu regresji sktadnik losowy jest okre$lany przez rozktad reszt e. W modelu
tym zmienna y to zmienna zalezna (zmienna objasniania), a x oznacza zmienna niezalezng (zmienng
objaSniajacg). W modelu regresji logistycznej y jest zmienng opisang na okreS§lonych kategoriach,
np. w najprostszym ujeciu zmienna ta moze przyjmowac wartosci binarne typu 0 i 1.

5 Rozktad dwumianowy (w Polsce zwany tez rozktadem Bernoulliego, cho¢ w krajach anglo-
jezycznych termin Bernoulli distribution odnosi si¢ do rozktadu zero-jedynkowego) to dyskretny
rozktad prawdopodobienistwa, opisujacy liczbg sukceséw k w ciggu N niezaleznych préb, z ktérych
kazda ma state prawdopodobiefistwo sukcesu réwne p.
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F(-) =0

Rys. 1. Graficzna prezentacja funkcji logistycznej

Zrédto: opracowanie wlasne.

Funkcja wyktadnicza wykorzystana w réwnaniu (1) exp(L) = M umozliwia
transformacje¢ wyktadniczg L do postaci logarytmicznej log(M) = L. L okreSla
taczng sume wynikéw przy granicy gérnej dodatnich odpowiedzi w zakresie
rozpatrywanej pozycji (zmiennej obserwowalnej) w ten sposéb, ze:

logit(ni) = log(%) =L=o+Bx +B,x,+..+f x . @)

i

W ramach dopasowania modelu potrzebna jest jedynie probka niezaleznych
obserwacji i zbiér zmiennych, jak {yi, X e X 1= 1,00, n}, gdzie wszystkie
zmienne x i y beda wzajemnie niezalezne. W dalszej kolejnoSci dopasowanie
modelu regresji logistycznej przebiega przykfadowo za pomoca metody najwigk-
szej wiarygodnoS$ci. Nastepnie wyliczane sa odpowiednie szacunki a i f3, co do
ktérych interpretacje przeprowadza si¢ w analogiczny sposéb jak w standardowym
modelu regresji liniowej, przy czym szacunki tego rodzaju dotyczg juz wyrazenia
logit (7t), a nie jedynie wyrazenia ..

Z powyzszych zatozef nalezy wnioskowac, ze model regresji logistycznej
stanowi bardzo wazny punkt odniesienia w poczatkowej fazie konstrukcji modelu
czynnikowego. Sam model logitowy w kontekscie proponowanego modelu czyn-
nikowego f definiuje si¢ juz jako:

~ (f) q

logitﬂ:i<f)=logeT(f)=aio+2aij]§, ®)
= =
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gdzie wyrazenie m(f) to efekt transformacji logitowej, ktéry pozwala sprowadzic
model do postaci liniowej w zakresie rozpatrywanych czynnikéw (tj. zmiennych
ukrytych). W wyniku przeksztalcenia modelu (5) otrzymuje si¢ wieloczynnikowy
model w nastepujacej formie:

exp(ocm+zqocyoﬁ)
m(f) = - q . ©)
1+exp(ocm + Z(xwﬁ)

j=1

Jesli za$ zaktadany jest tylko jeden czynnik j = 1, wéwczas zapis modelu (6)
bedzie odpowiada¢ modelowi jednoczynnikowemu w nastepujacej formule [Bock
1972, Moustaki, Joreskog i Mavridis 2004]:

(f _ exp(aio-'-o"ilfl) @)

1 1+exp(a[_0+a”fl)'

W literaturze — zgodnie z przestankami wynikajgcymi z teorii reakcji na odpo-
wiedzi — model jednoczynnikowy znany jest takze pod nazwg modelu dwupa-
rametrycznego. T(f,) traktuje si¢ jako prawdopodobienstwo udzielenia przez
respondenta odpowiedzi ,.tak” zgodnie z jego stopniem zdolnoSci i poziomem
wiedzy potrzebnej do rozwigzania danego zadania testowego.

4. Interpretacja parametrow modelu

W modelu czynnikowym dla zmiennych dychotomicznych dla kazdej pozycji
otrzymuje si¢ ¢ + 1 parametréw do oszacowania, wartoS¢ statg a,, oraz tadunki
czynnikowe @, ..., ;- Im wyzsze sg warto$ci fadunkéw czynnikowych o, tym
wigkszy jest efekt j-czynnika w zakresie prawdopodobiefistwa uzyskania pozy-
tywnej odpowiedzi na dang pozycje. Jednoczes$nie im wyzsza jest wartos¢ o
dla danej pozycji, tym wigksza jest réznica w prawdopodobiefistwach uzyskania
prawidtowej/pozytywnej odpowiedzi pomi¢dzy dwiema badanymi jednostkami,
znajdujacymi si¢ w pewnej odleglosci od siebie na ukrytych wymiarach. W rezul-
tacie fatwiej mozna pokazaé réznice pomig¢dzy dwiema jednostkami na podstawie
ich odpowiedzi wzgledem ocenianej pozycji. JeSli wartoSci poszczegdlnych
pozycji (naktadajacych si¢ na dany czynnik) beda duze (np. wykraczajace poza
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3 lub 10), to bedzie to oznaczaé, ze mamy do czynienia z bardzo silnym efektem
progowym tych pozycji®.

Mankamentem modeli czynnikowych dla zmiennych dychotomicznych sa
surowe fadunki czynnikowe. Ladunki te nie majag umownie przyjetych wartoSci
w zakresie minimalnej (dolnej) i maksymalnej (gérnej) granicy, przez co inter-
pretacja zaleznoSci pomigdzy zmiennymi obserwowalnymi a czynnikami jest
utrudniona. WartoSci takich tadunkéw nie mozna wigc poréwnac na wzdér wspot-
czynnikéw korelacji, ktére mieszcza si¢ w przedziale od 0 do 1, tak jak ma to
miejsce w klasycznej analizie czynnikowej. W zwigzku z powyzszym badacz musi
je w pierwszej kolejnosci wystandaryzowac’.

Warto tez dodad, ze jeSli fadunki czynnikowe odznaczajg si¢ zbyt wysokimi
warto§ciami blgdéw standardowych, to ich wartosci sg, po pierwsze, stabo okre-
$lone przez model i najprawdopodobniej Zle przyjete kryteria doboru préby, a po
drugie — Swiadczg o stabej jakoSci wygenerowanego czynnika.

5. Wskazniki dobroci dopasowania danych do modelu
czynnikowego

Po zakoficzeniu etapu zwigzanego z interpretacja parametrow modelu nalezy
oceni¢ dobro¢ dopasowania danych dychotomicznych do modelu czynnikowego.
W tym celu mozna skorzysta¢ z dwdch testow. Pierwszy test nosi nazwe global-
nego testu dobroci dopasowania danych — G? i wyraza si¢ wzorem:

—220 r)log, E;, ®)

gdzie r oznacza zaakceptowany przez badacza w analizie wzorzec odpowiedzi,
a O(r) 1 E(r) — obserwowane i oczekiwane czestoSci wedtug wzorca odpowiedzi r.

Test ten zostal zaproponowany przez D.J. Bartholomewa i P. Tzamouraniego
[1999]. Umozliwia on poréwnanie wartoSci obserwowanych czesto$ci z warto-
$ciami oczekiwanymi. Dopasowanie modelu dokonuje si¢ poprzez obliczenie
wartoSci parametréw (odzwierciedlajacych potozenie wzgledem siebie rozktadow
rozpatrywanych zmiennych). Im mniejsze sg te wartoSci, tym lepsze jest dopaso-
wanie modelu (tym wieksza jest dobro¢ dopasowania). Mate réznice oznaczaja, ze

% Wysokie wartosci wspotezynnikéw dyskryminacji $wiadcza jednoczesnie o tym, ze krzywe
charakterystyczne pozycji odznaczajg si¢ stromym nachyleniem ze wzgledu na znaczne réznice
w dwdch binarnych wariantach odpowiedzi.

7 Zob. punkt dotyczacy ilustracji modelu jednoczynnikowego.
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zwiazki pomigdzy wszystkimi parami poszczeg6lnych pozycji odpowiedzi zmien-
nych obserwowalnych sa dobrze opisane i przewidziane przez model czynnikowy.

Alternatywnie mozna takze przyjaé test oparty na Pearsonowskiej statystyce
chi-kwadrat:

¥ =r2§”1(0(r2—(’i(r)) ‘ ©)

W obu wariantach (8 i 9) jeSli model odzwierciedla poziom dopasowania do
danych, to wartosci obu statystyk G? i x> powinny byé poréwnywalne. Statystyki
G? i y? traktowane sg jako staty element badania rozktadu reszt kategorii zmien-
nych obserwowalnych. Do analizy danych dychotomicznych mozna wykorzystaé
podejécie, zgodnie z ktérym reszty danej zmiennej rozpatrywane beda niezaleznie
od pozostatych reszt — jako statystyka G2 iy z 1 stopniem swobody. Wéwczas
wartosci statystyk G? i y? wicksze niz 4 bedg oznaczac stabe dopasowanie danych
do modelu. Analiza reszt moze by¢ wykorzystana w celu identyfikacji oraz ewen-
tualnej eliminacji tych zmiennych obserwowalnych, ktére nie znajduja w modelu
czynnikowym dobrego dopasowania.

6. Ilustracja modelu jednoczynnikowego w zakresie badania
postaw mlodziezy wobec hedonistyczno-konsumpcyjnego stylu
zycia

W ramach ilustracji praktycznej funkcjonalno§ci modelu jednoczynnikowego
do analizy wybrano dane empiryczne pochodzace ze studium przeprowadzo-
nego przez autora [Tarka 2010]. Zbiér danych obejmowat 232 respondentéw oraz
4 pozycje testowe — ujete w formie dychotomicznych kategorii odpowiedzi: tak (1),
nie (0) — z uwagi na nastepujace stwierdzenia:

1. Zakupy wptywaja korzystnie na moje samopoczucie.

2. Jesli nie sta¢ mnie na zakupy produktéw z powodu braku pieni¢dzy,
zaciggam pozyczki.

3. Jesli dysponuje juz pieniedzmi, to najczesciej odwiedzam galerie handlowe.

4. Wydawanie pieniedzy (podczas zakupéw w galerii handlowej) sprawia mi
ogromng radoS¢.

Przedmiotem analizy byty postawy miodziezy wobec hedonistyczno-konsump-
cyjnego stylu zycia. Obliczenia przeprowadzono w programie LAMI (Latent
Model Interface) w module Genlat. Jest to program, ktéry umozliwia genero-
wanie czynnikéw na podstawie danych dychotomicznych. Jego stabg strong jest
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ograniczenie w zakresie liczby generowanych czynnikéw. Mozliwe jest bowiem
wyszczegdlnienie maksymalnie dwich czynnikow?.

Tabela 1. Zapis czgstoSci wystepowania poszczegdlnych wzorcéw odpowiedzi

Wzorzec odpowiedzi CzestoSci obserwowane CzestoSci oczekiwane
1111 101 102,22
0000 63 61,86
0111 14 14,12
0011 14 8,50
0001 8 10,07
1110 7 5,83
0010 5 8,91
0100 4 3,35
0110 7 6,26
1011 3 3,06
0101 1 0,00
1101 3 1,40
1100 1 0,00
1000 1 0,00

- 232 225,59

Zrédto: opracowanie na podstawie wtasnych badaf w programie LAMI.

Po zakoficzeniu obliczen, na podstawie wynikéw zamieszczonych w tabeli 1
(przedstawiajacej czestosci wystepowania odpowiedzi wedlug okreSlonych
wariantéw odpowiedzi), mozna wstepnie okreslic dwa charakterystyczne wzorce
odpowiedzi: 1 1 11 (,,tak”) 10 0 0 O (,,nie”). Oba warianty obejmujag w sumie
najwieksze liczebnoSci obserwacji. Pozostate wzorce odpowiedzi stanowia jedynie
marginalny wkifad informacyjny do konstruowanego modelu. Odsetek odpowiedzi
z uwzglednieniem obydwu kategorii odpowiedzi (tj. 1 i 0) wedtug wszystkich
czterech pozycji testowych wskazuje na przewage wartosci 1 (zob. tabela 2), co

8 W programie w pliku wej$ciowym zdefiniowano w pierwszej kolejnosci zakres danych
i poziom obliczen. Polegalo to m.in. na tym, ze w wierszu pierwszym (oznaczonym N, NPB)
okresSlono liczbe respondentéw N = 232 oraz liczb¢ zmiennych obserwowalnych mierzonych na
podstawie danych binarnych (4) — (NPB). Z kolei w wierszu drugim, oznaczonym NFAC, INIT,
ITER, PREC, SCOR, wyznaczono liczbe czynnikéw (1) do wygenerowania w toku prowadzone;j
analizy — (NFAC), wybrano procedure obliczen w ramach czynnika (INIT), okreslono liczbe itera-
¢ji (maksimum 2000) — (ITER), okreSlono poziom precyzji wynikéw (0,0000001) — (PREC) oraz
przyjeto ustawione przez program domyslnie opcje wydruku wynikéw — (SCOR).
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oznacza, ze rozpatrywane 4 pozycje testowe sg zbiezne i dostarczaja informacji
w ramach jednego wspdlnego wymiaru. Ladunki czynnikowe tego modelu zapre-
zentowano w tabeli 3.

Tabela 2. Rozktady odpowiedzi wedtug poszczegdlnych pozycji

Wyszcze- . . . .

g6lnienic Pozycja testowa 1 | Pozycja testowa 2 | Pozycja testowa 3 | Pozycja testowa 4
Kategoria 1 0,55 0,60 0,65 0,62
Kategoria 0 045 0,40 0,35 0,38

Zrédto: opracowanie na podstawie wtasnych badah w programie LAMI.

Tabela 3 przedstawia wartoSci Alpha (surowe tadunki czynnikowe) dla kazdej
z czterech rozpatrywanych pozycji testowych. Dla przypomnienia — im wyzsze
sa wartoSci tych tadunkéw, tym wigkszy jest efekt danego czynnika w zakresie
prawdopodobiefistwa jego potaczenia z dang pozycja testowa. W analizowanym
przyktadzie warto$ci tych tadunkéw sa bardzo wysokie i dodatnie (zob. kolumne
Alpha(l, I)), przez co jednoznacznie wskazuja na jeden wspdlny ukryty czynnik.

Tabela 3. Ladunki czynnikowe modelu w zakresie poszczegdlnych pozycji

Pozycje | Alpha (0,1) ]?;fr‘;z:z;' Alpha (1,1) ]fi{fr‘fiz:;‘y" PX=1|Z=0) ‘:’Vt:r‘::%y;}‘l’a
1 ~0,04 0,34 6,79 0,84 049 099
2 1,49 0,29 6,22 074 0,82 0,99
3 2,29 0,66 581 042 091 098
4 1,18 0,36 5,52 0,54 0,77 097

Miara dobroci dopasowania danych do modelu — G = 76,85%.

Zrédto: opracowanie na podstawie wtasnych badan w programie LAMI.

W modelach czynnikowych dla zmiennych dychotomicznych surowe fadunki
czynnikowe nie podlegajg interpretacji, co oznacza, ze nie mozna ich ze sobg
w prosty sposéb poréwnaé. Ich wartosci wykraczaja poza umownie przyjety prze-
dziat wspoétczynnikéw, np. korelacji od 0 do 1. Stad potrzebna jest standaryzacja,
w wyniku ktérej otrzymuje si¢ mozliwos¢ interpretacji tadunkéw czynnikowych
w zakresie rozpatrywanych pozycji w relacji do badanego czynnika. Ostatnia
kolumna w tabeli 3 zawiera wystandaryzowane wartosci tadunkéw czynnikowych,
ktére mieszczg si¢ w przedziale od 0,97 do 0,99 i Swiadczg o wysokim poziomie
fadunkéw czynnikowych opisujgcych poziom korelacji migdzy dana pozycja
(zmienng obserwowalng) a zmienng ukrytg (czynnikiem).
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W praktyce badawczej zdarza si¢ i tak, ze duze wartosci fadunkéw czynniko-
wych dla niektérych pozycji moga by¢ obarczone duzymi btedami standardowymi,
co wynika z rozproszenia wartoSci odpowiedzi, jakie respondenci przydzielaja
poszczeg6lnym pozycjom testowym. WartoSci te w konsekwencji wptywaja nega-
tywnie na sam konstruowany czynnik®. Z zaprezentowanego przyktadu wynika,
7e taka pozycja jest m.in. pozycja nr 1 ,,Zakupy wpltywaja korzystnie na moje
samopoczucie”, ktorej btad standardowy wynidst 0,84 przy wartoSci Alpha(l, I)
réownej 6,79. Ponadto w przypadku pozycji nr 1 warto$¢ oszacowanego prawdo-
podobiefistwa odpowiedzi (P(X = 1|Z = 0) wyniosta jedynie 0,49. Oszacowane
prawdopodobiefistwa okreslaja w tym wypadku, na ile jednostki badane w prébie
sg zgodne w zakresie pozytywnych odpowiedzi wzgledem czterech rozpatrywa-
nych pozycji.

Ostatecznie, kierujac si¢ miarg dobroci dopasowania danych do modelu,
tj. rozpatrujgc wskaznik G (ktory osiagnat poziom 76,85%), mozna stwierdzic,
ze jakoS§¢ tego modelu w uktadzie czterech pozycji testowych ksztaltuje si¢ na
dobrym poziomie. Przeanalizowane w ten sposéb pozycje nalezy traktowac jako
odpowiednie sktadowe czynnika charakteryzujacego ,.hedonistyczno-konsump-
cyjny styl zycia” mtodziezy.

7. Podsumowanie

Cechy poszczegdlnych jednostek badawczych moga by¢ obserwowalne i nieob-
serwowalne. Pierwsze wyrdzniaja si¢ poprzez fakt, Ze mozna je zmierzy¢, drugie
natomiast dotycza ukrytych postaw, opinii, emocji i pod§wiadomych wyboréw
jednostek, przez co ich bezpoSredni pomiar jest niemozliwy. Analiza zmiennych
ukrytych (a tym samym rozpoznanie zjawisk rynkowych o charakterze ukrytym)
jest trudnym, ale tez bardzo pozadanym przedsigwzigciem. Sama analiza oparta na
modelach czynnikowych dla zmiennych dychotomicznych jest bardzo istotna dla
dalszego rozwoju badan i analiz marketingowych. Jest ona szczeg6lnie przydatna
wobec rosngcej liczby danych jakoSciowych (pochodzacych z takich obszaréw
analiz, jak pomiar reakcji konsumentéw na reklame, deklaracji konsumenckich,
wzorcow postaw i zachowan). Dane tego typu dotycza coraz czg¢Sciej pomiaru cech
jednostek z wykorzystaniem skal stabych, tj. skal porzagdkowych i skal nominal-
nych. Zaprezentowany w pracy model czynnikowy dla zmiennych dychotomicz-
nych mozna zatem uznaé za niezwykle przydatny w opisie nieobserwowalnych
zjawisk rynkowych na gruncie tradycyjnego pomiaru, tj. skali nominalne;j.

° Czynnik taki jest niespdjny i tym samym stabo zdefiniowany przez model.
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Factor Analysis for Binary Data in the Analysis of the Latent Structure
of Market Phenomena

The article describes a number of theoretical and practical issues pertaining to the
factor analysis model and its application in the field of marketing research. The first
part discusses the dependence of marketing research on the theory of measurement e.g.,
the course of research development in the sphere of latent events analysis. The next part
looks at factorial modeling in research on consumer attitudes and opinions, followed
by a discussion of the possibilities for binary data analysis using the latent trait model.
Finally, using empirical data, the author presents a one-factor model to measure youth
(young consumers) attitudes towards a hedonistic-consumer lifestyle.

Keywords: factor analysis, latent variables, binary data, nominal scale.



