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Ksigzka pt. Metoda studium przypadku w edukacji biznesowej stanowi podsumowanie
pracy zespotu realizujacego projekt pt. ,,Transfer of experiential and innovative teaching
methods for business education” w ramach programu Leonardo da Vinci. Jest to praca
poSwigcona metodzie nauczania, jaka jest case study (studium przypadku). Sa w niej
poruszone takie kwestie, jak: implementacja case study do procesu edukacji ekonomicz-
nej, podnoszenie wydajnosci procesu edukacyjnego oraz relacje wyktadowcow, treneréw
z przedsigbiorcami w procesie tworzenia studium przypadku.

Ksigzka sktada sig¢ z oSmiu czeSci. Pierwsza czg$¢ poSwiecona jest wykorzystaniu
metody case study w procesie edukacji menedzeréw. Autorka (Vida Skudiené) przed-
stawia jg jako najskuteczniejszg metode dydaktyczng przygotowujaca przysztych mene-
dzeréw. Tym, co wyrdznia ja spoSréd innych metod nauczania, takich jak wyktad czy
dyskusje klasowe, jest jej wymiar praktyczny. Zdaniem autorki jest to mozliwe dzigki
skoncentrowaniu metody na studencie, a nie na nauczycielu. Wyraza si¢ to w afirmacji
r6znorodnoSci studentéw, ich osobistych pogladéw oraz autonomii decyzyjnej. Proces
ksztalcenia jawi w tej metodzie jako skoncetrowany na samym uczeniu si¢, a nie na jego
efektach, jako proces konieczny w kazdym momencie zycia i wreszcie jako proces majacy
przede wszystkim wymiar spofeczny. Studium przypadku pozwala studentowi stangé
wobec realnych problemoéw, z jakimi zmagaja si¢ przedsi¢biorcy i zmierzy¢ si¢ z nimi.
Charakteryzujac metode, autorka wskazuje tez na lezace u jej podstaw paradygmaty, na
jej zalety oraz, co jest chyba najwicksza wartoScig tej czeSci ksiazki, na typy studiow
przypadku, ktére pojawity si¢ na przestrzeni lat.
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Druga cze¢s$¢ pracy poSwigcona jest pokazaniu znaczenia edukacji menedzerskiej
w gospodarce opartej na wiedzy oraz znaczeniu wykorzystania w tym procesie case study.
Autorka (Aleksandra Gawet) wskazuje, ze edukacja na poziomie szkolnictwa wyzszego,
a w szczegblnodci edukacja przedsiebiorcza moze by¢ kluczowym czynnikiem promocji
przedsigbiorczych postaw. PrzedsiebiorczoS¢ jest procesem ztozonym, zatem i ksztatcenie
przedsiebiorcéw powinno by¢ ztozone i wielowymiarowe. O skutecznosci tego ksztatcenia
decyduje metoda, ktéra pozwala zmobilizowa¢ studentéw do tzw. glebokiego podejscia.
Taka metoda, zdaniem autorki, jest studium przypadku. W tej czgsci pracy autorka przed-
stawia takze wtaSciwoSci omawianej metody oraz bariery, z jakimi nalezy si¢ liczy¢ przy
jej stosowaniu.

W trzeciej czgéci pracy autorzy (Maciej Pietrzykowski i Malgorzata Szczyt) prezentuja
wyniki swoich badafi, ktérych celem byta ocena stopnia wykorzystania metody studium
przypadku przez treneréw oraz nauczycieli akademickich w Polsce i na Litwie. Z badan
tych wynika interesujacy rozktad obszaréw zastosowania tej metody w poszczegdlnych
dziedzinach nauki. To, czego brakuje w tych badaniach i na co wskazujg sami autorzy, to
ocena efektywnoSci wykorzystania metody studium przypadku.

Czwarta i piata czg$¢ stanowi szczegdtowe opisy metody przygotowania studium
przypadku. W opisach tych autorzy (Ilona Bucitiniené i Trevor Williamson) koncentrujg
sie przede wszytkim na etapie przygotowania studium przypadku oraz zarzadzania prze-
biegiem zaje¢ opartych na omawianej metodzie.

W széstej czesci pracy autorka (Margarita Pilkiene) stara si¢ spojrze¢ na studium
przypadku przez pryzmat filozofii ksztatcenia, a doktadnie przez pryzmat celéw ksztatce-
nia. Skupia si¢ ona gtéwnie na czynnikach determinujacych przygotowanie zaje¢ opartych
na metodzie studium przypadku, na procesie przygotowania takich zaj¢¢ oraz na ocenie
osiggnigé wynikajacych z zastosowania tej metody.

Czg§¢ siodma pracy dotyczy wykorzystania metody studium przypadku w korpora-
cjach. Autor (Philip Ammerman) opisuje mozliwosci wykorzstania tej metody w procesie
rekrutacji pracownikéw, w trakcie szkolen firmowych oraz jako narzedzia ogélnego
ksztatcenia i rozwoju pracownikow.

Osma i ostatnia cze$¢ poswiecona jest rodzajom zrédet informacji potrzebnych do
przygotwania studium przypadku. Autorka (Milena Ratajczak-Mrozek) opisuje metody
ich pozyskiwania, problemy z tym zwigzane oraz sposoby ich rozwigzywania. Istotnym
uzupetnieniem ksigzki, podnoszacym jej warto$¢, jest ptyta CD, na ktérej zamieszczony
zostal zbior studiéw przypadku sktadajacych si¢ z czeSci przeznaczonej dla studentéw
oraz z notatek metodycznych przeznaczonych dla wykiadowcow.

Recenzowana ksigzka dotyka waznego i aktuanego problemu, jakim jest nieskutecz-
nos¢ wspdlczesnego systemu edukacyjnego, szczegdlnie na poziomie wyzszym, w prze-
kazywaniu wiedzy istotnej ze wzgledu na potrzeby gospodarki, a zwlaszcza rynku pracy.
Metoda studium przypadku zostata przedstawiona w omawianej pracy jako innowacyjne
narzedzie edukacji, ktérego gtéwna zaleta jest polaczenie teorii i praktyki poprzez kon-
centracj¢ na personalnym i praktycznym wymiarze edukacji. Dynamicznie zmieniajaca
si¢ rzeczywisto$¢ gospodarcza wymaga od jej aktywnych uczestnikéw takich postaw,
jak: wrazliwo$¢ i czujno$¢ wobez zmian, kreatywnoS$¢, odwaga bycia konkurencyjnym,
przedsigbiorczo$¢, czy wreszcie otwarto$¢ na innowacje. Takie postawy mozna wypraco-
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waé pod wplywem licznie do§wiadczanych sukceséw i btedéw. Poniewaz proces edukacji
biznesowej, szczegodlnie na uczelniach wyzszych, odbywa si¢ w warunkach ,,laborato-
ryjnych”, czesto dalekich o realnych probleméw gospodarczych, do§wiadczanych na co
dzien przez ludzi, metoda studium przypadku jawi si¢ jako wyczekiwana alternatywa lub
istotne uzupetnienie uzywanych dotychczas metod edukacyjnych. Pozwala ona studentom
i uczestnikom kurséw skorzysta¢ z do§wiadczefi konkretnych podmiotéw gospodarki.
W obliczu realnych probleméw zmuszeni sg oni do podjecia decyzji, zaproponowania
rozwigzan i skonfrotowania swoich dziatan z tym, co zrobili prawdziwi uczestnicy oma-
wianego przypadku.

Przedstawiona w ksigzce charakterystyka metody case study skoncentrowana zostala
przede wszystkim wokét jej mocnych stron. Nie podjeto jednak glebszej refleksji nad
znaczeniem tej metody w kontekScie funkcji i zadan, jakie stawiane sg przed szkotami
wyzszymi, szczegdlnie za$§ uniwersytetami. Tym samym charakterystyka case study
pozbawiona zostata wyeksponowania stabych stron tej metody, jej nieuzytecznosci przy
realizacji niektérych zadafn uniwersytetu oraz niestusznie zdeprecjonowata tradycyjne
metody nauczania, takie jak chociazby wyktad czy dyskusja. Trudno jest si¢ zgodzié
Z prezentowanym przez autoréw jednoznacznym zalecaniem metody case study, poniewaz
metoda ta nie moze by¢ traktowana jak ,,lekarstwo” na nieskuteczno$¢ edukacji w zaspo-
kajaniu potrzeb gospodarki, a szczeg6lnie potrzeb rynku pracy. Przyczyny tego zjawiska
sg bardziej ztozone i nie ograniczaja si¢ wylacznie do metod nauczania. Dlatego proste
przeniesienie doSwiadczefi w stosowaniu metody w Wielkiej Brytania na rzeczywistoS¢
krajéw Europy Srodkowowschodniej — Litwy i Polski, wcale nie musi przyczynié sie do
podniesienia efektywnoSci procesu edukacji biznesowej w tych krajach. Metoda studium
przypadku powinna stanowic raczej twércze uzupelnienie tradycyjnych metod nauczania
i stuzy¢ realizacji wszystkich zadafi stawianych przed uczelniami wyzszymi, a nie tylko
by¢ narzedziem przystosowania studentéw do potrzeb gospodarki.

Pewnym mankamentem pracy jest takze brak pogtebionej analizy mozliwosci wdro-
Zenia tej metody w obecnym systemie szkolnictwa wyzszego oraz refleksji nad tym, jaka
role moze odegraé studium przypadku w kontekScie ostatnich zmian polegajacych na
wdrozeniu Krajowych Ram Kwalifikacji. Ponadto studium przypadku wymaga odpowied-
niego zaplecza instytucjonalnego oraz przygotowania si¢ nie tylko wyktadowcy, czy tre-
nera, ale takze studentéw. Ograniczajac si¢ wytacznie do systemu szkolnictwa wyzszego,
nalezatoby zastanowic sig, jak i kiedy stosowac¢ studium przypadku wobec chociazby
takich probleméw, jak:

— niechg¢é przedsigbiorstw do wspétpracy z wyktadowcami,

— zmniejszanie liczby godzin dydaktycznych z danego przedmiotu,

— nieched studentéw do poszerzania i pogtebiania swojej wiedzy poprzez korzystanie
z literatury przedmiotu i Zrédet innych niz te, ktére otrzymaja w czasie wyktadu,

— brak zaje¢ dla studentdéw, szczegdlnie pierwszego roku, typu: metodyka uczenia sig,
metodologia nauk, w czasie ktérych mogliby oni zapozna¢ si¢ migdzy innymi z réznymi
metodami nauczania, w tym takze ze studium przypadku,

— brak zaje¢ podnoszacych kwalifikacje dydaktyczne wyktadowcow.

Receznowana ksigzka, mimo brakdéw, jest bardzo interesujaca i potrzebna. Stanowi ona
istotny wktad, po pierwsze, w dyskusje o skutecznosci i efektywnosci systemu edukacji
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biznesowej, po drugie, w promocje metody case study, po trzecie za§, stanowi uzupetnie-
nie ubogiej polskojezycznej literatury z zakresu propedeutyki metod nauczania w edukacji
biznesowej. Dlatego tez warto, aby zapoznaty sie z nig wszystkie osoby zainteresowane
przekazywaniem wiedzy na temat gospodarki, rynku i mechanizméw nimi rzadzacych.

Review of the book “Metoda studium przypadku w edukacji biznesowe;j”,
ed. P. Ammerman, A. Gawel, M. Pietrzykowski, R. Rauktiené, T. Williamson
(Bogucki Wydawnictwo Naukowe, Poznan 2012)

The text is a review of the book Metoda studium przypadku w edukacji biznesowej
[The case study method in business education], which is a summary of the project “Trans-
fer of experiential and innovative teaching methods for business education” done under
the auspices of The Leonardo da Vinci programme. The author of the review discusses
the book, pointing out among its advantages a presentation of the case study method as an
innovative tool for economic education that combines theory and practice by focusing on
the personal and practical dimension of education. He also recognises its disadvantages,
which include the failure to present the method’s weaknesses, due to a lack of reflection
on the meaning of case study methodology in the context of the functions and tasks facing
universities.
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