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Streszczenie

Artykut prezentuje wyniki badan empirycznych dotyczacych konfliktéw spotecznych
przeprowadzonych wéréd miodziezy szkét ponadgimnazjalnych w Niepotomicach. Pyta-
nia dotyczyly sposobéw doswiadczania konfliktéw przez mtodziez w réznych sferach
zycia — rodziny, szkoty, spotecznosci lokalnej, a takze relacji migdzy réznymi grupami
mtodziezy oraz relacji migdzypokoleniowych. Na czeste wystgpowanie konfliktéw w tych
dziedzinach wskazywato ogétem 12-30% respondentéw. Czgstym Zrédiem nieréwnoSci
i dyskryminacji w opinii badanych sa: religia (6,5%), poglady polityczne (12%), odmienne
systemy warto$ci (15%), przynalezno$¢ do subkultur (23%) oraz nieréwnoSci majatkowe
(28%). Uzyskane wyniki analizowane sa w kontekgcie problemu zapobiegania konfliktom.

Stowa kluczowe: konflikt spoteczny, miodziez, spoteczno$¢ lokalna, napigcia spoteczne,
zapobieganie konfliktom.

1. Zapobieganie konfliktom spolecznym

Problematyka konfliktéw spofecznych wystepujacych we wspétczesnych spote-
czefistwach odgrywa istotng rol¢ nie tylko w perspektywie teoretycznej. Szcze-
gblnie donioste sa implikacje praktyczne dotyczace wlasciwej diagnozy przyczyn
konfliktéw oraz sposobdw ich rozwigzywania. Konflikty spofeczne traktowane
sa jako nieunikniony aspekt funkcjonowania kazdego spofeczefistwa i w tym
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sensie sg one zjawiskiem normalnym [Dahrendorf 2008 s. 147]. Nie ulega jednak
watpliwosci, ze ich przebieg i dynamika mogg przybiera¢ rézne formy. Z tego
wzgledu warto dazy¢ do wypracowania metod i technik regulowania pojawiaja-
cych si¢ konfliktéw, a takze wypracowaé narzedzia diagnostyczne pozwalajace
rozpoznawac stan spofecznych napie¢. Wiedza na ten temat pozwala na podejmo-
wanie dziatan zapobiegawczych, niedopuszczajacych do eskalowania wystepuja-
cych napiec i przeksztatcenia si¢ konfliktu utajonego w otwarty, o duzym stopniu
natgzenia i gwattownosci. W zyciu spolecznym zwykle bywa tak, Zze wybuch
otwartego konfliktu jest sygnatem informujacym o istniejgcych antagonizmach
i dopiero ta sytuacja staje si¢ poczatkiem dziatan zmierzajgcych do ich rozwig-
zania lub zatagodzenia. Podejmowanie skutecznych dziatah w takich warunkach
jest najczeSciej bardzo utrudnione. Latwiej jest prowadzi¢ dziatania o charakterze
zapobiegawczo-profilaktycznym, gdy emocje i wzajemne urazy nie sg jeszcze
odczuwane jako dotkliwe. Z tego wzgledu istotne jest posiadanie dobrej diagnozy
istniejgcych napieé miedzygrupowych.

W literaturze przedmiotu duzo uwagi poSwigca si¢ kwestii regulacji oraz
rozwiazywania konfliktéw spotecznych [Rozwigzywanie konfliktow... 2005,
Dukes 1996, Willmot i Hocker 2011, Konflikty spoteczne... 2000], natomiast
w mniejszym stopniu przedmiotem zainteresowania jest zapobieganie konfliktom,
a wigc problematyka dziatafi majacych na celu niedopuszczenie do zaistnienia
konfliktu. Jak juz wspomniano, konfliktéw nie da si¢ wyeliminowaé z zycia
spofecznego, tym niemniej w wielu przypadkach mozna méwié o ,,konfliktach
niepotrzebnych” [Stabon 2008, s. 65]. Niektore funkcje petnione przez konflikty,
szczegllnie w wymiarze mikrospotecznym, mozna osiggnaé w inny sposoéb,
bez uciekania si¢ do drogi konfliktowej. Poszukiwanie odmiennych sposobow
realizowania pewnych celéw i funkcji, ktére osigga si¢ za pomoca konfliktow,
jest szczegdlnie istotne, gdyz droga konfliktowa jest zwykle bardzo kosztowna.
Koszty spoteczne konfliktéw wiaza si¢ zazwyczaj z cierpieniem zadawanym
innym grupom i jednostkom, z przemoca, naruszaniem podstawowych norm fadu
spofecznego. Podziaty i antagonizmy sa trudne do przezwyciezenia przez dtugie
lata i negatywnie wplywaja na poziom spotecznego wspoéldziatania.

Zapobieganie konfliktom wigzZe si¢ z potrzeba wypracowania sposobéw odrdz-
niania konfliktéw typu strukturalnego, ktére sg nieuniknione w zyciu spotecznym
i doprowadzaja do zmian spofecznych, od konfliktéw ,,niepotrzebnych”, a wigc
mozliwych do uniknigcia. Przygladajac si¢ réznym typologiom konfliktéw, mozna
zauwazy¢, ze niektore rodzaje konfliktéw niejako ex definitione uzna¢ mozna
za konflikty niewynikajgce z jakich$ istotnych sprzecznoSci spolecznych i za
mozliwe do przynajmniej cz¢$ciowego wyeliminowania. Takg grupe konfliktéw
stanowig ,.konflikty irracjonalne”, wynikajgce z motywéw urojonych lub fikcyj-
nych [Sztumski 1987, s. 116], ,,konflikty nierzeczywiste”, a wigc takie, ktére nie
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pozwalajg osiagna¢ zalozonych celéw, natomiast ich gtéwna funkcja jest roztado-
wanie nagromadzonych napig¢ [Coser 2009, s. 38—43]. Inni autorzy wyrdzniali
,konflikty fatszywe”, niemajace obiektywnych podstaw i wynikajace jedynie
z subiektywnych powoddw, a takze ,,konflikty zastepcze”, gdy strony biednie
wskazuja przedmiot sporu, oraz ,,konflikty Zle okreSlone”, w ktérych niewlaSciwie
okreslono przeciwnika [Deutsch 1973, s. 12—14]. OczywiScie nie sposéb wyeli-
minowac z zycia spotecznego wszystkie tego typu konflikty, gdyz nieodtacznym
elementem proceséw spotecznych sg takze zachowania irracjonalne, wynikajace
z emocji i1 bfednego zdefiniowania sytuacji [Staboni 2000]. Tym niemniej wydaje
si¢, ze w przypadku podjecia pewnych dziatan o charakterze prewencyjnym przy-
najmniej czeg$¢ tego typu antagonizmow mozna wyeliminowac¢ lub nie dopusci¢ do
tego, aby przybraty one destrukcyjne formy.

Dziatania prewencyjne podejmowane sg przed zaistnieniem konfliktu lub
w jego poczatkowej fazie. Konflikt spofeczny jest pewnym procesem, dlatego
na podstawie stosunkowo nieznacznych symptoméw mozna z duzg dozg praw-
dopodobienstwa przewidywac dalszy jego przebieg. Zanim konflikt przybierze
otwartg posta¢, mozna dziala¢ zapobiegawczo i nie dopusci¢ do jego eskalowania.
Klasyczna maksyma gtlosi, ze fatwiej zapobiegaé, niz leczy¢. Ta reguta ma zasto-
sowanie takze w przypadku konfliktéw spotecznych.

Warunkiem skutecznych dziatan prewencyjnych jest wtaSciwa diagnoza
wystepujacych sytuacji konfliktowych, a wiec sytuacji, ktére moga przeksztalcié
si¢ w otwarty konflikt. Dokonanie takiej diagnozy wigze si¢ z rozpoznaniem
spotecznej percepcji potencjalnych konfliktéw przez rézne grupy i Srodowiska
spoleczne. Szczegdlnie istotne jest ustalenie, jakie sytuacje konfliktowe sg juz
obecne w do§wiadczeniu cztonkéw spofeczefistwa. To, w jaki sposdb postrzegane
sa konflikty, ktére z nich przejawiaja si¢ w zyciu cztonkéw danej zbiorowosci,
posiada istotny walor diagnostyczny i moze stanowi¢ podstawe wspomnianej
profilaktyki.

Badanie konfliktéw spotecznych dokonywaé si¢ moze na ré6zne sposoby.
Jednym z nich jest dazenie do rozpoznania sposobéw doswiadczania konfliktow
przez réznorodne grupy i Srodowiska spoleczne. Zmierza si¢ wéwczas do usta-
lenia, jakiego typu potencjalne konflikty wystgpuja wsrdd cztonkéw danej
zbiorowosci 1 jakie jest ich natezenie. PodejScie takie pozwala na rozpoznanie
subiektywnego sposobu ujmowania nieréwnosci spotecznych przez badanych
oraz obszaréw konfliktogennych. Réznego typu podziaty spoleczne oraz istnie-
jace formy relacji migdzygrupowych moga odgrywac znaczgca rolg w procesach
ksztattowania dynamiki konfliktéw spotecznych.

Konflikty spofeczne moga wystepowac na réznych poziomach zycia spotecz-
nego. Szczegdlnie interesujacy perspektywa jest badanie konfliktow wystepuja-
cych w stosunkowo niewielkich spotecznoSciach lokalnych [Starosta 2000]. Tutaj
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bowiem skupiajg si¢ z jednej strony konflikty makrospoleczne, a jednoczes$nie
wystepuja rézne problemy specyficzne dla danego Srodowiska, ktére moga gene-
rowac konflikty o charakterze lokalnym. Ponadto, podobnie jak w kazdej zbioro-
wosci, wystepuja konflikty interpersonalne, sasiedzkie i miedzy réznymi grupami
spofecznymi funkcjonujacymi w obrebie tej spotecznoSci. Prezentowane ponizej
wyniki badafi odnoszg si¢ do Niepotomic, miasta nieopodal Krakowa, potozZonego
na skraju Puszczy Niepotomickiej, o bogatych tradycjach historycznych, bedacego
siedziba wiadz administracyjnych miasta i gminy!.

W badaniach podjeto zagadnienie konfliktéw spotecznych i percepcji spotecz-
nego zréznicowania wéréd mtodziezy szk6t ponadgimnazjalnych Niepotomic?.
Mtodziez w tym okresie Zycia trzeba uzna¢ za szczegdlng kategori¢ spotecznag,
gdyz nabywa ona kompetencje do rozumienia rzeczywistos$ci spotecznej,
a jednocze$nie w tym kregu moga znajdowaé odzwierciedlenie pewne konflikty,
ktére wsrod osob dorostych nie wystepuja juz w takiej postaci i natgzeniu (np.
problemy zwiazane z subkulturami). Mtodziez wchodzaca stopniowo w doroste
zycie charakteryzuje si¢ ponadto duza wrazliwoScia na bolgczki zycia spotecz-
nego, a takze spora dozg krytycyzmu w stosunku do ,,Swiata dorostych” [Griese
1996]. Przyjeto zatozenie, ze konflikty spoteczne wystepujace w spoteczenstwie
oraz w spoteczno$ciach lokalnych znajduja swoje odzwierciedlenie w opiniach
i doSwiadczeniu mtodziezy licealnej. Przejawiac si¢ to moze na réznych ptasz-
czyznach. Po pierwsze, dotyczy to wiedzy mlodziezy na temat tych ogélnospo-
fecznych konfliktow. Po drugie, konflikty makrospoteczne i kulturowe mogg by¢
przenoszone do Srodowiska mtodziezy. Po trzecie, mtodziez moze by¢ uczestni-
kiem réznego typu konfliktéw w Srodowisku rodzinnym, szkolnym czy w miejscu
zamieszkania. Po czwarte, miedzy mtodymi ludZzmi, podobnie jak w kazdej innej
zbiorowosci, moga powstawac réznego typu konflikty i wzajemne antagonizmy.

Celem badan byto takze przetestowanie narzedzia badawczego, ktére ma
umozliwi¢ w dosy¢ szybki sposéb dokonanie diagnozy sytuacji konfliktowych
i roli r6znych typéw konfliktéw w zyciu cztonkéw badanej zbiorowoSci. Wypra-
cowanie takiego narz¢dzia pozwoli na staty monitoring napi¢é miedzygrupowych
i §ledzenie ich dynamiki.

! Szerzej na temat gminy Niepotomice zob. [Janas i Krzeszowska 2011].

2 Prezentowane wyniki sg czeScig badan statutowych Katedry Socjologii Uniwersytetu Ekono-
micznego w Krakowie nt. ,,Miasto w procesie zmian. Etap I. Uwarunkowania i potencjaty rozwoju
miasta”. Badania realizowano w okresie pazdziernik—listopad 2011 r. Mtodziez odpowiadata na
pytania ankiety; badania przeprowadzono sposobem audytoryjnym. Ogétem uzyskano odpowiedzi
od 184 respondentéw z wszystkich szkét ponadgimnazjalnych w Niepotomicach.
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2. Analiza czgstotliwosci wystepowania réznych typow konfliktow
spotecznych

2.1. Uwagi ogdlne

Badanej miodziezy zadano pytanie dotyczace czestotliwoSci wystgpowania
konfliktéw w réznych dziedzinach ich zycia. Poje¢ konfliktu spofecznego
i antagonizmu nie definiowano w sposéb arbitralny, przyjmujac zalozenie, ze
najistotniejsze jest subiektywne rozumienie tych terminéw przez respondentéw.
Pytanie brzmiato nastepujaco: Czy w Twoim otoczeniu pojawiajg si¢ antagonizmy
lub konflikty: w rodzinie, szkole, w miejscu zamieszkania, miedzy grupami
mtodziezy, migdzy pokoleniem starszym i mtodszym? Uzyskane wyniki przed-
stawia tabela 1.

Najczesciej wskazywane przez miodziez konflikty pojawiaja si¢ w nastepuja-
cych sferach (po zagregowaniu odpowiedzi typu ,,.bardzo czg¢sto” i ,,dosy¢ czesto”):

— miedzy grupami miodziezy — 53 osoby (28,8%),

— miedzy pokoleniem starszym i mtodszym — 45 os6b (24,4%),

— w szkole — 39 o0séb (21,1%),

— w rodzinie — 24 osoby (13%),

— w miejscu zamieszkania — 23 osoby (12,4%).

Zauwazy¢ trzeba, ze dominujg wypowiedzi wskazujace na raczej rzadkie lub
bardzo rzadkie wystgpowanie konfliktow. Warto przyjrze¢ si¢ doktadniej wyste-
pujacym tu zalezno$ciom i sprébowaé odpowiedzie¢ na pytanie, jakie czynniki
warunkujg stanowisko respondentéw.

Na poczatku tych uwag trzeba zwrdci¢ uwage na stosunkowo wysoki odsetek
wypowiedzi typu ,.trudno powiedzie¢”. Zazwyczaj w réznego typu badaniach
socjologicznych kategoria ta jest stosunkowo mato liczebna, tutaj odsetek tego
typu wypowiedzi waha sie w przedziale od 13% do prawie 30%. Konstrukcja
kafeterii sktania do traktowania tej wypowiedzi jako elementu kontinuum miedzy
czestym i rzadkim wystgpowaniem konfliktéw w danej dziedzinie. WypowiedZ
,trudno powiedzie¢” oznacza¢ moze takze watpliwoS¢ dotyczaca zaliczenia okre-
Slonych zachowan, ktére si¢ niekiedy obserwuje, do kategorii ,,konfliktu spotecz-
nego’”’. Problemem moze by¢ takze konieczno$¢ natychmiastowego przypomnienia
sobie jakich§ zdarzen, ktére datoby si¢ zaliczy¢ do kategorii ,,.konfliktu spotecz-
nego”. Uwidacznia si¢ tutaj tzw. tendencja Srodkowa, czyli wystepujaca niekiedy
w badaniach tendencja do wyboru odpowiedzi sytuujacych si¢ w §rodku propono-
wanego kontinuum. Mozna przyjac, ze w analizowanym przypadku badani wybie-
rali odpowiedz Srodkowa w sytuacji, gdy konflikty nie wystgpowaly ani ,,dosy¢
czesto”, ani ,,dosy¢ rzadko”, ale jednak ,,0d czasu do czasu” si¢ pojawiaty. O takiej
interpretacji tej wypowiedzi moga przekonywa¢ wyniki uzyskane w odpowiedzi
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na pytanie o konflikty w rodzinie. Odpowiedz ,,trudno powiedzie¢” wybrato
25 o0s6b (czyli 13,5%). Oznacza to, ze w takim przypadku osoba wie o sytuacji
wystepujgcej w rodzinie (czyli nie jest to odpowiedz typu ,,nie wiem”), jednak
uwaza, ze najlepiej okre§li faktyczng sytuacje odpowiedZ usytuowana w Srodku
przedstawionego kontinuum.

2.2. Konflikty w rodzinie

Pytanie dotyczace wystgpowania konfliktéw w rodzinie wykazuje najsilniejsza
zalezno$¢ ze zmiennymi branymi tu pod uwage: podziatem wedtug pfici, typem
szkoly 1 zamoznoScig rodziny. W przypadku pici czgste wystgpowanie konfliktow
w rodzinie czg¢Sciej wskazujg dziewczeta, chlopcy natomiast czeSciej wskazuja, ze
konflikty te sg bardzo rzadkie (tabela 2).

Tabela 2. Czestotliwos§¢ wystgpowania konfliktéw w rodzinie i podzial wedtug ptci

Czestotliwos¢ konfliktow Kobiety Mezczyzni
Bardzo czesto i dosy¢ czesto 14 9
Trudno powiedzie¢ 16 7
Dosy¢ rzadko 35 29
Bardzo rzadko 24 41

Uwaga: Chi* =9,593 > Chi> —0,05 C-Pearsona = 0,228.

Zrédto: badania wlasne.

Bioragc pod uwage typ szkoty, uczniowie technikum i liceum zawodowego
cze¢sciej wskazywali na ,,dosy¢ czeste” 1 ,,bardzo czeste” wystgpowanie konfliktow
w rodzinie, odwrotnie niz uczniowie liceéw ogdlnoksztatcacych. Jednoczesnie
bardziej akcentowali oni ,,bardzo rzadkie” wystepowanie tego typu konfliktow
niz ,,dosy¢ rzadkie”. Mtodziez liceum — odwrotnie — bardziej podkreslata ,,raczej
rzadkie” wystepowanie tego typu konfliktéw niz ,,bardzo rzadkie” (tabela 3).

Tabela 3. Czgstotliwos$¢ konfliktéw w rodzinie a typ szkoty

Czestotliwos¢ konfliktow Liceum ogdlnoksztatcace | Technikum i liceum zawodowe
Bardzo czesto i dosy¢ czesto 11 12
Trudno powiedzieé¢ 15 8
Dosy¢ rzadko 45 18
Bardzo rzadko 32 33

Uwaga: Chi*=17,745> Chiizoym; C-Pearsona = 0,196.

Zrédto: badania whasne.




86 Andrzej Stabon

Nieco silniejsza zalezno$¢ wystepuje migdzy zamoznoscig rodziny a wystepowa-
niem konfliktow w rodzinie. Mtodziez z rodzin §rednio zamoznych i najubozszych
znaczaco czedciej wskazywala na wystepowanie konfliktéw w rodzinie. W przy-
padku miodziezy z doméw zamoznych zaleznoS¢ ta byta odwrotna (tabela 4).

Tabela 4. Sytuacja materialna rodziny a czestotliwoS¢ konfliktéw w rodzinie

Crssotivoschontivon | Steady e Syl e S
Bardzo czgsto i dosy¢ czgsto 9 15
Trudno powiedziec¢ 14 8
Dosy¢ rzadko 46 18
Bardzo rzadko 49 17

Uwaga: Chi*=11,818> Chii:(w]; C-Pearsona = 0,251.

Zrédto: badania wlasne.

Odwotujac si¢ do innych badafi, warto wskaza¢ nastepujace dziedziny konflik-
towe miedzy nastolatkami i rodzicami: zachowania ryzykowne i spofecznie nieak-
ceptowane, kwestie materialne, zaniedbywanie obowigzkéw szkolnych, autonomia
nastolatkéw, Swiatopoglad mtodziezy, rytuaty codzienne, zachowania wobec domu
1 domownikow [Gurba 2013, s. 56].

2.3. Pozostate typy konfliktow

Wptyw wyodrebnionych zmiennych na pozostate typy konfliktéw jest stosun-
kowo niewielki. Nie wystepuja statystycznie istotne zwigzki miedzy odpowiedzig
na temat czestotliwoSci konfliktéw w szkole a podziatem wedtug pfci, typu szkoty
i sytuacji materialnej rodziny.

Stosunkowo staba zalezno$¢ wystepuje miedzy podziatem wedtug pici a wyste-
powaniem konfliktéw w miejscu zamieszkania. Dziewczeta rzadziej, niz mozna
oczekiwac na podstawie rozktadu teoretycznego, deklaruja, ze konflikty w miejscu
zamieszkania sg bardzo rzadkie. W przypadku mtodziezy meskiej zaleznoS¢ jest
odwrotna, tzn. czgsciej wskazuja, ze konflikty te sa bardzo rzadkie. Staby zwigzek
wystepuje w tym przypadku z sytuacjg materialng rodziny. Mtodziez z bardziej
zamoznych rodzin rzadziej wskazywata, ze konflikty w miejscu zamieszkania
wystepuja czesto. Osoby ze Srednio zamoznych i ubogich rodzin czedciej wskazy-
waty na znaczacg role konfliktéw w miejscu zamieszkania. Mozna zaktadac, ze
rodziny bardziej zamozne mieszkaja w ,,lepszych” miejscach z uwagi na strukture
spoteczng mieszkancow i stad te roznice.

Pytanie dotyczace konfliktéw migedzy ré6znymi grupami mtodziezowymi
wykazuje stabg zalezno§¢ z podziatem badanych wedtug typu szkoty. Miodziez
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liceum czg$ciej wskazuje, ze konflikty te sg ,,dosy¢ rzadkie”, natomiast miodziez
z technikum i liceum zawodowego bardziej kategorycznie twierdzi, ze konflikty
te s ,,bardzo rzadkie”.

Konflikty pokoleniowe wystepujace migdzy osobami w starszym wieku
1 mlodziezg wykazuja zbiezno§¢ z podziatem wedtug plci. Dziewczeta czeSciej
wskazuja na wystgpowanie konfliktéw miedzy osobami ,,starszymi” i ,,mfodymi”.
Mtodziez meska czeSciej wskazuje, ze ten typ konfliktéw wystepuje rzadko lub
bardzo rzadko (tabela 5).

Tabela 5. Czestotliwos¢ konfliktéw miedzy osobami starszymi i mtodszymi a podziat
wedtug ptci

Czestotliwo$¢ konfliktéw Kobiety Mezczyzni
Bardzo czesto i dosy¢ czgsto 26 19
Trudno powiedzie¢ 29 16
Dosy¢ rzadko 18 27
Bardzo rzadko 16 25

Uwaga: Chi*=8,56> Chii:o,os? C-Pearsona = 0,215.

Zrédto: badania whasne.

Podsumowujac te czgs§¢ badan, trzeba zaznaczyé, ze odpowiedzi mtodziezy
szkot ponadgimnazjalnych wskazuja na dosy¢ rzadkie wystepowanie konfliktéw
w réznych sferach ich funkcjonowania. Pytanie dotyczyto konfliktéw pojawiajg-
cych si¢ w najblizszym otoczeniu miodych oséb, a wigc konfliktéw bezposrednio
doswiadczanych w ich zyciu (czy to jako ich uczestnik, czy jako obserwator).
Nie oznacza to jednak, ze §wiat mtodziezy jest bezkonfliktowy. Prawie jedna
trzecia badanych wskazuje na czeste wystepowanie konfliktéw migdzy réznymi
grupami mtodziezy, blisko jedna czwarta wymienia konflikt typu pokoleniowego,
niewiele mniej (jedna pigta) wskazuje na czeste konflikty pojawiajace sie w zyciu
szkolnym. Konflikty w rodzinie wskazuje 13% badanych, co moze wydawac si¢
odsetkiem nieduzym, nalezy jednak pamietad, ze tego typu konflikty sa szcze-
gdlnie gteboko przezywane i moga wywieraé istotny wptyw na cale zycie miodego
cztowieka. Dane uzyskane w odpowiedzi na to pytanie mogg stanowié¢ wskaznik
stopnia patologii zycia rodzinnego w badanej zbiorowosci (a do pewnego stopnia
nawet — przyblizenie stopnia patologii w spotecznosci lokalnej). W podobny
spos6b mozna traktowaé odpowiedZ na pytanie o konflikty wystepujace w miejscu
zamieszkania. Chociaz ten typ konfliktéw byt wskazywany najrzadziej (12,4%),
to jednak ukazuje on w jakiej§ mierze stopien nasilenia konfliktéw sasiedzkich
w badanej zbiorowoSci.
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3. Zrédta konfliktéw i antagonizméw spolecznych w opinii
badanej mlodziezy

W kolejnej czedci badania zmierzano do ustalenia przyczyn i charakteru
roznego typu konfliktéw. Badanej mlodziezy postawiono pytanie majgce na
ocelu rozpoznanie zréznicowanej etiologii pojawiajacych si¢ konfliktow, a takze
wystepowania réznego typu nieréwnosci i przejawéw dyskryminacji. Starano si¢
rozpoznad, w jakim stopniu rozne czynniki stanowig podtoze konfliktéw i antago-
nizmdéw pojawiajacych si¢ w obrebie objetej badaniami mtodziezy ponadgimna-
zjalnej. Pytanie postawione respondentom brzmiato nastgpujaco: Czy zauwazasz
W swoim otoczeniu przejawy nieréwnego traktowania oséb ze wzgledu na: prze-
konania religijne, przekonania polityczne, uznawane wartoSci, przynalezno$¢ do
subkultur, zamozno$§¢? Uzyskane wyniki przedstawiono w tabeli 6.

W celu dokonania oceny uzyskanych rezultatéw warto przyjrzeé si¢ rozkla-
dowi udzielonych odpowiedzi, agregujac kategorie brzegowe, tzn. taczac odpo-
wiedzi typu ,,bardzo czgsto” i ,,raczej czgsto” oraz ,,raczej rzadko” i ,,bardzo
rzadko”. Taki sposéb postgpowania pozwoli wyrazniej ukazaé rozktad opinii
wérdd badanych. Mozna zauwazy¢, ze kolejno$¢ przedstawianych w pytaniu czyn-
nikéw nieréwnoSci i zré6znicowania jest zbiezna z uzyskanymi odpowiedziami
respondentéw. Znaczenie poszczegdlnych czynnikéw zréznicowania stopniowo
sie zwigksza. Religie jako czeste Zrédlo nier6wnego traktowania oséb wskazato
6,5% badanych, ,.trudno powiedzie¢” — 19,5%, natomiast prawie 72% badanych
uznato ten obszar za rzadkie i bardzo rzadkie Zrédto nieréwnego traktowania
os6b. W przypadku przekonan politycznych proporcje te ksztattowaty si¢ odpo-
wiednio: 11,9%, 22.,2% i 62,4%. Zréznicowanie wartosci jako Zrédlo nieréwnego
traktowania wskazywato: czgsto 14,6% badanych, ,,trudno powiedzie¢” — 27,7%,
rzadko — 53,7%, natomiast identyfikacj¢ z subkulturami: czgsto — 22,7% badanych,
»trudno powiedzie¢” — 26%, rzadko — 47,7%, a zamozno$¢: czgsto — 27,6% bada-
nych, ,.,trudno powiedzie¢” — 21,7%, rzadko — 46,6%.

Jak widaé, obok klasycznych czynnikéw zréznicowania spotecznego, takich
jak zamozno$§¢, coraz wiekszg role odgrywa zréznicowanie typu kulturowego.
Mozna domniemywac, ze oba te czynniki sa z sobg powigzane, gdyz poziom
zamoznoSci rodziny czesto przeklada si¢ na styl zycia i poziom konsumpcji
(w tym m.in. dostgpnos$¢ do luksusowych gadzetéw petnigcych funkcje symboli
statusu). Religia i przekonania polityczne maja relatywnie mniejsze znaczenie, tym
niemniej widoczne jest, ze czynniki te przenikaja do Srodowiska mtodziezy, stajac
si¢ Zrédlem antagonizmoéw.

Poszukujac zwigzkéw migdzy udzielonymi odpowiedziami a cechami poto-
zenia spofecznego, warto odnotowad, ze wystepuje pewna zalezno$¢ migdzy
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typem szkoty badanych a opinig, ze zamozno§¢ oraz przekonania polityczne
stanowig Zrédto nieréwnego traktowania oséb (tabela 7 1 8).

Tabela 7. Poziom zamoznoSci jako Zrédio nieréwnego traktowania oséb a typ szkoty

Czestotliwos¢ konfliktow Liceum ogdlnoksztatcace | Technikum i liceum zawodowe
Bardzo czgsto i dosy¢ czgsto 36 14
Trudno powiedzie¢ 27 13
Dosy¢ rzadko 22 14
Bardzo rzadko 19 28

Uwaga: Chi*=11,45> Chii=0’01; C-Pearsona = 0,249.

Zrédto: badania wtasne.

Mtodziez liceéw czeSciej wskazuje, ze zréznicowany poziom zamoznoS$ci
rodzin jest Zrédlem nieréwnego traktowania wsrod miodziezy. Uczniowie z drugiej
grupy (tzn. technikum i liceum zawodowego) silnie akcentujg, ze nieréwne trak-
towanie z tego powodu jest rzadkoScig. Zréznicowanie opinii migdzy uczniami
obu typdw szkét moze Swiadezyé o uksztattowaniu si¢ odmiennego stylu zycia
(lub swoistego etosu) wsrdd licealistow i uczniéw szkoét technicznych. W pierw-
szej grupie wyraZniejszy jest nacisk na manifestowanie wzoréw konsumpcyjnych,
w drugiej grupie czynnik ten zdaje si¢ nie odgrywac az tak istotnej roli.

Tabela 8. Przekonania polityczne jako Zrédto uprzedzeii a typ szkoty

Czestotliwos¢ konfliktow Liceum ogdlnoksztatcace | Technikum i liceum zawodowe
Bardzo czesto i dosy¢ czesto 10 12
Trudno powiedzieé¢ 31 10
Dosy¢ rzadko 33 17
Bardzo rzadko 30 31

Uwaga: Chi*=9,79> Chifxzo)os; C-Pearsona = 0,221.

Zrédto: badania whasne.

LicealiSci w mniejszym stopniu wyrazaja przekonanie, ze polityka czesto jest
Zrédtem nieréwnego traktowania osob, natomiast mtodziez z technikum i liceum
zawodowego nieco cze¢sciej akceptuje ten poglad (tabela 8). Mozna zauwazy¢, ze
mtodziez liceéw unika skrajnych stanowisk. Mtodziez z technikum i liceum zawo-
dowego bardziej eksponuje skrajne stanowiska, tzn. wigcej 0sob, niz mozna ocze-
kiwac, uznaje polityke za Zrédio nieréwnego traktowania, a takze wigcej oséb,
niz to wynika z rozktadu teoretycznego, uznaje, ze ten czynnik bardzo rzadko jest
Zrédtem podziatéw.



Konflikty spoteczne... 91

Stosunkowo staba zalezno$¢ wystepuje miedzy opinig dotyczaca wplywu sytu-
acji materialnej na powstawanie przejawdw nieréwnego traktowania a podziatem
wedlug pfci. Najwigksze odchylenia od rozktadu teoretycznego dotyczg wskazan,
ze konflikty na tym tle wystepuja ,,bardzo rzadko”. Dziewczeta zdecydowanie
rzadziej podzielaja ten poglad, mtodziez megska natomiast o wiele czgSciej jest
sktonna zaakceptowa¢ takie stanowisko.

Mtodziez technikum i liceum zawodowego silniej w poréwnaniu z licealistami
akcentuje, ze religia bardzo rzadko jest Zrédtem nieréwnego traktowania os6b
wewnatrz grupy.

Biorgc pod uwage zréznicowang sytuacj¢ materialng w rodzinach badanych
uczniéw, postanowiono sprawdzié, czy wystepuje zwigzek tej zmiennej z opiniami
badanych na temat nieréwnosci materialnych jako Zrédfa nieréwnego traktowania.
Zaleznosc¢ ta jest stosunkowo niewielka. Miodziez z zamozniejszych rodzin nieco
czgSciej wskazywala, Ze nierownoS$ci materialne dosy¢ rzadko sa powodem
nieréwnego traktowania oséb. W przypadku mtodziezy ze Sredniozamoznych
1 ubogich rodzin tendencja byta odwrotna, czyli zdecydowanie rzadziej wskazy-
wano te odpowiedz.

W przeprowadzonych badaniach mtodziezy szkét ponadgimnazjalnych Niepo-
tomic zdecydowanie przewazaja odpowiedzi akcentujace ,,dos¢ rzadkie” lub
,bardzo rzadkie” wystepowanie przejawdw nieréwnego traktowania oséb (zob.
tabela 6). Nasuwa si¢ pytanie o oceng tego rezultatu. Niewatpliwie jest to zjawisko
korzystne, tym niemniej niepokoi¢ moze stosunkowo duza liczba wskazan prze-
jawow nieréwnego traktowania w réznych ,,obszarach”. Nie mozna zatem twier-
dzié, ze w bezposrednim otoczeniu miodych oséb nie wystepuja w ogdle tego typu
niepokojace zjawiska, ktore w istocie mozna traktowac jako przejawy dyskrymi-
nacji lub uprzedzen. Z uwagi na to, ze pytanie stawiane badanym dotyczyto ich
,»otoczenia”, mozna stwierdzi¢, ze udato si¢ zidentyfikowaé przejawy nieréwnego
traktowania wystepujace na poziomie codziennych zachowan w klasie szkolnej,
grupach réwieSniczych, w miejscu zamieszkania (sgsiedztwie), a by¢ moze takze
w domu oraz szerszej rodzinie. Okazuje si¢, ze wszystkie wskazane w pytaniu
wymiary nieréwnego traktowania znajduja wyrazne odzwierciedlenie w do§wiad-
czeniu spotecznym badanej mtodziezy.

4. Uwagi koncowe

Uzyskane wyniki badaf na temat konfliktéw spotecznych w do§wiadczeniu
miodziezy szkét ponadgimnazjalnych mozna traktowaé jako pewien obraz
konfliktow wystepujacych w badanej zbiorowosci. Pokazujg one, ze konflikty sa
czegscig codziennej rzeczywistoSci miodego pokolenia. Najczesciej wskazywano
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konflikty wystepujace migdzy réznymi grupami miodziezy, konflikty migdzy
pokoleniem starszym i mtodszym, a w dalszej kolejnosci konflikty w szkole,
rodzinie i w miejscu zamieszkania. Odsetek os6b wskazujacych na czeste i bardzo
czeste wystgpowanie tych konfliktéw ksztattuje si¢ w przedziale 13-29%.
Za gtéwne przyczyny konfliktéw uznaje si¢ zazwyczaj réznego typu zrdznico-
wania i nieréwnoSci spoteczne. Badani wskazywali, Zze w ich do§wiadczeniu
zyciowym najistotniejsze okazaty si¢ nieréwnoSci w wymiarze materialnym
i kulturowym, mniejszg role¢ odgrywaja natomiast réznice dotyczace pogladéw
politycznych i stosunek do religii. Przedstawione dane empiryczne stanowig
element diagnozy sytuacji konfliktowych w badanej zbiorowosci i mogg by¢
wykorzystywane do dziatan o charakterze prewencyjnym, zarowno na poziomie
szkot, jak i wiadz lokalnych.
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Social Conflicts in the Experience of Youth from a Small Town

In this article, the author presents empirical research on social conflicts among youth
in the small town of Niepofomice, near Cracow. It discusses different ways social conflict
is experienced in everyday life, especially in family, school, the local community, rela-
tionships between different groups of youth, and intergenerational relations. 12—30% of
respondents indicated that social conflicts are common in the area. Participants in the
research stated that frequent sources of inequality and discrimination include religion
(6,5%), political opinions (12%), different value systems (15%), participation in subcultures
(23%), and financial inequality (28%). The results of this research are analysed from the
perspective of conflict prevention.

Keywords: social conflict, young people, local community, social tensions, conflict
prevention.



