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STRESZCZENIE

Cel: Celem artykutu jest ocena wptywu pandemii COVID-19 na rentowno$¢ sektora banko-
wego w Polsce.

Metodyka badan: W badaniach zastosowano krytyczng analiz¢ literatury oraz analiz¢ danych
statystycznych.

Wyniki badan: Analiza ksztattowania si¢ wskaznikow rentownosci sektora bankowego w Polsce
wykazata jej pogorszenie podczas rozwoju pandemii COVID-19.

Whioski: Spowolnienie gospodarcze wywolane przez obostrzenia rzadowe wprowadzane
w wyniku rozwoju pandemii COVID-19 wptyneto negatywnie na rentownos¢ sektora banko-
wego w Polsce. Czynnikiem, ktéry w najwigkszym stopniu determinowat zmniejszenie wyniku
finansowego, a w rezultacie rentownos¢ sektora bankowego w Polsce, bylo zwigkszenie rezerw
oraz odpiséw z tytutu ryzyka prawnego walutowych kredytéw mieszkaniowych. Sytuacja ta
wymaga podejmowania dziataf majacych na celu jej poprawe.

Wkiad w rozwéj dyscypliny: Préoba oceny skutkéw kryzysu pandemicznego w sektorze ban-
kowym w Polsce.
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Typ artykulu: oryginalny artykut naukowy.

Stowa Kkluczowe: pandemia COVID-19, koronawirus, sektor bankowy, rentowno$¢ sektora
bankowego.

Klasyfikacja JEL: G21.

ABSTRACT

Objective: To assess the impact of the COVID-19 pandemic on the profitability of the banking
sector in Poland.

Research Design & Methods: The methodologies included critical literature analysis and stati-
stical data analysis.

Findings: The profitability ratios of the banking sector in Poland deteriorated during the
COVID-19 pandemic.

Implications/Recommendations: The economic slowdown due to government restrictions
introduced in response to the COVID-19 pandemic took a toll on the banking sector in Poland,
which has been weakening for several years. However, the factor that determined the decrease
in the financial results and, consequently, the profitability of the banking sector in Poland to the
greatest extent was the increase in provisions and write-offs for the legal risk of FX housing loans.
This situation calls for corrective measures.

Contribution: An assessment of the effects of a COVID-19 pandemic on the banking sector in
Poland.

Article type: original article.

Keywords: COVID-19 pandemic, coronavirus, banking sector, profitability of the banking
sector.

1. Wprowadzenie

Rentownos¢ jest podstawowym kryterium oceny kondycji finansowej banku oraz
catego sektora bankowego. Rosngca rentownos$¢ Swiadczy o wzroScie jego stabil-
nosci oraz rozwoju. Jest ona uzalezniona od wielu czynnikéw, zar6wno wewnetrz-
nych, jak i zewnetrznych. W ostatnich latach wskazuje si¢ na malejacg rentowno$¢
sektora bankowego w Polsce. Pierwotng tego przyczyna byty konsekwencje kryzysu
finansowego z lat 2008-2009, a nastgpnie zaostrzanie wymogoéw kapitatowych
i obcigzen finansowych wobec sektora bankowego, w tym podejmowanie dziatan
zwigzanych z kredytami we franku szwajcarskim, zwigkszanie wptat do Banko-
wego Funduszu Gwarancyjnego czy wprowadzenie tzw. podatku bankowego
w 2016 r. Banki funkcjonowaty takze w warunkach niskich stép procentowych,
co nie jest korzystne z punktu widzenia sektora bankowego oraz jego rentownoSci
(Fernandez i in. 2021, s. 5).
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Na przetomie lat 2018 i 2019 w Unii Europejskiej zaczgto obserwowaé pierwsze
symptomy spowolnienia gospodarczego (Adamowicz i in. 2019), nikt jednak nie
przewidzial wybuchu kryzysu pandemicznego, ktéry w odréznieniu od innych
kryzyséw miat swoje Zrédto nie w systemie finansowym czy w biednej polityce
gospodarczej, ale zupetnie poza nimi, w systemie biologicznym (Gradalski i Guzi-
kowski 2020, s. 34). Pierwsze przypadki zachorowafh na COVID-19 odnotowano
w grudniu 2019 r. w chifiskim mie$cie Wuhan (Huang i in. 2020, s. 497). Pandemia
ta w szybkim tempie przeniosta si¢ na wszystkie kontynenty. Obostrzenia wprowa-
dzane przez rzady w celu ograniczenia liczby zachorowafi wywotaty negatywne
skutki gospodarcze, przede wszystkim ostabiajagc aktywno$¢ ekonomiczng przed-
siebiorcéw i pogarszajac sytuacje finansowg gospodarstw domowych. Ze wzgledu
na silne powigzanie sektora bankowego z podmiotami sfery realnej oraz rzadem
kryzys ten wptynat negatywnie takze na jego funkcjonowanie.

Celem artykutu jest ocena wptywu pandemii COVID-19 na rentowno$¢ sektora
bankowego w Polsce. W pierwszej czesci artykutu wyjasniono istote rentownosci
sektora bankowego oraz dokonano charakterystyki jej determinant z uwzglednie-
niem kryzysu pandemicznego. W drugiej czg¢éci oceniono tendencje ksztaltowania
si¢ szeSciu wskaznikéw rentownoSci w okresie I kw. 2018 r. — IV kw. 2020 r. w celu
uchwycenia zmian w poziomie rentownosci podczas pandemii.

2. Pandemia COVID-19 jako czynnik wptywajacy na rentownos¢
sektora bankowego

Rentowno$¢ banku jest stanem finansowym, ktéry mozna wyrazi¢ za pomoca
wyniku finansowego osiaggnietego z podjetej dziatalnoSci gospodarczej (Gawry$
i Trippner 2017, s. 111). Rentowno$¢ sektora bankowego jest istotna z punktu
widzenia udziatowcéw, menedzeréw bankéw, inwestorow, nadzorcéw finansowych,
decydentéw polityki gospodarczej, ekonomistow, analitykow oraz publicystow
(Bojare i Romanova 2017, s. 78). Jest to kategoria zfozona i uzalezniona od wielu
determinant zaréwno wewngetrznych (specyficznych dla bankéw), jak i zewnetrz-
nych (specyficznych dla rynku) (Domanovié¢, Todorovié i Savovi¢ 2018, s. 667
Rehman i in. 2018, s. 247). Determinanty wewnetrzne wiaza sie ze sposobem zarza-
dzania oraz celami stosowanej polityki w banku (Staikouras i Wood 2004, s. 57),
w tym polityki kredytowej. Determinanty zewnetrzne maja swoje Zrodto w sytuacji
makroekonomicznej danej gospodarki oraz sektorowej (Raashid, Rasool i Raja
2015, s. 140), sa to wigc czynniki niezalezne od banku. Do determinant wewnetrz-
nych zaliczy¢ mozna wielko$¢ banku, adekwatnos¢ kapitatowa, ryzyko kredytowe,
ryzyko ptynnoSci oraz efektywnos$¢ zarzadzania. Wérdd determinant zewnetrz-
nych wyrdznia si¢ natomiast koncentracj¢ w sektorze bankowym oraz wskazniki
makroekonomiczne, jak tempo PKB i stopa inflacji (Petria, Capraru i Ihnatov 2015,
s. 518-524). W ostatnich latach jako czynniki, ktére wywotuja najwigkszy wptyw
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na rentowno$¢ sektora bankowego w Polsce, wskazuje si¢ wzrost wymogow kapita-
fowych oraz obciazefi finansowych (Kochaniak i in. 2020, Wiodarczyk i Ostrowska
2020) wynikajace z polityki stosowanej w ramach nadzoru nad rynkiem finan-
sowym. Ostatni kryzys finansowy z lat 2008—-2009 miat swoje Zrédio witasnie
w dziatalnoSci bankéw. Wskazywano na ich zbyt ekspansywna polityke kredytowa
i udzielanie kredytow hipotecznych subprime osobom, ktére nie wykazywaty
odpowiedniej zdolnoSci kredytowej (Wlodarczyk 2012, s. 49). W okresie pokry-
zysowym, po poczatkowej liberalizacji i deregulacji, zaczgto wprowadza¢ nowe
regulacje ostrozno$ciowe wobec sektora bankowego majgce na celu ich ujednoli-
cenie w skali migdzynarodowej (Wtodarczyk 2018, s. 67), wierzac, ze efektywny
nadzor nad rynkiem finansowym moze zapewni¢ sprawne funkcjonowanie sektora
bankowego (Wlodarczyk i Ostrowska 2017, s. 3). Banki zaczeto réwniez postrzegaé
w szerszym zakresie jako przedsiebiorstwa komercyjne, nastawione na maksymali-
zacje¢ wynikéw finansowych (Buszko 2012, s. 134), a nie wylacznie jako instytucje
zaufania publicznego.

W XXI w. najczgéciej wskazywano na ryzyko wybuchu kryzyséw finansowych,
w tym bankowych. Na mozliwo$¢ wystapienia kolejnego kryzysu zwracata uwage
A. Zelek (2018), analizujac prognozy ekspertéw oraz analitykdw dotyczace zmniej-
szajacych sie wartoSci gtéwnych indekséw gieldowych. Nikt jednak nie przewi-
dziat genezy kryzysu poza systemem finansowym oraz gospodarczym. Takim
wiladnie Zrédtem zatamania gospodarczego okazala si¢ rosngca liczba zachorowan
na COVID-19 oraz wprowadzane w jej wyniku obostrzenia rzgdowe wynikajace
z konieczno$ci zachowania dystansu spotecznego, co w praktyce przetozylo si¢ na
ogdlnokrajowy lockdown. Wptyw tych dziata na sektor bankowy oraz jego rentow-
nos¢ jest wielowymiarowy. Obostrzenia zwigzane z ograniczaniem lub zamykaniem
dziafalnoSci duzej liczby przedsigbiorstw prowadzg bezpoSrednio do zahamowania
dziatalnoSci gospodarczej, co skutkuje pogorszeniem kondycji makroekonomicznej
gospodarki, a jak juz wspomniano — wptywa to na dziatalno$¢ bankéw i ich rentow-
nos¢. Istotna w tym czasie jest niepewnoS§¢ sytuacji w przyszioSci, co wplywa
negatywnie na podmioty gospodarcze oraz ich przewidywania. Wedtug danych
GUS barometr koniunktury oraz wskaznik ufnosci konsumenckiej obnizyty si¢ do
historycznych pozioméw, tj. —12,5 1 —12,4 w III kw. 2020 r. (Koniunktura... 2021),
a Swiatowy indeks niepewnosci pandemicznej ksztaltuje si¢ obecnie na najwyzszym
dotychczas poziomie 25'. Pogorszenie kondycji makroekonomicznej gospodarki
wymusza na wladzach rzagdowych oraz bankach centralnych stosowanie odpowied-
niej polityki stabilizujacej gospodarke. Do tego typu dziataf nalezy zaliczyC trzy-
krotng obnizke stop procentowych przez RPP w 2020 r. (https:/www.nbp.pl/home.

I Swiatowy indeks niepewnos$ci pandemicznej jest konstruowany poprzez zliczanie, ile razy
,.niepewno$¢” jest wspomniana w pofaczeniu z pandemig w raportach krajowych. Im wyzsza war-
to$¢ tego wskaznika, tym niepewnoS¢ jest wieksza (Ahir, Bloom i Furceri 2018, s. 1).
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aspx?f=/dzienne/stopy_archiwum.htm, data dostepu: 20.04.2021), co stanowito szok
dla bankéw (Minkina 2020), czy polityke luzowania iloSciowego. Nalezy pamietac,
ze sektor niefinansowy, do ktérego nalezg przedsigbiorstwa niefinansowe oraz
gospodarstwa domowe, stanowi najwigksza czes¢ kredytobiorcéw bankéw. Zahamo-
wanie dziatalnoSci gospodarczej prowadzonej przez przedsigbiorstwa niefinansowe
moze wptywac na pogorszenie sptacalnosci do tej pory zaciggnietych kredytow,
a w rezultacie na jako$¢ portfela kredytowego bankéw i konieczno$¢ tworzenia
odpiséw kredytowych (Raport o stabilnosci... 2020, s. 7). Przedsigbiorstwa takie
ograniczajg inwestycje, nie bedg zatem sktadaty wnioskéw o uzyskanie tego typu
kredytéw. Ponadto zaostrzanie polityki kredytowej wobec tych podmiotéw przez
banki moze prowadzi¢ do zahamowania akcji kredytowej oraz do poszukiwania
innych zewnetrznych Zrédet finansowania przez przedsiebiorstwa (Didier i in. 2020,
s. 4). W takich uwarunkowaniach kondycja gospodarstw domowych réwniez ulega
pogorszeniu. Gospodarstwa domowe, podobnie jak przedsigbiorstwa, moga mieé
problem ze sptacalnoscig zaciggnietych juz kredytow. Wiele podmiotéw gospodar-
czych w ostatnim czasie ztozyto wnioski o tzw. pozaustawowe wakacje kredytowe
(Wakacje kredytowe... 2021), czyli przesunigcie terminu splaty zobowigzan o kilka
miesiecy. W diuzszym jednak okresie rozwigzanie to powoduje dodatkowe koszty
odsetkowe oraz zwigzane z wydluzeniem okresu waznoSci zabezpieczen, w rezul-
tacie odraczajac realne problemy z obstuga zadtuzenia (Solarz i Waliszewski 2020,
s. 106). Gospodarstwa domowe z chwilg zmniejszenia badZ utraty dochodéw moga
mieé problem ze zdolnoScig kredytowa albo w ogéle rezygnowad z zaciggania
nowych zobowigzafi. Wszystkie te czynniki generujg tzw. ryzyko credit crunch,
czyli zjawisko nadmiernego ograniczenia dostgpnosci kredytu, od strony zaréwno
podazy kredytu, jak i popytu na kredyt ze strony podmiotéw sektora niefinanso-
wego, zwlaszcza sektora przedsigbiorstw. Przed ryzykiem tym ostrzegal Zwigzek
Bankéw Polskich w swoim raporcie z wrzes$nia 2020 r. Ponadto banki podjety tez
dziatania zwigzane z rozwojem technologii informatycznych, za pomoca ktérych
kontaktujg si¢ z klientami, oraz przeznaczyty duze kwoty na ratowanie gospodarki,
co mogto wptyna¢ na ostabienie ich rentownosci.

Nalezy podkresli¢, ze w ostatnich latach banki stanety przed wieloma wyzwa-
niami. Wspomina si¢ réwniez o rosngcym powigzaniu sektora bankowego z rzadem,
przejawiajacym si¢ w trzech aspektach. Po pierwsze, rzad pelni funkcje nadzorcza
poprzez uczestnictwo w nadzorze KNF, po drugie — funkcje wiascicielska, majac
udziat wtaScicielski w duzych podmiotach finansowych, po trzecie — wystepuje
w roli dtuznika, gdyz banki nabywaja papiery wartoSciowe emitowane przez rzad
w celu ratowania gospodarki. Wskazuja na to dane statystyczne, wedtug ktérych
40% aktywéw bankéw kontrolowanych jest przez panstwo, a udziat skarbowych
papieréow wartoSciowych w portfelach bankéw wynosi ok. 20%, co stanowi wzrost
0 3 pkt proc. w poréwnaniu z 2019 r. (Raport o stabilnosci... 2020, s. 7). Z badaf
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przeprowadzonych na podstawie danych z 53 krajow wynika, Ze akcje bankéw osig-
gaja gorsze wyniki w poréwnaniu z innymi przedsigbiorstwami na gietdzie. Autorzy
badan spodziewaja si¢ wiec, ze sektor bankowy osiggnie stabsze wyniki nie tylko
w poréwnaniu z przedsigbiorstwami niefinansowymi, ale réwniez dziatajagcymi
w sektorze finansowym (Demirguc-Kunt, Pedraza i Ruiz-Ortega 2020, s. 3).
W wyniku pandemii przed sektorem bankowym stoja dwa gtéwne wyzwania. Nalezg
do nich oparcie systemu finansowego na nadmiernej ptynnosci i niskich stopach
procentowych oraz umocnienie roli rzadu jako kluczowego gracza na rynku
finansowym, zaréwno jako pozyczkobiorcy finansujgcego deficyt publiczny, jak
i ,,amortyzatora ryzyka”, gwarantujacego wsparcie fiskalne podmiotom obcigzonym
w najwiekszym stopniu skutkami pandemii (Thakor 2020, s. 93).

3. Rentownos¢ sektora bankowego w Polsce podczas pandemii
CoviID-19

Na stabnacg rentownos¢ sektora bankowego w Polsce od 2015 r. zwracano czgsto
uwage zaréwno w dyskursie naukowym, jak i w przestrzeni praktycznej (Dondalski
i Ostrowska 2020, Kata 2017). Wedlug A. Kopifiskiego za pogorszenie rentownoSci
sektora bankowego w tym roku odpowiadaty presja na obnizke stép procentowych
przez NBP, obnizenie stawek optaty interchange oraz perspektywa wprowadzenia
ustawy o ochronie konsumentéw posiadajgcych kredyty mieszkaniowe we frankach
szwajcarskich. Co wigcej, w tym czasie upadl najwickszy bank spétdzielczy, co
spowodowato konieczno$¢ wniesienia dodatkowych wptat do BFG przez pozostate
banki (Kopifiski 2016, s. 235). Istotny aspekt stanowi réwniez wptyw rosnacych
wymogdow kapitatowych oraz obcigzef finansowych sektora bankowego na pogor-
szenie jego rentownoSci. Sektor bankowy w Polsce zobowigzany zostat takze do
wnoszenia wptat do Funduszu Wsparcia Kredytobiorcéw oraz wprowadzenia
réznych rozwigzan rekomendowanych przez ZBP (Cichy 2017, s. 12—13), co generuje
dodatkowe koszty. Kolejnym obcigzeniem finansowym, ktére wprowadzono Ustawg
z dnia 15 stycznia 2016 r. o podatku od niektérych instytucji finansowych wobec
sektora bankowego oraz innych instytucji finansowych, jest tzw. podatek bankowy
(Muszyfiski 2017, s. 83). Dbatos$¢ o wysoka rentowno$¢ sektora bankowego powinna
by¢ jednym z priorytetowych dzialafi w gospodarce. Wynika to z istotnej roli,
jaka sektor bankowy odgrywa w utrzymaniu stabilno§ci makroekonomiczne;j
(Wtodarczyk, Heller i Ostrowska 2018, s. 131). Zapewnia on sprawny przeptyw
Srodkéw pienigznych pomiedzy podmiotami gospodarczymi, dostarcza Srodkéw
finansowych zaréwno na biezgcq dziatalno$¢ przedsigbiorstw, jak i na przyszie
inwestycje, a takze dostarcza Srodkéw finansowych gospodarstwom domowym na
realizacj¢ biezacych oraz dtugookresowych potrzeb konsumpcyjnych zwiazanych
np. z zakupem mieszkania. Sektor bankowy petni wazng funkcje kapitalodawcy,
przyczyniajac si¢ do wzrostu gospodarczego (Wtodarczyk i Szturo 2018, s. 8).
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Rys. 1. Zysk netto (mld zt) sektora bankowego w Polsce oraz jego dynamika w okresie
ITkw. 2018 -1V kw. 2020 r.

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie raportéw BFG (Sytuacja w sektorze bankowym. ..
2018 -2020).

Zasadniczg kategoria, na podstawie ktérej okreSla si¢ rentownoS$¢ sektora banko-
wego, jest zysk netto. WartoSci zysku netto (narastajagco) w poszczegdlnych kwar-
tatach badanego okresu wskazuja na ostabienie dynamiki jego wzrostu w sektorze
bankowym w Polsce. Najwigkszy spadek zaobserwowano w I kw. 2020 r. W poréw-
naniu z analogicznymi kwartatami poprzednich dwoch lat dynamika ta ulegta
znacznemu obnizeniu, o ponad pofowe, co z pewno$cig miato odzwierciedlenie we
wskaznikach rentownosci (rys. 1). Nalezy podkresli¢, ze spadki zysku netto odnoto-
waly nawet najwigksze pod wzgledem wartoSci aktywow banki, tj. PKO BP, Bank
Pekao SA oraz Santander BP. Wedtug ZBP najwigckszy wplyw na obnizenie zysku
netto sektora bankowego w Polsce w 2020 r. miat spadek dochodéw odsetkowych,
wzrost kosztéw utworzonych rezerw oraz odpiséw na aktywa o obnizonej jakoSci
(Raport o sytuacji... 2021, s. 11). Wplynelo na to pogorszenie sytuacji makro-
ekonomicznej w wyniku rozwoju pandemii i ryzyko braku splaty zaciggnigtych
zobowigzan przez podmioty gospodarcze. Innym czynnikiem, ktéry oddziatywat
na pomniejszenie wyniku finansowego sektora bankowego w 2020 r. i wedtug NBP
bedzie mial najwigkszy wptyw na konieczno$¢ tworzenia rezerw oraz odpisow
w kolejnych latach, jest nierozwigzany problem mieszkaniowych kredytow waluto-
wych (Ryzyko prawne... 2021). Uznanie odpiséw z tytutu utraty wartoSci w sytuacji
istotnego udziatu aktywoéw finansowych w sumie bilansowej bankéw wptywa na
zwiekszenie ponoszonych kosztéw, a tym samym pomniejsza wypracowany wynik
finansowy, wskazujac na pogorszenie sytuacji finansowej jednostki (Czajor 2016,
s. 64). Laczna warto$¢ odpiséw w 2020 r. wyniosta 12 762 mln zt, co stanowito
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wzrost 0 33,4% w poréwnaniu z 2019 r. Na kwote te zlozyta sie warto§¢ odpiséw
aktualizujacych z tytutu utraty wartoSci aktywéw finansowych (11 828 mln z}),
odpiséw aktualizujgcych z tytutu utraty wartoSci aktywéw niefinansowych (405 min
z}t) oraz pozostate odpisy (529 mln zf). Dodatkowo warto$§¢ utworzonych rezerw
wyniosta 3570 mln zi, co stanowito wzrost 0 45% w poréwnaniu z 2019 r. Wedtug
NBP, jak wczeSniej wspomniano, najwigkszy wptyw na spadek wyniku finansowego
miaty rezerwy oraz odpisy zwigzane z walutowymi kredytami mieszkaniowymi.
Ich warto$¢ wyniosta 12,7 mld zt, z czego 6,7 mld zt (czyli ponad polowe) rezerw
zawigzat bank PKO BP (Raport o stabilnosci... 2021, s. 33 i 44). Mozna wigc przy-
puszczad, ze byl to decydujacy czynnik wplywajacy na ksztattowanie si¢ wyniku
finansowego sektora bankowego w Polsce w 2020 r.

W tabeli 1 przedstawiono sze$¢ wskaznikdw, za pomocg ktérych dokonano
oceny rentownoSci sektora bankowego w Polsce. Do wskaZnikéw tych naleza: ROA,
ROE, marza odsetkowa, prowizyjna, C/I oraz obcigzenie catkowitych przychodéw
operacyjnych wynikiem z tytutu utraty wartosci. Wielowskaznikowa analiza umoz-
liwita wielowymiarowg oceng rentownosci sektora bankowego w Polsce podczas
pandemii COVID-19.

Tabela 1. Wskazniki rentownoSci sektora bankowego w Polsce w okresie I kw. 2018 -1V kw.
2020 1. (W %)

2018 2019 2020
Wskaznik I m | ur | v I m | ur | v I o | ur | v
kw. | kw. | kw. | kw. | kw. | kw. | kw. | kw. | kw. | kw. | kw. | kw.
ROA 0,86 | 0,88 | 0,87 | 0,76 | 073 | 0,75 | 0,75 | 0,77 | 0,67 | 0,52 | 0,42 | 0,35
ROE 8,48 | 846 | 832|722 | 69 | 7,13 | 728 | 77 | 684|538 | 448|383

Marza odsetkowa | 2,71 | 2,73 | 2,75 | 2,67 | 2,68 | 2,69 | 2,67 | 2775 | 2,75 | 2,66 | 2,51 | 24
Marza prowizyjna | 0,84 | 0,83 | 0,79 | 0,73 | 0,71 | 0,71 | 0,73 | 0,74 | 0,75 | 0,74 | 0,74 | 0,75
C/1 5542 (55,12 55,43 |55,44|55,95|55,03 55,45 54,72 | 54,88 | 55,81 | 56,88 | 57,17

Obcigzenie catko-
witych przycho-
déw operacyjnych | 13,59 (13,99 13,8 | 14,5 | 14,55| 15,01 | 14,44 (13,65 |15,39| 17,39 | 17.83 | 18,62
wynikiem z tytutu
utraty wartoSci

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie raportéw BEG (Sytuacja w sektorze bankowym...
2018-2020).

Wskaznik ROA informuje o tym, ile jednostek aktywow przypada na jednostke
wypracowanego zysku netto. Dane zawarte w tabeli 1 wskazujg na spadek wartoSci
tego wskaznika od II kw. 2018 r., w ktérym ksztattowat si¢ on na poziomie 0,88%.
W kolejnych kwartatach wartosci te byly coraz nizsze. Dopiero w IV kw. 2019 r.
zaobserwowano niewielki wzrost w poréwnaniu z II kw. tego roku — z 0,75% do
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0,77%. W grudniu 2019 r. pojawily si¢ informacje o pierwszych przypadkach zacho-
rowaf na COVID-19 w chifiskim mie$cie Wuhan, a pierwsze przypadki w Polsce
odnotowano w marcu 2020 r. Od tego czasu wskaznik ROA zmniejszat si¢ w jeszcze
szybszym tempie, osiaggajac w kolejnych kwartatach 2020 r. wartoSci: 0,67% (I kw.),
0,52% (11 kw.), 0,42% (111 kw.) oraz 0,35% (IV kw.). Rok 2020 byt najgorszy, jesli
chodzi o wartoSci wskaznika ROA, zatem mozna stwierdzié, ze rozwdj pandemii
COVID-19 oraz wprowadzane obostrzenia rzgdowe miaty istotny wptyw na rentow-
no$¢ sektora bankowego w Polsce. W ostatnim z badanym kwartatéw w poréw-
naniu z II kw. 2018 r. warto$¢ ROA zmniejszyta si¢ ponad dwukrotnie.

Wskaznik ROE ukazuje relacj¢ kapitatu wtasnego do zysku netto. Tendencje
jego ksztattowania si¢ byty podobne do wskaznika ROA. Od I kw. 2018 r. obser-
wowany byl stopniowy spadek jego wartosci, z poziomu 8,48% do 6,9% w I kw.
2019 r. W kolejnym, II kw. 2019 r. odnotowano jego niewielki wzrost, do poziomu
7,28%, a nastgpnie 7,77% w IV kw. 2019 r. Jednak w 2020 r. rozpoczeta si¢ kolejna
tendencja spadkowa. W I kw. 2020 r. jego warto$¢ wyniosta 6,84%, nastepnie 5,38%
w Il kw., 4,48% w III kw. i 3,83% w IV kw. W badanym okresie jego warto$¢
réwniez obnizyla si¢ prawie dwukrotnie, a najwigksze spadki wystapity w okresie
rozwoju pandemii COVID-19.

Kolejnymi analizowanymi wskaZnikami byly marza odsetkowa oraz prowizyjna.
Marza odsetkowa jest relacja wyniku odsetkowego bedacego réznicg miedzy przy-
chodami odsetkowymi a kosztami z odsetek do aktywow (Zabawa 2011, s. 185).
Wysokie jej poziomy wskazujg na nieefektywny, nierozwinigty rynek bankowy
i brak konkurencji, a zbyt niskie poziomy moga stanowi¢ czynnik skfaniajacy banki
do podejmowania nadmiernego ryzyka (Kil i Slusarczyk 2016, s. 166). Z kolei
marza prowizyjna jest relacja wartoSci wyniku na prowizjach do aktywéw ogdtem
(Iwanicz-Drozdowska 1999, s. 67). W przypadku tych dwdch miar rentownosci
nie odnotowano tak istotnych zmian jak w odniesieniu do wcze$niejszych. Marza
odsetkowa ksztattowata si¢ w I kw. 2018 r. na poziomie 2,71%, nastgpnie jej wartos$¢
zaczela rosnaé i ponownie maleé. Kolejny wzrost zaobserwowano w IV kw. 2019 r.,
co utrzymato si¢ do I kw. 2020 r., natomiast od IT kw. 2020 r. jej wartosci z kazdym
kwartatem ksztattowaly si¢ na coraz nizszym poziomie, odpowiednio 2,66%, 2,51%
oraz 2,4%. W rezultacie wysoko§¢ marzy odsetkowej obnizyta sic w badanym
okresie 0 0,31 pkt proc. W przypadku marzy prowizyjnej zmiany byly mniej zauwa-
zalne. W I kw. 2018 1. jej warto$¢ osiggneta poziom 0,84% i ulegata stopniowemu
obnizeniu, az do IV kw. 2019 r., w ktérym osiagneta wartoS¢ 0,74%, a nastgpnie
0,75% w kolejnym kwartale. W 11 i III kw. 2020 r. wartoS$¢ uksztattowata si¢ na
poziomie 0,74%, a w IV kw. 0,75%. Laczny spadek marzy prowizyjnej wyniost wigc
0,09 pkt proc. w badanym okresie.

Nastepnym wskaznikiem byt wskaznik C/I liczony jako stosunek kosztéw dzia-
fania oraz amortyzacji do wyniku dziatalnoSci bankowej. Pozytywna dla rentow-
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nosci banku jest jego nizsza warto$¢, co wskazuje na poprawe efektywnosci funk-
cjonowania. Malejaca jego warto$¢ Swiadczy o tym, ze ta sama kwota zysku jest
uzyskiwana przy nizszych kosztach dziatania ponoszonych przez bank (Kozak 2010,
s. 148). Analiza zmian wartoSci tego wskaZnika wskazata, tak jak w przypadku
pozostatych, na pogorszenie rentownosci sektora bankowego w Polsce. Dodatkowo
wskaznik ten charakteryzowat si¢ czestymi niewielkimi wahaniami, co utrudniato
zauwazenie dtugoterminowych tendencji. W I kw. 2018 r. jego wartos¢ ksztatto-
wala si¢ na poziomie 55,42%, po czym zmalata w niewielkim stopniu do 55,12%,
a nastgpnie wzrosta do poziomu 55,95% w I kw. 2019 r. W kolejnym kwartale ulegta
ona obnizeniu do poziomu 55,03%, a od III kw. 2019 r. zaczeta ponownie rosnac,
az do poziomu 56,88% w III kw. 2020 r. W IV kw. odnotowano wzrost do poziomu
57,17%. Laczny wzrost wartoSci wskaZnika C/I w badanym okresie wynidst 1,75 pkt
proc., co nalezy ocenié negatywnie.

Ostatnim analizowanym miernikiem byfo obcigzenie catkowitych przychodéw
operacyjnych wynikiem z tytutu utraty wartoSci. Analogicznie jak w przypadku
wskaznika C/I pozadany jest jak najnizszy jego poziom. W I kw. 2018 r. wskaznik
ten wyniost 13,59%, w kolejnym kwartale wzrést do 13,9%, po czym zmalat do
poziomu 13,8%. Od III kw. 2018 r. odnotowano kolejny wzrost z 14,5% do 15,01%
w II kw. 2019 r., a nastgpnie spadki do 14,44% i 13,65%, co wskazywalo na powrét
pozytywnych tendencji. Jednak juz w I kw. 2020 r. wskaZnik ten ponownie wzrdst
do poziomu 15,39%, a w kolejnych kwartatach do 17,39%, 17,83% i 18,62%. L.aczny
wzrost tego wskaznika w badanym okresie wynidst 5,03 pkt proc., co réwniez
wskazuje na negatywne tendencje.

Podsumowujac, przeprowadzona analiza wskaznikowa wykazata znaczace
pogorszenie rentownosci sektora bankowego w Polsce od 2018 r. W poczatkowym
okresie analizy spadki nie byty tak dotkliwe jak w 2020 r., co wigza¢ mozna
niewatpliwie z rozwojem pandemii COVID-19. Wskazuja na to malejace wartoSci
wskaznikéw ROE, ROA, marzy odsetkowej oraz prowizyjnej. Ich spadki wyni-
katy ze zmniejszenia zysku netto sektora bankowego m.in. na skutek obnizek stép
procentowych. Z kolei w przypadku wskaznikéw C/I oraz obcigzenia catkowitych
przychodéw operacyjnych wynikiem z tytutu utraty wartoSci zaobserwowano
wzrost, ktéry wynikal ze zwigkszenia kosztéw ponoszonych przez sektor bankowy
zwigzanych z pogorszenia jakoSci portfela kredytowego oraz koniecznosci zwigk-
szania rezerw i odpisow. Nalezy podkreslic, ze pogorszenie rentownoSci sektora
bankowego w 2019 r. wynikato przede wszystkim z koniecznoSci tworzenia rezerw
w zwiazku z ryzykiem prawnym kredytéw hipotecznych w frankach szwajcarskich
oraz zwrotu czgsci pobranych prowizji od sptacanych przedterminowo kredytow
konsumenckich (Informacja... 2021, s. 11). Rosnace wymogi kapitalowe oraz
obcigzenia finansowe, niskie stopy procentowe w powigzaniu z eskalacja pandemii
COVID-19 oraz wprowadzanymi obostrzeniami rzadowymi wplywajacymi na
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pogorszenie sytuacji makroekonomicznej niewatpliwie nie tworza warunkow
sprzyjajacych poprawie rentownosci sektora bankowego w Polsce. Malejaca rentow-
no$¢ jest dostrzegalna réwniez w sektorach bankowych innych krajéw UE (Aiyar
iin. 2021, s. 5; Aldasoro i in. 2020, s. 5). Wedtug NBP sektor bankowy w Polsce
cechowat si¢ pod koniec 2020 r. zadowalajaca kondycja pomimo gwattownego
spadku wypracowanego zysku netto, a rozwdj pandemii COVID-19 nie byt najistot-
niejsza tego przyczyng. Najwiekszy wptyw na sytuacje sektora bankowego oraz
jego rentowno$¢ w najblizszym czasie bedzie miata materializacja ryzyka praw-
nego portfela walutowych kredytéw mieszkaniowych, co rozpoczelo si¢ wyrokiem
TSUE, ktéry zapadt jesienig 2019 r. Spodziewany jest dalszy wzrost liczby pozwéw
sktadanych przeciwko podmiotom sektora bankowego.

4. Podsumowanie

Rentownos¢ sektora bankowego uzalezniona jest od réznorodnych czynnikéw,
co wynika nie tylko z wieloSci dziataf, ktére prowadza banki, ale réwniez z rézno-
rodnoSci miernikéw jej oceny. W ostatnich latach przed bankami podstawiono
wiele wyzwan, zwigzanych z podwyZszaniem juz istniejacych oraz wprowadzaniem
nowych obcigzef finansowych i wymogdéw kapitatowych, z portfelem kredytow we
frankach szwajcarskich oraz niskimi stopami procentowymi ustalanymi przez RPP.

Stabngca rentowno$¢ sektora bankowego w Polsce obserwowana jest juz od
2015 1. Pod koniec 2019 r. w gospodarce §wiatowej pojawifo si¢c nowe wyzwanie
zwigzane z rozwojem pandemii COVID-19, ktérej Zrédio tkwito poza systemem
gospodarczym oraz finansowym. Jej skutki odczuty wszystkie sektory, w ktérych
funkcjonuja przedsigbiorstwa oraz gospodarstwa domowe. Kryzys pandemiczny
wywart réwniez wielotorowy, negatywny wptyw na funkcjonowanie sektora banko-
wego oraz na jego rentownosc¢, o czym Swiadczg pogarszajace sie wartoSci badanych
wskaznikow. Funkcjonowanie sektora bankowego oraz jego rentowno$¢ sg wiec
wrazliwe na czynniki zewnetrzne, czemu sprzyjaja powigzania z podmiotami sfery
realnej oraz rzadowej. Wieloaspektowa analiza rentownosci sektora bankowego
w Polsce sktania do przemyS§len zwigzanych z podejmowaniem dziataf w celu
poprawy rentownoSci sektora bankowego w Polsce. W marcu 2020 r. zaplanowano
pakiet pomocowy dla sektora bankowego. Jednym z jego elementéw byto czasowe
obnizenie wymogdw kapitatowych (Business Alert... 2020), dzigki czemu wigcej
kapitatu pozostanie do dyspozycji bankéw, co moze zwigkszy¢ réwniez zyski netto.

Ze wzgledu na brak pewnosci co do ksztattowania si¢ dalszej sytuacji pande-
micznej w polskiej gospodarce wyzwaniem badawczym jest dalsza obserwacja
wskaznikéw rentownoSci oraz innych aspektéw funkcjonowania sektora banko-
wego, jak stosowana polityka kredytowa oraz akcja kredytowa wobec sektora niefi-
nansowego, a takze formutowanie rekomendacji majacych na celu poprawe sytuacji
w sektorze bankowym w Polsce. Wsrdd zalecanych dziatah mogacych poprawié
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rentowno$¢ sektora bankowego mozna wskazac: redukcje kosztéw poprzez zmniej-
szanie roli tradycyjnych kanatéw dystrybucji produktéw bankowych, jak placowki
bankowe, oraz podejmowanie inwestycji w rozwdj technologii cyfrowych umoz-
liwiajacych kontakt z klientem, poszukiwanie dodatkowych Zrédet przychodéw
pozaodsetkowych oraz dalsza konsolidacje w sektorze bankowym, ktéra mogtaby
poprawié efektywno§¢ funkcjonowania grup bankowych. Jednak podejmowanie
tych dziataf musi wigza¢ si¢ z odpowiednig analiza potencjalnych skutkéw z punktu
widzenia zaréwno sektora bankowego, jak i klientow bankéw. Wskazana jest takze
dalsza obserwacja sytuacji prawnej walutowych kredytow mieszkaniowych, ktéra
moze generowa¢ dodatkowe koszty zwigzane z koniecznoScig tworzenia rezerw
oraz odpiséw. Istnieje réwniez potrzeba oceny sytuacji bankéw komercyjnych na
tle bankéw spétdzielczych ze wzgledu na odmienng specyfike ich funkcjonowania.
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