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Rozwaj teorii internacjonalizacji
przedsi¢biorstwa w naukach
ekonomicznych

Streszczenie

Gtéwnym celem artykutu jest okreslenie charakteru rozwoju teorii internacjonaliza-
cji, czyli okreslenie tego, czy jest on ewolucyjny, czy rewolucyjny. Opisano podstawowe
nurty badawcze, a w ich ramach — wazniejsze koncepcje dotyczace umigdzynarodowie-
nia przedsigbiorstw. Celem pracy jest rowniez ukazanie zwigzkéw pomiedzy wybranymi
konwencjami teorii internacjonalizacji przedsigbiorstw. W artykule wykazano, Ze rozwéj
teorii internacjonalizacji przedsigbiorstw ma charakter ewolucyjny z uwagi na komplemen-
tarno$¢ nurtéw badawczych wyodrebnionych na przestrzeni ostatnich lat, w ktérych wyko-
rzystywane sg elementy charakterystyczne dla wczeSniejszych perspektyw badawczych.

Stowa kluczowe: internacjonalizacja przedsigbiorstw, teoria internacjonalizacji, modele
internacjonalizacji, przedsigbiorczo$¢ miedzynarodowa.
Klasyfikacja JEL: F23, D21.

1. Wprowadzenie

Z powodu poglebiajacej sie globalizacji wspotczesne przedsiebiorstwa funk-
cjonuja w coraz bardziej dynamicznie zmieniajacym si¢ i turbulentnym otoczeniu,
charakteryzujacym si¢ zaréwno rosnaca konkurencja, jak i wspéizaleznoScia
podmiotéw gospodarczych. Zjawiska te wymuszajg na przedsigbiorcach rozpo-
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czynanie lub rozszerzanie dziatalnosci na rynkach zagranicznych. Szybki rozwoj
technologii, zwlaszcza teleinformacyjnej (information and communication
technologies — ICTs) przyspiesza ten proces. Skutkiem tych zmian jest rosnace
zainteresowanie internacjonalizacja przedsigbiorstw, zaréwno na ptaszczyZnie
teoretycznej, jak i empirycznej.

W literaturze przedmiotu podjeto kilka préb oceny rozwoju teorii internacjo-
nalizacji przedsigbiorstwa. Problem badawczy podejmowany w prezentowanej
publikacji dotyczy okreSlenia przebiegu rozwoju tych teorii. Celem artykutu jest
sformutowanie odpowiedzi na pytanie, czy rozwdj teorii internacjonalizacji przed-
siebiorstw ma charakter ewolucji, czy rewolucji.

Dodatkowym celem pracy jest przedstawienie gtéwnych nurtéw badawczych
zwigzanych z teoriami internacjonalizacji, a w ich ramach — wybranych modeli
umigdzynarodowienia przedsi¢biorstwa. Aby uzupelnié¢ opis przebiegu rozwoju
tych teorii, podkreslone zostang kwestie dotyczace zwigzkow pomigdzy wazniej-
szymi ujeciami. Metoda badawczg wykorzystang w pracy jest analiza polskiej
1 zagranicznej literatury przedmiotu.

2. Geneza i typologia teorii internacjonalizacji przedsigbiorstwa

Zjawisko umigdzynarodowienia dziatalnoSci przedsigbiorstw rozpatrywane
byto juz w drugiej potowie XVIII w. w ramach ekonomii klasycznej: m.in. przez
A. Smitha — w teorii kosztéw absolutnych, oraz D. Ricarda — w teorii kosztéw
komparatywnych (Przybylska 2013, s. 21). Z uwagi na to, Ze dominujacg w owych
czasach formg umigdzynarodowienia przedsigbiorstwa byta wymiana handlowa,
internacjonalizacj¢ rozpatrywano w kontekscie teorii handlu zagranicznego (Wach
2012a, s. 95). Rozwazania naukowcow skupiaty si¢ wowczas na poziomie makro-
i mezoekonomicznym, czyli kraju, branz i sektoréw (Gorynia i Jankowska 2007).
Znaczny wklad w rozwdj teorii internacjonalizacji przedsigbiorstwa w tamtym
okresie miata znana neoklasyczna teoria obfitosci zasobéw Heckschera-Ohlina
(Daszkiewicz 2015, s. 71). Za sprawa badan przeprowadzonych przez W. Leontiefa
(paradoksu Leontiefa), ktére byly empirycznym testem teorii Heckschera-Ohlina,
podwazajacym zalozenia teorii obfitoSci (Rynarzewski i Zielinska-Gtgbocka
2008, s. 114-116), wylonity si¢ dwa nowe nurty: wieloczynnikowy oraz neotech-
nologiczny (Rymarczyk 2004, s. 35). Na uwage zastuguja przede wszystkim
prowadzone w ich ramach przez D.B. Keesinga badania nad czynnikiem pracy
(Rynarzewski i Zielifiska-Gtebocka 2008, s. 108), koncepcja luki technologicznej
M.V. Posnera (1961), teoria preferencji S.B. Lindera (1961) oraz model cyklu zycia
produktu R. Vernona (1966), rozwinigty potem m.in. przez S. Hirscha (Zielinska-
-Glebocka 2012, s. 69).
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Internacjonalizacja przedsigbiorstwa jako niezalezny nurt badawczy wyodreb-
nita si¢ na przetomie lat 50. 1 60. XX w. Dopdki umigdzynarodowienie przedsie-
biorstw ograniczato si¢ do wymiany débr i ustug, teoria handlu zagranicznego byta
wystarczajaca do wyjaSniania zachodzacych w tym zakresie zjawisk. NowoScia
byto dokonywanie bezpoSrednich inwestycji zagranicznych, ktére takze staly
si¢ wazng formga internacjonalizacji przedsigbiorstwa. Ograniczenia wynika-
jace z obowigzywania teorii handlu zagranicznego, a w szczeg6lnoSci zalozenie
o braku mobilnosci czynnikéw produkcji, uniemozliwiaty wyttumaczenie na jej
gruncie zjawiska bezpos$rednich inwestycji zagranicznych (Rymarczyk 2004,
s. 34). Utorowato to droge nowym poszukiwaniom, rozwazaniom majacym na celu
znalezienie rozwigzan lepiej wyjasniajacych zachodzace procesy. Konsekwencja
tego byto sformutowanie nowej grupy teorii, ttumaczacych internacjonalizacje¢
przedsiebiorstw z perspektywy mikroekonomicznej (Gorynia i Jankowska 2007,
s. 1). Przyczyna zapoczatkowania badafi na ptaszczyznie mikro, dajacych poczatek
wielu nowym teoriom, byty korporacje migdzynarodowe (Przybylska 2013, s. 21).
Koncepcja monopolistycznej przewagi przedsigbiorstwa byta jedng z pierwszych
teorii tego nurtu. S. Hymer (1976) rozpoczat wéwczas dyskusje naukowa na temat
prowadzenia przez przedsigbiorstwa dziatalnosci zagranicznej. Do waznych teorii
z tamtego okresu nalezy niewatpliwie zaliczy¢ koncepcje: oligopolistycznej reakcji
Knickerbockera, internalizacji Buckleya i Cassona, obszaréw walutowych Aliberta,
kosztéw transakcyjnych Williamsona, lokalizacji, systeméw wzajemnych powigzaf,
opcji rzeczywistych, zawltaszczania Magge’a, dywersyfikacji Agmona i Lessarda,
miedzynarodowej transmisji zasobow Fayerweathera, horyzontéw globalnych
Aharoniego, konkurencji globalnej Portera oraz stynny paradygmat eklektyczny
Dunninga (model OLI) i jego rozwinigcia (Rymarczyk 2004, s. 36-55; Gorynia
1 Jankowska 2007, s. 21; Wach 2012a, s. 95 i 96; Daszkiewicz i Wach 2013, s. 54;
Karasiewicz 2013, s. 109—132; Przybylska 2013, s. 21; Daszkiewicz 2016, s. 31-33).
Warto podkre§li¢, ze w opisywanym okresie rozwdj teorii internacjonalizacji miat
raczej charakter liniowy, nie skokowy, co §wiadczy o jego ewolucyjnym rozwoju.

Kolejng istotng kwestig jest wspétczesna uzyteczno$¢ oméwionego dorobku
teoretycznego. Przedstawione koncepcje, cho¢ stanowity silng podbudowe teore-
tyczng kolejnych propozycji, w duzej mierze nie przystaja do realiow wspdtczesnej
gospodarki, mozliwo$ci wyjasniania za ich pomocg ztozonych mechanizméw
procesu internacjonalizacji s ograniczone. Jest to zwigzane z tym, ze powstajace na
przestrzeni lat modele internacjonalizacji byty odzwierciedleniem zjawisk zacho-
dzacych w danym okresie. Sg pewnego rodzaju teoretycznym §wiadectwem historii
umiedzynarodowienia przedsi¢biorstw ukazujacym ja z roznych perspektyw.
Mozna z tego wywnioskowac, ze zaden model nie bgdzie wyczerpujaco wyjasniat
tak zfozonego zjawiska, jakim jest internacjonalizacja przedsigbiorstw.
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A.M. Rugman, A. Verbeke i Q.T. Nguyen (2011) wyrdznili siedem nurtéw
badawczych w teorii internacjonalizacji: teorie bezpoSrednich inwestycji zagranicz-
nych (BIZ), modele ewolucyjne (etapowe), paradygmat eklektyczny, teorie inter-
nalizacji i kosztéw transakcyjnych, podejScie szkoty zasobowej, teorie instytucjo-
nalne, grupe teorii migdzynarodowych nowych przedsigwzigé (international new
venture — INV) oraz born global. Nalezy zaznaczy¢, ze teorie BIZ, internalizacji
oraz kosztéw transakcyjnych dotycza przede wszystkim korporacji transnarodo-
wych. Réwniez B. Mtigwe (2006, s. 7) zaproponowat ogélng typologie, wyrdz-
niajac cztery grupy teorii: klasyczne, niedoskonatosci rynku — wczesne, niedo-
skonato$ci rynku — pdzne, teorie internacjonalizacji, w tym koncepcje etapowe,
sieciowe oraz przedsigbiorczo$ci migdzynarodowej. Wedtug M. Hilmerssona,
M. Johansona, H. Lundberg i S. Papaioannou (2017, s. 24) w badaniach nad inter-
nacjonalizacja przedsigebiorstw nalezy wyodrebni¢ dwa wiodgce nurty: procesowe
podejScie do umiedzynarodowienia oraz podejScie migdzynarodowych nowych
przedsiewziec. E. Costa, A.L. Soares i J. Pinho de Sousa (2017, s. 1184) wyrdz-
nili trzy gtéwne nurty, w ktérych uwzgledniono mafe i Srednie przedsigbiorstwa
(MSP): podejscie inkrementalne (etapowe), koncepcije sieciowe oraz perspektywe
szkoty przedsigbiorczoSci miedzynarodowej. Y. Chandra i I.F. Wilkinson (2017,
s. 691) zaproponowali podzial na cztery grupy teorii: oparte na teorii stosunkéw
miedzynarodowych, etapowe, oparte na mozliwosciach (opportunity-based view
of internationalisation — OBV) i takie, w ktérych podkresla si¢ role sieci i relacji.
M. Ruzzier, R.D. Hisrich oraz B. Antoncic (2006, s. 482—488) wyr6znili podejscia:
etapowe, zasobowe, sieciowe i przedsigbiorczoSci miedzynarodowe;.

Roéwniez polscy badacze biznesu migdzynarodowego opracowujg klasyfikacje.
M K. Witek-Hajduk (2010, s. 29) dzieli wspdlczesne teorie internacjonalizacji na
cztery kategorie: podejScie etapowe, koncepcje sieciowe, teorie wczesnej interna-
cjonalizacji oraz alternatywne konwencje. Jedna z popularnych typologii, czesto
przywotywang w polskiej literaturze przedmiotu, jest propozycja K. Wacha
(2012b) (Daszkiewicz i Wach 2013, s. 51-53; Fudalinski 2015, s. 87; Daszkiewicz
2016, s. 32 i 33; Majzel i Byczkowska 2016, s. 27; Costa, Soares i Pinho de Sousa
2017), ktéry wyrdznia siedem perspektyw: etapowa, zasobowa, sieciowg, szkotly
przedsigbiorczoSci migdzynarodowej, zarzadczo-strategiczng, protoholistyczng
oraz podejScie alternatywne.

Przetom w rozwoju teorii internacjonalizacji nastapit, kiedy to naukowcy
zwrécili szczegdlng uwage na rozwéj MSP (Daszkiewicz i Wach 2013, s. 50). Jak
zauwazyta N. Daszkiewicz (2004, s. 33 i 34), przydatnoS$¢ teorii handlu zagra-
nicznego i BIZ do wyjasniania procesu internacjonalizacji MSP jest znikoma,
a niewielka mozliwos¢ ich dostosowania dotyczy przede wszystkim paradygmatu
eklektycznego Dunninga i koncepcji konkurencji globalnej Portera.
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W literaturze naukowej dotyczacej umigdzynarodowienia MSP w zasadzie
istnieje zgodno$¢ co do gldwnych zatozen poszczegdlnych nurtéw badawczych.
Z oczywistych wzgleddw istnieja pewne odstgpstwa i niezgodnoSci powstajace
m.in. w wyniku odpowiedniego sklasyfikowania niektérych modeli, dotyczy
to przede wszystkim tych postrzeganych jako holistyczne z uwagi na to, ze sa
osadzone we wczeSniejszych koncepcjach teoretycznych (Wach 2012b, s. 245 i 246).

3. Wspolczesne teorie internacjonalizacji przedsigbiorstwa

3.1. Ujecie etapowe

Na podstawie przegladu literatury przedmiotu nalezy przyja¢, ze do najwaz-
niejszych wspotczesnych teorii umigdzynarodowienia przedsigbiorstwa nalezg
koncepcje: etapowa, zasobowa, sieciowa i przedsiebiorczo§ci migdzynarodowe;.
Podejscie etapowe jest jedng z gtéwnych perspektyw badawczych, ktérej zatozenia
sa wykorzystywane w badaniach dotyczacych internacjonalizacji przedsigbiorstw,
zwhaszcza tych z sektora MSP. Poczatki podejsScia etapowego siggaja lat 70. XX w.,
kiedy to szwedzcy oraz fifiscy naukowcy, niemal jednocze$nie, opierajac si¢ na
behawioralnej teorii przedsigbiorstwa, opracowali model wyjasniajacy proces
umig¢dzynarodowienia przedsiebiorstw (Wach 2015, s. 38—39). Perspektywa proce-
sowa data poczatek nowemu nurtowi w teorii umiedzynarodowienia — koncepcjom
opartym na idei stopniowej internacjonalizacji (Wach 2012b, s. 250). Prekursorami
tego podejScia byli J. Johanson oraz F. Wiedersheim-Paul (1975). Jak stwierdzit
K. Wach (2012a, s. 105), modele etapowe tworza gtéwng o§ teoretyczng internacjo-
nalizacji przedsigbiorstw, na podstawie ktorej przeprowadza si¢ najwigcej badan
empirycznych z tego zakresu.

Najbardziej reprezentatywnym przykiadem ujecia etapowego, najczesciej
opisywanym w literaturze przedmiotu, jest model uppsalski (u-model), zapropo-
nowany przez J. Johansona i J.E. Vahlnego (1977). Wspdlne dla wszystkich modeli
procesowych tego nurtu jest opisywanie sekwencyjnego przechodzenia firm
przez poszczegdlne etapy procesu internacjonalizacji. Kazdy kolejny etap wigze
si¢ ze zwigkszeniem zaangazowania przedsigbiorstwa w dziatalno$¢ na rynkach
zagranicznych. U-model pozwala zatem zobrazowad, jak wiedza rynkowa wptywa
na decyzje o internacjonalizacji, a podejmowana nastgpnie aktywno$¢ migdzyna-
rodowa — na wigksze zaangazowanie i znajomo$¢ rynkoéw, co jest katalizatorem
dalszej ekspansji (Dominguez i Mayrhofer 2017, s. 1052). Model opracowany przez
J. Johansona i J.E. Vahlnego (1977, s. 30) opiera si¢ w zasadzie na dwdch rodza-
jach zmiennych: statych (wiedza i zaangazowanie rynkowe) oraz dynamicznych
(zaangazowanie decyzyjne, biezaca dziatalno$¢).
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Jak zauwazyta N. Daszkiewicz (2015, s. 71), wigkszo§¢ modeli procesowych
r6zni gtéwnie liczba etapow rozszerzania dziatalnosci za granica. W modelach
etapowych istotne sg przede wszystkim kwestie dotyczace uczenia si¢, zdoby-
wania informacji i wiedzy o nowych rynkach (Costa, Soares i Pinho de Sousa
2017, s. 1183 i1 1184). Waznym elementem jest réwniez charakterystyka przedsig-
biorcy lub menedzera, jego kompetencje, umiejetnosci, doSwiadczenie, styl zarza-
dzania, wyksztatcenie, komunikatywno§¢ oraz wielojezyczno$§é (Wach 2012a,
s. 101). W modelach procesowych uwzglednia si¢ ponadto ograniczenia posiada-
nych zasobdéw, ktérymi zarzadza kadra menedzerska, decydujaca o ich alokacji.
Alokacja dokonuje si¢ na skutek poszerzania wiedzy i bazy informacyjnej na
temat nowych rynkow: im wiedza jest w tym zakresie wigksza, tym mniejsze
jest ryzyko zwigzane z wchodzeniem na nowe rynki oraz wigksza skfonnos¢ do
alokacji zasobow na tych rynkach (Hilmersson i in. 2017, s. 24). W podejSciu
etapowym firma wybiera przede wszystkim takie rynki zagraniczne, w wypadku
ktérych tzw. dystans psychiczny (rozumiany szeroko, jako zbidr elementéw, takich
jak: jezyk, kultura, system prawny i polityczny) jest najmniejszy. W zwigzku z tym
sa to najczeSciej rynki krajow sasiedzkich. Nastgpnie przedsigbiorcy, poznajac
rynki zblizone do macierzystego, na podstawie zebranego doswiadczenia oraz
w wyniku procesu uczenia si¢ podejmuja decyzje o eksploracji kolejnych rynkéw
i w ten sposéb dokonuje si¢ umiedzynarodowienie w ujeciu etapowym (Kim
i Aguilera 2015, s. 115).

Nalezy takze wspomnie¢ o innowacyjnych modelach internacjonalizacji,
stanowigcych osobng grupe w ramach podejscia procesowego. W modelach inno-
wacyjnych uwzglednia si¢ fazowy proces uczenia si¢, a punktem wyjScia w ich
wypadku jest innowacja sensu largo (Wach 2012a, s. 105). Innymi stowy, dziatania
menedzera zwigzane z wyborem formy umig¢dzynarodowienia przedsigbiorstwa,
wybdr rynkéw czy ocena szans rozwoju przedsiebiorstwa maja znamiona inno-
wacji (Przybylska 2013, s. 38 i 39). Warto réwniez zwréci¢ uwage na to, iz mimo
ze, jak uwaza K. Wach (2012a, s. 105), podejscie etapowe nalezy do gtéwnego
nurtu teorii internacjonalizacji, czgsto jest poddawane krytyce w Srodowisku
naukowym. WatpliwoS§ci wzbudza zasadnoS¢ zalozenia o fazowym procesie inter-
nacjonalizacji nieuwzgledniajacego zjawiska leapfrogging'. Nieuwzglednianie
mozliwo$ci przyspieszonej i natychmiastowej internacjonalizacji, aspektow podej-
Scia strategicznego oraz procesOw przedsigbiorczych, a takze niemoznos¢ zastoso-
wania tych modeli w wypadku przedsigbiorstw ustugowych — sg to gléwne zarzuty
wobec podejScia etapowego (Wach 2015, s. 39). Twoércy najbardziej popularnego
modelu — uppsalskiego — J. Johanson i J.E. Vahlne (2009) dokonali jego rewizji,
dostosowujac koncepcje do zatozen podejScia sieciowego. W ostatniej aktualizacji

' Leapfrogging oznacza przeskakiwanie lub omijanie niekt6rych etapéw w procesie umiedzy-
narodawiania.
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modelu z 2014 r. uwzgledniono znaczenie innowacji oraz elementy teorii przedsie-
biorczosci miedzynarodowej (Wach 2014, s. 17).

3.2. Ujecie zasobowe

Podstawe teoretyczng modeli zasobowych stanowi przede wszystkim teoria
rozwoju przedsigbiorstwa Penrose’a oraz teoria zasobowej zaleznoSci firmy Pfef-
fera i Salancika, przeksztalcona potem w zasobowg teorie przedsiebiorstwa oraz
zasobowe podejscie do trwatej przewagi konkurencyjnej Barneya (Czakon 2010,
s. 1), osadzona w nurcie zarzadzania strategicznego. Nalezy wyraznie zaznaczy¢,
ze modele zasobowe nie zostaty opracowane na potrzeby teorii internacjonalizacji,
tylko wyjasniajg przyczyny wzrostu przedsiebiorstwa z perspektywy jego zasobéw.
Z uwagi jednak na to, ze wielu naukowcéw uwzglednia w swoich pracach zalozenie,
1z wzrost przedsigbiorstwa determinuje jego internacjonalizacjg, teorie wzrostu
czesto sa wykorzystywane do wyjaSniania proceséw umig¢dzynarodowienia (Dasz-
kiewicz 2004, s. 34). Co ciekawe, jest to najbardziej rozpowszechnione podejscie
teoretyczne w badaniach z zakresu zarzadzania strategicznego, o czym Swiadczy
liczba cytowan (zob. Czakon 2010, s. 1). Wedtug W. Czakona (2010) podejScie zaso-
bowe (resource-based-view — RBV) nalezy uznaé za gtéwny nurt w zarzadzaniu
strategicznym. Jak zauwazyli M. Ruzzier, R.D. Hisrich i B. Antoncic (2006, s. 486),
zainteresowanie RBV w badaniach naukowych stale ro$nie. Opiera si¢ ono na
zatozeniu, ze organizacja posiada zasoby i kompetencje, gtéwnie niematerialne, od
ktérych zalezy jej internacjonalizacja (Daszkiewicz 2015, s. 72).

Teorig internacjonalizacji oparta na zasobach odréznia od koncepcji etapowych
takze pewna bardzo wazna kwestia: nie traktuje si¢ w niej procesu umiedzyna-
rodowienia jako uniwersalnego wzorca internacjonalizacji firm (Daszkiewicz
1 Wach 2013, s. 62). Z zatozen tej teorii wynika, Ze organizacje sg zréznicowane,
poniewaz posiadaja odmienne zasoby i kompetencje, a sposéb ich taczenia i wyko-
rzystania przynosi inne efekty, a zatem kazda firma tworzy wilasng, unikatowg
Sciezke rozwoju i umiedzynarodowienia (Barney 1991). Ponadto, jak podkre§lili
J.R. Galbraith i R. Kazanjinan (1986, za: Daszkiewicz 2016, s. 45), odmienne
kompetencje i zasoby oraz rézne mozliwoSci ich wykorzystania prowadzg do
uzyskania nieskofnczonej liczby opcji w zakresie strategicznych dziatan firmy.
Zgodnie z teorig zasobowg warto$¢ zasobow przedsigbiorstwa zalezy przede
wszystkim od sposobu ich wykorzystania (Przybylska 2013, s. 66), dlatego
podejscie zasobowe daje wicksze mozliwoSci interpretacyjne i lepiej przystaje
do realiow wspoiczesnej praktyki biznesowej niz teorie etapowe (Daszkiewicz
1 Wach 2013, s. 62).

Pierwsze badania prowadzone z perspektywy szkoty zasobowej dotyczyty
gtéwnie dwdch sfer, tj. unikatowej przewagi firmy oraz behawioralnych aspektow
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dziatan decydentéw odpowiedzialnych za umigdzynarodowienie przedsigbiorstwa.
Wraz z rozwojem teorii w tym zakresie konstruowano modele oparte na wigkszej
liczbie czynnikéw, takich jak strategia internacjonalizacji firmy czy kompetencje
(Wach 2012a, s. 108—109). Do waznych modeli tego nurtu nalezy koncepcja opra-
cowana przez L.S. Welcha i R. Luostarinena (1988, s. 39), jedna z pierwszych
tego typu. Model opisuje proces internacjonalizacji w zasadzie jako wypadkowa
zasob6w materialnych (ludzkich, finansowych, organizacyjnych) i niematerialnych
firmy (wiedzy, umiejetnosci, do§wiadczenia). Interesujacg alternatywa jest model
Wiklunda (Wiklund 1996), opracowany zgodnie z podejSciem zasobowym, ale
zawierajacy elementy charakterystyczne dla nurtéw adaptacyjnych i motywacyj-
nych, w wypadku ktérego decydujaca role w procesie internacjonalizacji odgrywa
wiasciciel (menedzer), a wlaSciwie jego wiedza i do§wiadczenie. Na uwage zastu-
guje rowniez model zasobowo-sektorowy opisany przez N. Daszkiewicz (2004,
s. 63—60), oparty na podejSciu REM oraz modelu Wiklunda: osoba witasciciela
(menedzera) jest centralnym punktem koncepcji, a zasoby, otoczenie oraz sektor
okreslaja kierunek strategicznych decyzji podejmowanych w organizacji.

3.3. Ujecie sieciowe

Pod koniec lat 80. XX w. wyodrebnit si¢ nowy kierunek badaf w zakresie inter-
nacjonalizacji przedsigbiorstw — za sprawg wykorzystania koncepcji organizacji
sieciowej (Daszkiewicz 2016, s. 46). Podejscie sieciowe jest osadzone w nurcie
etapowym, opiera si¢ jednak na powigzaniach organizacyjnych jako decydujacym
czynniku umiedzynarodowienia przedsiebiorstw (Wach 2012a, s. 109).

W podejsciu sieciowym zaktada si¢, ze umigdzynarodowienie przedsiebiorstwa
dokonuje sie nie z perspektywy jednego podmiotu (jak w podejSciu etapowym),
lecz grupy wspdlpracujacych przedsiebiorstw (Przybylska 2013 s. 49), istotne s3
wigc relacje i zaleznoSci pomigdzy podmiotami (m.in. dostawcami, konkuren-
tami, klientami), ich wzajemne powiazania (formalne i nieformalne), tworzgce
sie¢ biznesowg (Coviello i Munro 1997, s. 365). G.O. Oparaocha (2015, s. 864)
wyroznil trzy warstwy powigzan sieciowych: relacje spofeczne, biznesowe i insty-
tucjonalne, ktére naktadajac si¢ na siebie, tworzg sie¢ organizacyjng i strategiczng.

W podejsciu sieciowym podkre§la si¢ takze rolg zasobow niematerialnych
(Krzewicki 2016, s. 174), podobnie jak w ujeciu etapowym i perspektywie zaso-
bowej, przede wszystkim rol¢ wiedzy, informacji, do§wiadczenia, know-how.
Jak zauwazyt K. Wach (2012a, s. 109), synergia, do ktérej dochodzi w wyniku
migracji wiedzy pomiedzy podmiotami wspieranej w procesie uczenia si¢ uczest-
nikéw sieci, jest katalizatorem procesu internacjonalizacji przedsigbiorstwa.
B. Axelsson i J. Johanson (1992, s. 208, za: Przybylska 2013, s. 52) pisali o sieci
w kontekScie internacjonalizacji przedsigbiorstwa jako ,,zestawie potaczonych
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procesow uczenia”. Wedtug N. Coviello i H. Munro (1997, s. 365) sie¢ ulatwia
wejscie na zagraniczne rynki, jest pewnego rodzaju warto$cig dodang. Sie¢ petni
funkcje Zrédta wiedzy, m.in. na temat rynkéw migdzynarodowych, ktérej zdobycie
w wypadku braku przynaleznoS$ci do takiego uktadu wymagatoby poniesienia
duzych kosztéw, a proces umiedzynarodowienia trwatby wtedy znacznie dtuze;j.

Nalezy zaznaczy¢, Ze ujecie sieciowe nie jest nowa koncepcja w teorii zarzg-
dzania, nowatorska natomiast byta jego implementacja na grunt teorii internacjona-
lizacji, przeprowadzona przez J. Johansona i L.G. Mattsona (1988, s. 298, za: Wach
2012a, s. 110). Jako pierwsi wykazali oni zalezno$¢ pomigdzy stopniem interna-
cjonalizacji przedsigbiorstwa a jego poziomem usieciowienia, wyrdzniajac cztery
typy podmiotéw: weczednie rozpoczynajace dzialalnoS¢ (early starter), ,,samotne
miedzynarodowo” (lonely international), péZno rozpoczynajace internacjonali-
zacj¢ (late beginner), silnie zinternacjonalizowane w silnie umigdzynarodowionej
sieci (international among others) (Ruzzier, Hisrich i Antoncic 2006, s. 484 i 485).

M. Ruzzier, R.B. Hisrich i B. Antoncic (2006, s. 488) stwierdzili, ze rozwdj
podejscia sieciowego oraz zasobowego zachodzi réwnolegle. Wedtug tych autoréw
zasoby wewnetrzne i zewngtrzne przedsigbiorstwa tworza kompleksowy zestaw
zasobdw pozostajacych do dyspozycji firmy. W celu uzyskania dostepu do zasobdw
spoza organizacji firma moze podjaé¢ kooperacje w sieci: o charakterze pionowym —
w ramach tancucha wartoSci, w ktérym funkcjonuje, lub poziomym — z wtasnymi
konkurentami. K. Fonfara wymienil zasoby jako jeden z trzech elementéw
tworzacych strukture sieci biznesowych (obok podmiotéw i dziatan) (Zacho-
wanie... 2009, s. 28). Strukture sieci tworzg takze powigzania wystgpujace
miedzy wymienionymi elementami. Model internacjonalizacji przedsigbiorstwa
oparty na zasobach w ujgciu sieciowym przedstawil réwniez P. Ahokangas (1998),
taczac zasoby wewnetrzne i zewnetrzne (sieciowe) oraz strategiczne dziatania
przedsiebiorstwa w procesie internacjonalizacji. Potwierdzeniem silnego zwiazku
miedzy podejSciem etapowym a sieciowym jest zrewidowany model Johansona
1 Vahlnego. Warto zaznaczy¢, ze N. Daszkiewicz i K. Wach (2013, s. 69) réwniez
zwrdécili uwage na komplementarno$¢ podejsScia sieciowego z ujgciem etapowym,
stwierdzajac, ze nie mozna tych konwencji traktowac jako alternatywnych. Podej-
Scie etapowe, zasobowe i sieciowe sg to zatem trzy rdzne, ale uzupetniajace si¢
perspektywy, ktdre stosowane razem doktadniej obrazujg proces internacjonalizacji
przedsigbiorstw.

3.4. Koncepcja przedsigbiorczoSci migdzynarodowej

Duzy wptyw na kierunki rozwoju badafi w zakresie internacjonalizacji przed-
sigbiorstw miata szkota przedsigbiorczoSci migdzynarodowej (Ruzzier, Hisrich
i Antoncic 2006, s. 489). Koncepcja ta, rozwijana w potowie lat 90. XX w., oparta
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jest na zatozeniach dotyczacych biznesu migdzynarodowego i teorii przedsigbior-
czoSci (Wach 2012a, s. 112). Pojecie przedsigbiorczo$ci miedzynarodowej jako
pierwsza zdefiniowata P.P. McDougall (1989, s. 389, za: Przybylska 2013, s. 72),
piszac, ze charakteryzuje ona nowe mig¢dzynarodowe przedsigbiorstwa, ktére
od poczatku powstania biorg udziat w migdzynarodowej dziatalnoSci gospodar-
czej. Warto podkresli¢, ze P.P. McDougall i B.M. Oviatt s3 obecnie uznawani za
prekursoréw tego nurtu (Daszkiewicz 2015, s. 73).

Wedtug P.P. McDougall i B.M. Oviatta podstawowym przedmiotem badafi
z zakresu przedsigbiorczosci miedzynarodowej jest ustalenie, jak, przez kogo
i z jakim skutkiem sa wykorzystywane okazje przedsiebiorcze na rynkach
miedzynarodowych (Kra$nicka 2012, s. 17). Jak zauwazyta N. Daszkiewicz (2015,
s. 72), w koncepcji przedsigbiorczo$ci miedzynarodowej istotny jest przedsigbiorca
(menedzer) i jego indywidualne cechy. Jest to zgodne z podejSciem K. Wacha
(2012a, s. 113), ktéry uwaza, ze podstawowymi zmiennymi wi¢kszoSci modeli
przedsigbiorczosSci migdzynarodowej sa: po pierwsze, przedsigbiorca wraz z jego
postawami i kompetencjami, po drugie, uwarunkowania blizszego (krajowego)
oraz dalszego (migdzynarodowego) otoczenia, po trzecie, ocena pojawiajacych si¢
okazji i mozliwoSci, jakie stwarza rynek, a po czwarte, ich wykorzystanie.

Na gruncie przedsigbiorczoSci migdzynarodowej powstalo wiele nurtéw
badawczych, a w ich ramach cate grupy modeli i koncepcji dotyczacych procesu
internacjonalizacji przedsigbiorstw. Aby zobrazowac skale badafi w tym zakresie,
warto przywotaé prace (Jones, Coviello i Tang 2011), zawierajaca przeglad
teorii dotyczacych przedsigbiorczos$ci migdzynarodowej. Na podstawie analizy
323 artykutéw autorzy opracowali mape przedsigbiorczoSci migdzynarodowej
z 14 gtéwnymi odgalezieniami (wyrézniono m.in. nurt sieci, typy przedsigwzigc,
typy przedsigbiorczosci), w obrebie ktdrych wydzielono cate grupy modeli (Jones,
Coviello i Tang 2011, s. 633 1 636).

W mnogoSci podejS¢ i koncepcji teoretycznych dotyczacych przedsigbior-
czoS$ci migdzynarodowej kilka jest wartych szczegdlnej uwagi, poniewaz przy-
czynilo si¢ do zapoczatkowania nowych kierunkéw badan. Przede wszystkim
nalezy wyr6zni¢ koncepcje miedzynarodowych nowych przedsiewzieé¢ autorstwa
B.M. Oviatta i P.P. McDougall (1994). Zdefiniowali oni INV jako ,,organizacje
biznesowe, w ktérych od momentu zatozenia dazy si¢ do uzyskania znacznej
przewagi konkurencyjnej dzigki wykorzystaniu zasobéw i sprzedazy w wielu
krajach” (Oviatt i McDougall 1994, s. 49). Jak zauwazyt K. Wach (2012a, s. 116
i 117), koncepcja ta stoi w opozycji do konwencjonalnego, procesowego ujecia
internacjonalizacji: proces przebiega dynamicznie i zaczyna si¢ wczeSnie, zaraz
po rozpoczeciu dziatalnosci, jednoczesnie zaktada si¢ mozliwo§¢ wystgpienia
zjawiska leapfrogging, w wypadku ktdrego sie¢ oraz procesy uczenia si¢ akcele-
ruja wczesng ekspansje.



Rozwdj teorii internacjonalizacji przedsiebiorstwa. .. A

W ramach podejScia migdzynarodowych nowych przedsigwzieé wyrdznia
sie koncepcje born global. W uproszczeniu: sg to przedsi¢biorstwa, w wypadku
ktérych od momentu ich powstania Swiat traktuje si¢ jako jeden, docelowy rynek,
a rynek macierzysty jest wsparciem dzialalnoSci miedzynarodowej (Emerging...
1993, s. 9)>. Warto takze wymieni¢ inne koncepcje nawigzujace do zjawiska
natychmiastowej internacjonalizacji: born regional, born-again global firms, born
internationals czy born glocal (Przybylska 2013, s. 78).

Nalezy réwniez wspomnie¢ o ogélnych modelach przedsigbiorczosci miedzy-
narodowej (Wach 2012a, s. 113). Do najbardziej znanych modeli przedsiebiorczosci
miedzynarodowej zalicza si¢ koncepcje M. Ruzziera, R.D. Hisricha i S. Antoncica
(2006, s. 491), zgodnie z ktdrg internacjonalizacja jest pochodng kapitatu spotecz-
nego (m.in. percepcji przedsigbiorczej, orientacji migdzynarodowej i umiejetnosci),
charakterystyki firmy i Srodowiska biznesowego. S.A. Zahra i G. George (2002,
s. 50) oparli z kolei sw6j model na trzech rodzajach czynnikéw (strategicznych,
organizacyjnych i Srodowiskowych). M.V. Jones i N.E. Coviello (2005) traktuja
proces internacjonalizacji jako przedsigbiorcze dzialania firmy, w wypadku
ktérych przedsiebiorca w istotny sposéb przyczynia si¢ do zrozumienia zachowaf
w procesie umiedzynarodowienia. H. Etemad (2004, s. 9 i 10) zaproponowat
natomiast zintegrowany model oparty na tzw. systemie DOCAS (dynamic open
complex adaptive system).

Wytonienie si¢ szkoty przedsigbiorczosci migdzynarodowej, a w jej ramach
takich koncepcji jak INV, born global czy born regional, jest najlepszym przy-
kfadem §wiadczacym o zmianie dotychczasowego myslenia o internacjonalizacji
jako o procesie etapowym. S.T. Cavusgil (1994, za: Wach 2012a, s. 119) po opubli-
kowaniu stynnego raportu dotyczacego badan australijskich przedsigbiorstw,
uznawanego za pierwszy dokument, w ktérym opisano organizacje born global,
stwierdzil, ze nastapit koniec ery modeli procesowych. Wedlug przyjetego przez
M. Ruzziera, R.D. Hisricha i S. Antoncica (2006) punktu widzenia w tej kwestii
stwierdzenie to nie zyskuje jednak potwierdzenia. Istotne jest to, ze zaréwno
klasyczne, jak i nowe modele umigedzynarodowienia przedsigbiorstw, przede
wszystkim podejScie zasobowe i sieciowe, zostaty uwzglednione w teorii przedsie-
biorczosci migdzynarodowej. Zdaniem B. Mtigwe (2000, s. 16) teoria przedsiebior-
czo$ci miedzynarodowej wraz z teorig sieci reprezentujg najnowszy stan wiedzy
na temat internacjonalizacji przedsigbiorstw. Uaktualniona wersja modelu uppsal-
skiego (z 2014 r.), w ktdrej uwzgledniono m.in. elementy teorii przedsigbiorczoSci
migdzynarodowej (Wach 2014, s. 17), jest tego potwierdzeniem.

2 Definicje pojecia born global sa bardziej szczegbtowe i sformalizowane. Wzmianka na ten
temat ma na celu jedynie przedstawienie gléwnej idei tej koncepcji.
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Rys. 1. Rozwdj internacjonalizacji przedsigbiorstw — wymiar teoretyczny i praktyczny

Zrédto: opracowanie wlasne.

Wydaje si¢ zatem konieczne zwrdcenie uwagi na coraz wigkszy rozdZzwiek
pomiedzy sferg praktyczng i teoretyczng. Mimo empirycznych dowodéw potwier-
dzajacych nielinearny, skokowy i dynamiczny rozwéj niektérych przedsigbiorstw
(Wach 2017) teoria internacjonalizacji nie odcina si¢ od dotychczasowych ustalefi
w tym zakresie, wrecz przeciwnie — wykorzystuje si¢ w niej najwazniejsze wcze-
$niejsze osiagnigcia (m.in. podejScie etapowe, zasobowe, sieciowe) (zob. rys. 1),
co S§wiadczy o tym, ze umigdzynarodowienie przedsigbiorstwa jest ztozonym
i wieloaspektowym procesem, niedajacym si¢ uchwyci¢ w jednym uniwersalnym
modelu.

4. Podsumowanie

Przedstawione rozwazania na temat rozwoju teorii internacjonalizacji przedsie-
biorstw z pewnoScig nie sg wyczerpujace. Nalezy jednak podkresli¢, ze gtéwnym
celem artykutu byto przedstawienie wazniejszych perspektyw badawczych doty-
czacych umigdzynarodowienia przedsigbiorstwa w celu uchwycenia charakteru
rozwoju tej teorii.

W praktyce gospodarczej formy internacjonalizacji przedsigbiorstw rozwijaly
si¢ od prostej wymiany handlowej przez BIZ po dynamiczne zjawiska, ktérych
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przyktadem sg INV czy born global. Zmiany wynikajace z przyspieszonej
i natychmiastowej internacjonalizacji miaty zatem charakter rewolucyjny. Rozwoj
gtéwnych nurtéw teorii internacjonalizacji ma jednak charakter inkrementalny.
Jak wykazano w artykule, podejScia etapowe, zasobowe i sieciowe sg komple-
mentarne. Chociaz w zakresie przedsigbiorczo$ci migdzynarodowej, w tym
nowym obszarze badawczym, wprowadzono wiele przefomowych (rewolucyjnych)
koncepcji, to jednak w wigkszoSci modeli teoretycznych tego nurtu poza zaloze-
niami typowymi dla tego podejicia (dotyczacymi m.in. znaczenia indywidualnych
cech przedsiebiorcy, dostrzegania i wykorzystywania szans rynkowych) uwzgled-
niono takze elementy wczesniejszych koncepcji, gtdwnie zasobowej, sieciowej
i procesowej. Mozna wiec wyciggnaé wniosek, ze rozwoj teorii internacjonalizacji
przedsigbiorstw ma charakter ewolucyjny.
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Development of the Theory of Business Internationalisation in Economic
Theory
(Abstract)

The main aim of the article is to determine the nature of development of internation-
alisation theory, answering the research issue posed in the work: Does the development of
internationalisation theory have the nature of evolution or revolution? The work describes
the main research streams, and within them, the more important concepts of international-
isation. The work also examines relations and dependencies between selected conventions
of business internationalisation theory. The article indicates that the development of inter-
nationalisation theory assumes an evolutionary character due to the complementarity, in
recent years, of research trends which have internalised the elements of previous research
perspectives.

Keywords: entrepreneurial internationalisation, internationalisation theory, international-
isations models, international entrepreneurship.



