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Streszczenie

W artykule przeprowadzono analiz¢ gtéwnych probleméw przemystu tekstylno-odzie-
zowego obejmujacych spoteczno-ekonomiczne aspekty jego funkcjonowania oraz wska-
zano przyktady dziatan, ktére przyblizajg t¢ branze do zréwnowazonego rozwoju. Zwro-
cono uwage m.in. na outsourcing produkcji odziezy i wyroboéw tekstylnych oraz zwigzany
z nim problem niskiego poziomu wynagrodzen pracownikéw, nawet ponizej 50% wartosci
godnej ptacy, a takze niebezpieczne dla zréwnowazonego rozwoju podejScie do produkcji
1 konsumpcji wyrobéw okreslane jako fast fashion. W opracowaniu podano przyklady
dziatan ukierunkowanych na osiggnigcie réwnowagi w obszarze spoteczno-ekonomicz-
nym, polegajacych m.in. na podejmowaniu wielostronnych i samodzielnych inicjatyw firm
odziezowych w celu poprawy warunkow ptacowych, respektowania praw pracowniczych
i zapewnienia bezpiecznych warunkow pracy, a takze propagowania ruchu slow fashion,
stanowigcego odpowiedZ na dominujacy konsumpcjonizm.
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1. Wprowadzenie

Przemyst tekstylno-odziezowy odgrywa wazng role w gospodarce §wiatowe;j.
Jego warto$¢ handlowa szacuje si¢ na ponad 1,5 bln USD rocznie (Lu 2018).
Dostarcza on wielu miejsc pracy, a dla niektorych obszaréw Swiata jest takze czgsto
najwazniejszym sektorem przynoszacym dochdd i zapewniajgcym rozwéj gospo-
darczy. Warto zaznaczy¢, ze branza ta charakteryzuje si¢ rowniez dynamicznym
rozwojem w zakresie stosowania najnowszych rozwigzan technologicznych
i materialowych (Kotozyn-Krajewska i in. 2016). Oprécz pozytywnych aspektow
dziafalnoSci tego sektora nalezy jednak zwrdci¢ uwage na liczne problemy wyma-
gajace rozwigzania zgodnie z zatozeniami zréwnowazonego rozwoju gospodarki
Swiatowej, ktérego podstawowym przestaniem jest zapobieganie niepozadanym dla
spofeczefstwa i Srodowiska zjawiskom, zamiast usuwania negatywnych skutkéw
dziatalnoSci cztowieka, zaktdcajacych stan réwnowagi w tych obszarach.

Celem niniejszego artykutu byto wskazanie wybranych probleméw przemystu
tekstylno-odziezowego zwigzanych z rozwojem produktéw zréwnowazonych oraz
pokazanie przyktadoéw i kierunkéw ich rozwigzywania na podstawie przegladu
literatury oraz analiz autoréw. Za punkt wyjScia rozwazan przyjeto definicje
produktu zréwnowazonego, zgodnie z ktérg jest to wyrdb zaspokajajacy potrzeby
konsumentéw oraz odznaczajgcy si¢ nizszymi kosztami spotecznymi i Srodo-
wiskowymi podczas calego cyklu zycia, w poréwnaniu z konwencjonalnym lub
konkurencyjnym dobrem, przy jednoczesnym zachowaniu dostgpnosci ekono-
micznej (Edwards 2009, s. 10; Belz i Peattie 2010, s. 154). Wieloobszarowo§¢
zagadnienia sktonifa autoréw do skoncentrowania si¢ na kwestiach spoteczno-
-ekonomicznych, majac jednak §wiadomoS§¢ istoty probleméw dotyczacych
ochrony Srodowiska i zasobow naturalnych.

2. Koncentracja zatrudnienia oraz poziom wynagrodzen
w przemysle tekstylno-odziezowym jako podstawowe Zrédia
probleméw spolecznych

Na podstawie danych opublikowanych przez organizacj¢ Clean Clothes
Campaign (Stotz i Kane 2015) mozna stwierdzi¢, ze w przemysSle tekstylnym,
odziezowym, a takze obuwniczym zatrudnionych jest ok. 60—75 mln oséb.
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Nalezy dodaé, ze przemyst ten zapewnia pracg giéwnie kobietom, ktérych
udziat sigga niemal 80% ogétu zatrudnionych. Podanie w petni wiarygodnych
informacji na temat poziomu zatrudnienia w przemySle tekstylno-odziezowym
w poszczegdlnych krajach §wiata jest trudne. Na podstawie danych takich orga-
nizacji, jak Migdzynarodowa Organizacja Pracy (ILO), Clean Clothes Campaign
czy Fair Wear Foundation mozna przyja¢ tylko szacunkowe wyliczenia, ktore
wskazuja, ze do krajow, ktore odznaczaja si¢ najwyzszym odsetkiem oséb pracu-
jacych przy produkcji wyrobow tekstylno-odziezowych, naleza: Chiny — ponad
10 mln zatrudnionych (dane z 2013 r.) (Kane 2015a), Indie — 8 mln (2013 r.)
(Kane 2015b), Bangladesz — 4 mln (2013 r.) (Bangladesh Country Study 2015)
oraz Turcja — 2 mln zatrudnionych (2012 r.) (Ile 0s6b pracuje... 2014), przy czym
zgodnie ze statystykami Ministerstwa Pracy i Opieki Spofecznej Turcji z lipca
2016 r. w przemySle odziezowym, tekstylnym i skérzanym pracownikéw zareje-
strowanych byto zaledwie 985 106 (Turkey Country Study 2016). Dane te poka-
ZUja, jak duzy jest udzial oséb zatrudnionych nieformalnie w catkowitej liczbie
pracownikéw sektora.

Pomimo znacznych postepédw w technologiach produkcji, rosnacej liczby inno-
wacyjnych rozwigzafi i wdrazania nowych praktyk w miejscach pracy przemyst
ten nadal jest jednym z sektoréw, ktéry w duzej mierze oparty jest na pracy rak
ludzkich (Luginbiihl i Musiolek 2014), ponadto charakteryzuje si¢ on wysokim
poziomem nieformalnego zatrudnienia (réwniez w postaci tzw. pracy chatupni-
czej), co znacznie utrudnia podanie doktadnej liczby os6b pracujacych w tym
sektorze. Informacje zebrane przez FashionUnited (Global Fashion Industry...
2016), na podstawie statystyk pochodzacym m.in. z danych Swiatowej Organizacji
Handlu (WTO), Migdzynarodowej Organizacji Pracy oraz Europejskiego Urzedu
Statystycznego (Eurostat), wskazujg, ze poziom zatrudnienia w samej branzy
odziezowej osiagnat liczbg 24,8 mln oséb w 2014 r., podczas gdy w latach poprzed-
nich wynosit: 13,0 mIln w 2000 r., 13,1 mln w 1995 r. 1 14,5 mln w 1990 r. Staty-
styki te daja podstawy do stwierdzenia, ze zatrudnienie w przemySle tekstylno-
-odziezowym dynamicznie si¢ zwieksza, co si¢ wigze z rosngcym zapotrzebowa-
niem na wyroby odziezowe (Kotozyn-Krajewska i in. 2016).

Wysoka warto$¢ sektora tekstylno-odziezowego, zwigkszajacy si¢ poziom
zatrudnienia oraz wyrazna tendencja rozwojowa sprawigja, ze ta galaz przemystu
jest podstawa aktywnoS$ci ekonomicznej niektérych krajow, np. Bangladeszu,
w ktérym ponad 80% wartoSci eksportowanych towaréw stanowig wyroby odzie-
zowe (Rudnicka 2016, Product Exports by Bangladesh... 2015). Kraje o najwyz-
szym poziomie zatrudnienia w branzy tekstylno-odziezowej zaliczaja si¢ takze do
dziesigciu najwigkszych eksporteréw wyrobdw odziezowych na Swiecie, zajmujac
w 2016 r. kolejno miejsca: pierwsze (Chiny — 161 mld USD wartoSci sprze-
danej odziezy), trzecie (Bangladesz — 28 mld USD), pigte (Indie — 18 mld USD)
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i siddme (Turcja — 15 mld USD) (World Trade Statistical... 2017), co w kontekScie
rozwazaf dotyczacych zréwnowazonego rozwoju branzy wydaje si¢ pozytywna
strong tego zagadnienia.

Analizujac rozwdj przemystu tekstylno-odziezowego, warto jednak zwrécié
uwage na liczne problemy natury ekonomicznej i spotecznej. Jednym z nich
jest zjawisko outsourcingu produkcji, ktorej poszczegdlne etapy, poczawszy od
pozyskania surowca, az po procesy wykoficzalnicze, prowadzone sg w réznych
regionach §wiata, co powoduje znaczne wydtuzanie tancucha dostaw. Przykta-
dowo firma Marks & Spencer produkuje swoje wyroby odziezowe w 30 krajach
z Europy, Azji i Afryki, zatrudniajagc 626 134 oséb w 554 zaktadach produk-
cyjnych (M&S Supplier Map 2018). Przyczyn tego zjawiska nalezy upatrywac
w nizszych kosztach pracy. Sposrdd najwigkszych eksporteréw wyrobéw odzie-
zowych az osiem na dziesi¢c€ to panstwa z Azji, w ktérych prowadzone sg najbar-
dziej pracochtonne operacje produkcyjne (Szabufiko i Huma 2014). Praktyka
zlecania krajom stabo rozwinigtym proceséw szycia odziezy jest powszechna
pomimo znacznych odlegloSci, jakie dzielg zaktady produkujace odziez od ich
finalnych nabywcéw. Rekompensatg dla zwigkszonych kosztéw transportu sg
bardzo niskie koszty pracy. Wedtug danych Werner International (Werner Inter-
national... 2014) w 2014 r. koszty pracy w branzy tekstylno-odziezowej ksztatto-
waly si¢ w nastepujacy sposob: w Szwajcarii na poziomie ok. 51 USD/h, w Niem-
czech — 30 USD/h, we Wtoszech (3 miejsce pod wzgledem wielkoSci produkcji)
— 23 USD/h, w Hiszpanii — 19 USD/h, w Stanach Zjednoczonych ok. 18 USD/h
1 dla poréwnania w Chinach (1 miejsce pod wzgledem produkcji) — 2,65 USD/h,
w Indiach (2 miejsce pod wzgledem wielkoSci produkcji) — 1,12 USD/h, czy
w Bangladeszu — 0,62 USD/h. Niektére firmy odziezowe szukaja jeszcze tafiszej
sily roboczej, inwestujagc w fabryki zlokalizowane w Etiopii, gdzie koszty pracy
sa jeszcze nizsze (Dijkstra 2015). Dane te wskazuja, Zze poziom wynagrodzen
w przemysle tekstylno-odziezowym w krajach azjatyckich i afrykafskich
znajduje si¢ czgsto ponizej wartoSci ptacy minimalnej, siggajac progu ubdstwa
(Luginbiihl i Musiolek 2014). Stawki te nie sg godziwg ptaca otrzymywang za
pracg. Nie pozwalaja zaspokoi¢ podstawowych potrzeb osoby zarabiajacej i jej
rodziny i zapewni¢ im takze pewnego kapitatu rozporzadzalnego, ktory jest
podstawa godnego zycia. Warto dodad, ze pojecie godziwej/godnej placy (living
wage) wynika z Powszechnej Deklaracji Praw Cztowieka (art. 23, pkt 3), zgodnie
z ktora: ,,kazdy pracujacy ma prawo do odpowiedniego i zadowalajacego wyna-
grodzenia, zapewniajacego jemu i jego rodzinie egzystencje odpowiadajaca
godnoSci ludzkiej i uzupelnianego w razie potrzeby innymi Srodkami pomocy
spotecznej” (Powszechna Deklaracja... 1948). Koncepcja godziwej placy zostata
takze wpisana do Miedzynarodowego paktu praw gospodarczych, spotecznych
i kulturalnych ONZ (1966 r.) oraz do kilku deklaracji i konwencji Miedzyna-
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rodowej Organizacji Pracy. Wedtug Europejskiego Komitetu Praw Spotecznych
(Luginbiihl i Musiolek 2014, s. 15): ,,godna ptaca musi zawsze plasowac si¢
powyzej progu ubdstwa w danym kraju, okre§lanego na 50% S$redniej krajowe;.
Ponadto jesli ptaca miesci si¢ w przedziale od 50 do 60% $redniej krajowej, odpo-
wiednie organy pafstwa winny wykazaé, ze taka ptaca wystarcza do zapewnienia
godziwego poziomu zycia swoich obywateli, np. poprzez przedstawienie szczego-
fowych informacji o kosztach utrzymania”.

Organizacja Clean Clothes Company okresla, ze (Szabunko i Huma 2014, s. 9):
,»godna placa to taka, ktérg otrzymuje si¢ za standardowy tydzien pracy i taka,
ktéra wystarcza zatrudnionym w przemysle odziezowym na zakup jedzenia
i ubrania dla siebie i swojej rodziny, optacenia mieszkania, opieki zdrowotne;j,
kosztéw transportu, edukacji, a takze pozwala zaoszczedzi¢ drobng sume na
nieprzewidziane wydatki i zdarzenia losowe”.

Wyznaczaniem pozioméw godziwej ptacy zajmuja si¢ m.in. takie organizacje,
jak Asia Floor Wage i Global Living Wage Coalition. Z danych tych organizacji
wyraznie wynika, ze wynagrodzenie wyptacane pracownikom sektora odziezo-
wego jest znacznie nizsze niz oszacowany poziom godnej placy, najczg¢Sciej nie
osiggajac nawet 50% jej wysokoSci (Living Wage... 2013). Na rys. 1 poréwnano
ptace minimalne w przemyS§le odziezowym z godziwg ptaca, oszacowang przez
Asia Floor Wage w 2013 1.

INDONESIA

€82.14

€ 266.85

Rys. 1. Poréwnanie ptac minimalnej i godziwej w przemysle odziezowym w 2013 r.

Zrédto: https://asia.floorwage.org/living-wage-versus-minimum-wage (data dostepu: 3.03.2018).
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Z przedstawionych na rys. 1 danych wynika, Ze zarobki w branzy odziezowej
sg niewystarczajace na pokrycie nawet podstawowych potrzeb pracownikéw i ich
rodzin. W takiej sytuacji podjecie pracy, ktére zazwyczaj kojarzone jest jako jeden
ze sposobdw zwalczania ubdstwa, w rzeczywistosci prowadzi do jego poglebiania.

Niski poziom wynagrodzefi w branzy odziezowej to nie jedyny problem,
ktéry wymaga rozwigzania, tak aby o wyrobach odziezowych mozna byto méwic
w kategoriach produktu odpowiedzialnego i zrownowazonego. Innymi proble-
mami przemystu tekstylno-odziezowego sg takze: przymusowa praca (w tym
praca dzieci), niebezpieczne dla zdrowia i zycia warunki pracy, brak poszano-
wania i przestrzegania praw pracowniczych (przekraczanie maksymalnego czasu
pracy, nieoptacanie nadgodzin, niemozno$¢ tworzenia zrzeszefi pracowniczych)
oraz dyskryminacja i ngkanie pracownikéw (przemoc werbalna, psychiczna
i fizyczna) (Koszewska 2014, Gotaszewska-Kaczan 2011).

Przyktadami dziatan, ktérych podejmowanie przyczynia si¢ do poprawy
standardéw pracy i wynagradzania pracownikow sektora tekstylno-odziezowego,
sa m.in. wdrazanie strategii CSR i zawieranie tzw. inicjatyw wielostronnych.
»Inicjatywy wielostronne sa formg wspotpracy firm, przedstawicieli pracownikow
(np. zwigzkéw zawodowych) i organizacji pozarzagdowych. Ich celem jest wspolne
wypracowanie i stosowanie efektywnych narzedzi zapewniajacych np. przestrze-
ganie praw pracowniczych. W ramach inicjatyw wielostronnych powstajg wspdlne
kodeksy postepowania. Sg one przyjmowane przez wszystkie uczestniczgce firmy,
ktére nastgpnie poddajg si¢ niezaleznym audytom spotecznym w celu weryfikacji
realizacji kodeksu w swoich taficuchach dostaw” (Szabufiko i Huma 2014, s. 8).

Przykfadami inicjatyw wielostronnych sg np. Ethical Trading Initiative (czton-
kowie to m.in. H&M, KappAhl, C&A, Orsay, Marks & Spencer), Fair Labor Asso-
ciation (Adidas, Nike, Fruit of the Loom) i Fair Wear Foundation (Jack Wolfskin,
Salewa). W celu poprawy sytuacji pracownikéw wazng role odgrywaja takze
samodzielne inicjatywy podejmowane przez firmy odziezowe. Przyktadem tego
typu dziatafi moze by¢ inicjatywa firmy H&M, ktoéra 25 listopada 2013 r. zobo-
wigzala si¢, ze do 2018 r. zapewni wszystkim pracownikom w swoim tafcuchu
dostaw (ok. 850 tys. os6b) wynagrodzenia w wysokoSci godnej ptacy. Cel ten
jest z pewnoS$cig mozliwy i osiggalny finansowo dla firmy o takich rozmiarach
i zyskach jak H&M. Jej zysk netto w 2016 r. wynidst ponad 2 mld USD. 1,9% tej
kwoty umozliwitoby wyptacenie wszystkim pracownikom w Kambodzy dodatko-
wych 78 dolaréw za kazdy miesigc pracy (Garment Workers are Waiting... 2017).
Dotychczas zadne informacje na temat realizacji celu nie zostaty udostgpnione
publicznie, jednak dotrzymanie tej obietnicy poprzez zapewnienie pracownikom
branzy odziezowej ptac umozliwiajacych godne zycie byloby przetomowym
momentem dla catej branzy, zapoczatkowujacym okres niezbednych przemian.
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3. Zachowania nabywcze konsument6w i wynikajace
z nich zagrozenia dla zré6wnowazonego rozwoju przemyshu
tekstylno-odziezowego

Analizujac spoteczno-ekonomiczne aspekty funkcjonowania przemystu tekstylno-
odziezowego w kontekscie zréwnowazonego rozwoju, warto zwrocié takze uwage
na inne czynniki, w szczeg6lnosci zwiazane ze specyfika produkcji i zmianami
postaw konsument6w, jakie obserwuje si¢ w ciggu ostatnich 30 lat. Otéz do potowy
lat 80. XX w. sukces w branzy modowej opieral si¢ na niskiej masowej produkc;ji
standardowych fasonéw, ktére nie zmieniaty sie czesto ze wzgledu na ograniczenia
projektowe i produkcyjne fabryk. Wéwczas konsumenci byli mniej wrazliwi na
mode i preferowali klasyczne modele ubrafi. Typowy cykl Zzycia mody obejmowat
wtedy cztery podstawowe etapy: wprowadzenie i akceptacje przez konsumentow
Swiadomych mody, tzw. lideréw mody, wzrost akceptacji spotecznej, upowszech-
nienie (dojrzewanie) i wreszcie spadek zainteresowania (tzw. starzenie si¢ mody)
(Bhardwaj i Fairhurst 2010). Cykl ten przebiegat w okresach liczacych kilka,
a czasem nawet kilkadziesiat lat. Poczagtkowo nowo wprowadzane modele sprze-
dawane byty wylacznie przez luksusowe butiki i dostepne byty dla waskiego grona
konsumentéw gotowych zaptaci¢ za nie wysoka ceng. Z czasem najmodniejsze
fasony byly kopiowane i oferowane szerszej grupie odbiorcéw za znacznie nizszg
cene. Po pewnym czasie w wyniku przesytu obowigzujaca moda konsumenci
odczuwali cheé zmiany swojego wygladu, w konsekwencji czego przedsiebiorstwa
odziezowe wycofywaty odziez w danej stylistyce ze swojej oferty, a cykl zaczynat
si¢ od nowa (Sempruch-Krzemifiska 2014).

Dynamiczne zmiany w branzy modowej, ktdre rozpoczety si¢ na przetomie lat
80.190. XX w., spowodowane zmianami socjokulturowymi i rosngcym tempem
zycia, zmusity sprzedawcow detalicznych do obnizania kosztéw produkcji, przy
jednoczesnym zwigkszaniu elastycznoSci w zakresie projektowania wyrobéw
i szybkoS§ci wprowadzania ich na rynek. Podstawowym powodem stosowania tego
typu praktyk byta cheé zaspokojenia stale zwigkszajacego si¢ zapotrzebowania
konsumentow na tanig i zgodna z obowigzujgcymi trendami mody odziez. Od tego
momentu podstawowymi czynnikami decydujagcymi o mozliwos$ci konkurowania
na rynku staty si¢ ,,czas i pienigdz”, czyli umiejetnos$¢ szybkiego dostosowania
sie do preferencji konsumentéw poprzez jak najkrétszy czas dostarczenia konsu-
mentom nowych wyrobéw oraz niskie koszty produkcji, majace swoje odzwier-
ciedlenie w przystepnych cenach wyrobéw gotowych. Walke z konkurencja
wygrywat ten, kto byt w stanie dostarczy¢ konsumentom szybciej i wiecej towaru
po niewygdrowanej cenie. Praktyki te przyczynity si¢ do narodzin strategii (modelu
biznesowego) zwanej fast fashion, czyli tzw. szybka moda (Sempruch-Krzeminska
2014, Bhardwaj i Fairhurst 2010).
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Pojecie fast fashion funkcjonuje w literaturze branzowej zaledwie od kilku
lat, a wigc jest terminem stosunkowo mtodym. Poczatki idei ,,szybkiej mody”
datuje si¢ jednak na przetom lat 70. i 80. XX w., kiedy w Stanach Zjednoczo-
nych powszechna stawata si¢ koncepcja ,,szybkiej reakcji” (quick response), ktdrej
celem byta optymalizacja proceséw dystrybucji w branzy odziezowej. Jej pier-
wotnym zatozeniem bylo skrécenie terminéw dostaw pomiedzy poszczegdlnymi
ogniwami w catym taficuchu dostaw. W potowie lat 90. XX w. koncepcja ta przy-
jeta forme sprawnego systemu wymiany informacji i przeptywu towaréw migdzy
uczestnikami taficucha. W takiej postaci zyskata szerokie grono zwolennikow
i stala si¢ powszechnie praktykowang strategia w branzy odziezowej. ,,Istot¢ mody
fast fashion mozna wiec w sposéb syntetyczny ujaé jako efektywne zaspokajanie
potrzeb rynku poprzez oferowanie odpowiedniego produktu, w odpowiedniej
cenie, w odpowiednim miejscu oraz w odpowiednim czasie” (Sempruch-Krze-
minska 2014, s. 30).

Obecnie strategia fast fashion stosowana jest jako narzedzie do szybkiego
zaspokojenia pragnien konsumentéw (zwlaszcza mtodszego pokolenia) w zakresie
luksusowej mody w przystepnej cenie. W rzeczywistoSci fast fashion odnosi si¢ do
tanich kolekcji ubraf, ktére nasladujg aktualne trendy luksusowej mody, a zatem
jest to system ,,szybkiego reagowania”, ktéry zacheca konsumentéw do ciagtego
kupowania nowych wyrobéw (Cimatti, Campana i Carluccio 2017).

Powstanie fast fashion zaburzylo funkcjonujacy przez dekady cykl zycia mody,
skracajagc go maksymalnie do kilku miesigcy, a nawet tygodni. Do momentu
upowszechnienia strategii ,,szybkiej mody” obowigzywaty dwa niezmienne sezony
modowe: wiosna/lato i jesien/zima. Obecny rynek mody jest jednak bardzo
konkurencyjny, a ciggta potrzeba ,,odSwiezania” asortymentu produktéw oznacza,
ze wielu sprzedawcow nieuchronnie dazy do zwigkszenia liczby kolekcji, czyli
czestotliwosci, z jakg zmienia si¢ w sklepie caty asortyment. Obecnie wyrdznié
mozna znaczenie wigcej sezondw w sprzedazy detalicznej odziezy, ktorych liczba
dochodzi nawet do kilkunastu w ciggu roku. Rekordzistg, uznawanym od 2005 r.
za niedoscigniony wzor realizacji idei fast fashion, jest marka Zara (nalezaca do
hiszpafiskiej grupy Inditex), ktéra w ciggu jednego roku kalendarzowego jest
w stanie wprowadzi¢ na rynek nawet 20 r6znych kolekcji (Sempruch-Krzeminska
2014, Bhardwaj i Fairhurst 2010).

Rosngca liczba sezondéw wymaga sprawnego systemu produkcji i transportu
odziezy do sklepéw. W tradycyjnym modelu okres, jaki mijat od momentu rozpo-
czecia produkceji do sprzedazy gotowych wyrobéw, trwat maksymalnie 6 miesiecy.
Obecnie czas ten zostat skrécony do kliku tygodni (np. marki H&M i Mango —
3 tygodnie), a w skrajnych przypadkach nawet do kilkunastu dni. Przedsigbiorcy
zlecajacy produkcje swoich wyrobéw krajom azjatyckim muszg si¢ dodatkowo
liczy¢ z czasem przeznaczonym na transport towardw, ktéry w przypadku wysytki
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z Chin wynosi 22 dni, natomiast z Turcji zaledwie 5 dni. Rosngca presja czasowa
spowodowata, Ze niektére firmy przenosza produkcje swoich wyrobéw do krajow
o nieco wyzszych kosztach pracy, skracajagc w ten sposéb czas przeznaczony na
transport. W dtuzszym okresie zyski beda rekompensowaé zwiekszone koszty
produkcji. Zara dzigki przeniesieniu produkcji do krajow Europy Wschodniej,
Portugalii i Turcji moze dostarczy¢ swoje wyroby na pétki sklepowe w ciggu zale-
dwie 15 dni (Sempruch-Krzeminska 2014, Tokatli 2008).

Moda, a w szczegdlnosci fast fashion, w kategoriach zréwnowazonego
produktu stanowi duze wyzwanie. O ile z marketingowego i konsumenckiego
punktu widzenia system ,,szybkiej mody” moze by¢ uwazany za skuteczng
strategi¢ sprawnego dostosowywania si¢ do potrzeb rynku, poprzez oferowanie
modnej odziezy za niewygdrowang ceng, o tyle z etycznego punktu widzenia
jest to strategia, ktéra pocigga za soba wiele negatywnych konsekwencji. Fast
Jfashion rozumiana jest jako niezréwnowazona strategia, gdyz narusza standardy
etyczne i Srodowiskowe. W szczegdlnosSci widoczne jest negatywne oddzia-
tywanie w wymiarze spotecznym (Cimatti, Campana i Carluccio 2017, Clark
2008). Z raportu State of Reuse Raport (2017) wynika, ze przecigtny Amerykanin
wyrzuca rocznie ok. 37 kg odziezy. Ubrania czgsto zaktadane sg tylko raz, na
specjalng okazje, i wyrzucane po niedlugim czasie, tak szybko, jak szybko poja-
wiaja si¢ nowe. W ciggu roku na wysypiska w Stanach Zjednoczonych i Kanadzie
trafia 26 mld ton wyrobow tekstylnych i odziezowych, z czego az 95% mogloby
zosta¢ ponownie uzytych lub poddanych recyklingowi. W skali globalnej szacuje
sie, ze zaledwie ok. 15% tekstyliow jest poddawanych recyklingowi (Fast Fashion
Moving... 2015).

Warto zaznaczyé, Ze fast fashion sprawia, ze ubrania staja si¢ przestarzate
gtéwnie pod wzgledem psychologicznym z powodu zmiany w poczuciu este-
tyki, preferencji spotecznych i uwarunkowan kulturowych. Krétki cykl zycia
odziezy nie wynika zatem ze zuzycia materiatu, a ze zmieniajacych si¢ trendow
spofecznych. Szybko starzejaca si¢ moda jest wysoce niezrownowazona i wynika
z nieustannego pragnienia modnej odnowy, ktéra umozliwia odréznienie si¢ od
innych i osiggnigcie osobistej afirmacji. Decyzje zakupowe sg czgsto silnie uzalez-
nione od dziataf innych oséb, zyjacych w tym samym kontekScie spotecznym,
i dodatkowo wspierane sg przez Srodki masowego przekazu i spekulacje bizne-
sowe (Cimatti, Campana i Carluccio 2017).

Niska cena odziezy spowodowata zmiang nawykéw zakupowych. Ubrania
sg czesto kupowane i czgsto wyrzucane, poniewaz majg niewielka postrzegang
wartoS¢. Jako§¢ materiatow jest niska, a sama odziez cze¢sto nie jest odporna
na pranie, co sprzyja szybkiemu zuzyciu. Cheé zaspokajania nieograniczonych,
nieuzasadnionych i ztudnych potrzeb konsumentéw napedza wyscig producentéw
tekstyliéw, co powoduje, Ze osoby zatrudnione przy szyciu odziezy zmuszane s3
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do niemal niewolniczej pracy trwajacej nawet 15-16 godzin dziennie (Joy i in.
2012, Gotaszewska-Kaczan 2011, Fletcher 2010).

Poprawa sytuacji, w wymiarze spotecznym proceséw produkcji i uzytkowania
odziezy, wymaga przede wszystkim zmian w sposobie my§lenia i postgpowania
tych, ktérzy w sposob poSredni, ale znaczacy, sa odpowiedzialni za obecng
sytuacje, a wiec konsumentéw. Jednym z dziataf podejmowanych w kierunku
»~tworzenia” bardziej zréwnowazonej mody jest koncepcja slow fashion, bedaca
niejako w opozycji do strategii fast fashion.

Slow fashion czerpie inspiracje z ruchu slow food zalozonego przez Carlo
Petriniego we Wioszech w 1986 r., ktéry faczyt przyjemnos¢ z jedzenia ze §wia-
domoscia i odpowiedzialnym charakterem produkcji zywnoSci. Slow food byt
reakcjg na zglobalizowang, zhomogenizowang kulture fast food, ale szybko stat
sie czym§ wigcej niz tylko jej przeciwiefistwem. Ruch slow food to podejscie do
wartoSci 1 zachowafi na poziomie priorytetéw gospodarczych i praktyk bizne-
sowych, cenigcych tradycje, ekologiczng ré6znorodno$é, zdrowie, przyjemnosé
i odpowiedzialno$¢ (Cimatti, Campana i Carluccio 2017, Fletcher 2010).

Podobnie jak w branzy spozywczej, tak i w modzie koncepcja ,,slow” prze-
rodzita si¢ w co§ wigcej niz tylko przeciwienstwo ,,szybkiej mody”. Przede
wszystkim slow fashion zachgca do myslenia o zmianach systemowych w sektorze
mody i kwestionowania roli wzrostu gospodarczego jako podstawowego czynnika
rozwoju tej branzy. Slow fashion pomaga zainicjowac dialog na temat kluczowych
celéw sektora mody, ktére rzucajg wyzwanie wartoSciom i priorytetom gospodar-
czym. Oferuje zmieniony zestaw relacji miedzy tworcami mody i konsumentami
oparty na wzajemnym zaufaniu. Istotne jest zwigkszanie SwiadomoSci na temat
wplywu proceséw projektowania wyrobow na funkcjonowanie spoleczenstw
i ekosysteméw. Slow fashion, nawet w polaczeniu z wyzszymi cenami wyrobow,
jest postrzegany jako zacheta do ,,demokratyzacji” mody, jednak nie poprzez
oferowanie wigkszej liczbie ludzi dostepu do ubran poprzez obnizanie ich cen, ale
poprzez oferowanie wigkszej wiedzy o organizacjach i stosowanych praktykach,
ktére wptywaja na ich zycie (Fletcher 2010).

Dziatania podejmowane przez firmy odziezowe w ramach nurtu slow fashion,
moga obejmowaé m.in. produkcj¢ na matg skalg, wykorzystywanie tradycyjnych
technik rzemie§lniczych, preferowanie regionalnych surowcéw i materiatéw,
sprzedaz wyrobow na rynkach lokalnych oraz ponowne wykorzystywanie zuzy-
tych wyrobéw widkienniczych (Cimatti, Campana i Carluccio 2017). Wszelkie
zmiany w praktykach produkcyjnych wymagaja jednak najpierw zmian w podej-
Sciu konsumentéw, ktérych zachowania i decyzje zakupowe silnie wptywaja na
sposéb, w jaki funkcjonuje cata branza tekstylno-odziezowa.

Rozwazajac role, jaka moga odgrywac konsumenci w rozwigzywaniu niekto-
rych probleméw spofecznych przemystu tekstylno-odziezowego, nalezy przyznac,
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ze niezbedne sa ,,zmiany SwiadomoSci, mentalnoS§ci i zachowan zmierzajace
w kierunku bardziej odpowiedzialnej konsumpcji, zar6wno w obszarze dokony-
wanych wyboréw, wzorcow zakupowych, jak i w obszarze uzytkowania odziezy
i postepowania z odziezg zuzyty’ (Koszewska 2014, s. 9). Zmiany te powinny
prowadzi¢ przede wszystkim do przeksztalcenia dominujgcego obecnie modelu
ilosciowej konsumpcji odziezy na jakoSciowa, ktéra wigze si¢ z wydtuzaniem cyklu
zycia wyrobow tekstylnych.

Przyktadowymi dziataniami, jakie mogga podejmowaé konsumenci w tym
zakresie, s3 (Rudnicka 2016, Koszewska 2014):

— zmniejszanie ilo$ci kupowanej odziezy — wybieranie wyrobow trwalszych,
wysokiej jakoSci, ktére moga by¢ uzytkowane przez diuzszy okres,

— racjonalne podejmowanie decyzji zakupowych — kupowanie odziezy wtedy,
gdy jest ona rzeczywiScie potrzebna, a nie pod wptywem impulsu,

— naprawianie i przerabianie odziezy — dzigki niewielkim zmianom ubrania
moga zyskac ,,nowe zycie”,

— branie udziatu w akcjach wymiany odziezy,

— oddawanie i zakup odziezy w punktach z odziezg uzywana,

— przekazywanie odziezy potrzebujacym za posrednictwem organizacji dobro-
czynnych,

— wykorzystywanie zuzytej odziezy do wytwarzania nowych produktow
o unikalnym charakterze (tzw. upcycling),

— oddawanie zuzytej odziezy do punktéw zajmujacych sie jej przetworstwem
irecyclingiem.

Wsréd konsumentéw wyrobdw tekstylno-odziezowych zauwazalne jest coraz
wigksze zainteresowanie kwestiami spofecznej i Srodowiskowej odpowiedzial-
nosci tej gatezi przemystu. Zjawisko to jest szczegélnie widoczne w przypadku
mtodszego pokolenia. Jak wynika z badan Oeko-Tex pt. ,,The Key to Confidence:
Consumers and Textile Sustainability — Attitudes, Changing Behaviors, and
Outlooks”, przeprowadzonych w drugiej potowie 2017 r. na prébie ponad 11 tys.
konsumentéw odziezy i tekstyliow z catego Swiata, pokolenie tzw. millenialsow
(tj. urodzonych w latach 1981-2000), dzigki dostgpowi do Internetu i korzystaniu
z portali spotecznoSciowych, jest bardziej Swiadome zagrozen Srodowiskowych
i probleméw spotecznych towarzyszacych produkcji wyrobéw tekstylno-odzie-
zowych niz starsi respondenci (The Key to Confidence... 2017). Wsréd polskich
konsumentéw zapytanych o rodzaj innowacji na rynku tekstylno-odziezowym,
ktéry bytby dla nich najbardziej przydatny/interesujacy, innowacje zapewniajace
wytwarzanie wyrobéw widkienniczych w etyczny sposéb (np. poprzez szanowanie
praw pracowniczych, eliminowanie pracy dzieci) znalazty si¢ na stosunkowo
wysokim (pigtym) miejscu w rankingu ogdélnym. Ponad 22,2% respondentow
uznato je za interesujace (Koszewska 2012). Z kolei z badan zleconych przez
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Polska Zielong Sie¢, ktérych celem byto okreslenie postaw polskich internautéw
wobec odpowiedzialnej konsumpcji ze szczegdlnym uwzglednieniem rynku odzie-
zowego wynika, ze zaledwie 14% badanych internautéw zetkneto si¢ z odzieza
firmy, ktéra informowata, ze przy produkcji przestrzegano standardéw praw
pracowniczych i ochrony §rodowiska, jednak co warto podkresli¢, ponad 65%
badanych chcialoby si¢ dowiedzie¢ wigcej na temat spotecznej i Srodowiskowe;j
odpowiedzialnoSci przemystu odziezowego (Huma i Zajczenko 2012).

Przywotane dane wyraznie pokazuja, ze problemy etyczne przemystu tekstylno-
-odziezowego nie sa dla konsumentéw bez znaczenia. Pomimo zZe przy dokony-
waniu decyzji zakupowych dotyczacych wyrobéw widkienniczych kluczowe
znaczenie wcigz maja cena i jakoSé, to jednak, jak wynika z badaf M. Koszew-
skiej (2011), az ok. 70% konsumentéw zrezygnowaloby z zakupu atrakcyjnego
cenowo i jakoSciowo produktu pod wptywem informacji o tym, ze dana odziez
produkowana byta przez dzieci, Zle optacanych i wyzyskiwanych pracownikéw lub
w warunkach niebezpiecznych dla ich zdrowia i zycia. Dodatkowo niemal 70%
polskich konsumentéw stwierdzito, Ze byloby w stanie zaptaci¢ wigcej za wyroby
tekstylne, ktére byty produkowane w etyczny sposdb, tzn. przy poszanowaniu praw
pracowniczych.

Poziom §wiadomosci i zainteresowania konsumentéw problemami spotecznymi
i ekologicznymi przemystu widkienniczego stale si¢ zwigksza, co moze prowadzié
do zainicjowania kluczowych zmian w funkcjonowaniu tego sektora. Obecnie
trudno jest przewidziec, jak bedzie si¢ ksztaltowac przyszioS$¢ branzy tekstylno-
-odziezowej za kilkanaScie, a nawet za kilka lat, ze wzgledu na mnogos$¢ czyn-
nikéw, jakie moga mie¢ na nig wptyw. Wyzwaniu temu postanowita jednak
sprosta¢ organizacja Forum for the Future, ktéra we wspétpracy z firma Levi
Strauss & Co. opracowata raport pt. ,,Fashion Futures 2025: Global Scenarios for
a Sustainable Fashion Industry”. Projekt kierowany jest do wszystkich podmiotéw
branzy odziezowej, poczawszy od projektantéw, dostawcéw surowcéw i produ-
centow, az do przedstawicieli wielkich marek odziezowych i matych firm deta-
licznych. Raport opiera si¢ na do§wiadczeniu organizacji Forum for the Future
w zakresie my§lenia przyszlo§ciowego oraz na poglebionych wywiadach i opiniach
ekspertéw z zakresu mody z catego §wiata. Efektem przeprowadzonych badan byto
wypracowanie czterech globalnych scenariuszy funkcjonowania przemystu odzie-
zowego w przysztosci (Rudnicka 2014, Bennie, Gazibara i Murray 2010):

—,,wolne jest pickne” (slow is beautiful) — zgodnie z ta wizja konsumenci beda
ptaci¢ wiecej za mniejszg ilo§¢ wyrobow o wyzszej jakoSci. Odziez bedzie wyko-
nana gtéwnie z widkien naturalnych i surowcéw odnawialnych. Ubrania bgda
kupowane w matych sklepach, przez Internet, w punktach z uzywana odzieza
lub beda pochodzi¢ z wymiany. Odziez bedzie wytwarzana w réznych regionach



Spoteczno-ekonomiczne aspekty rozwoju produktow... 91

Swiata, a wigkszoS§¢ pracownikéw otrzymywaé bedzie godne wynagrodzenie.
Zuzyte wyroby widkiennicze beda oddawane do miejsc, w ktérych je zakupiono,
w celu ich ponownego wykorzystania;

— ,,Spofeczno§¢ couture” (community couture) — Swiat bedzie zmagat si¢
z problemami rosngcej liczby ludnoSci i niedoborem zasobdéw naturalnych.
Wysokie ceny surowcéw doprowadzg do zaburzefi w faficuchach dostaw i dyna-
micznego spadku produkcji odziezy. W konsekwencji tzw. second-handy stang si¢
podstawowym miejscem zakupu odziezy. Nowe ubrania beda dostgpne tylko dla
zamoznych obywateli lub na czarnym rynku. Zuzyta odziez bedzie odsprzeda-
wana lub samodzielnie przerabiana;

— ,techno szyk™ (techno-chic) — przemyst wtdkienniczy bedzie rozwijat si¢
z wykorzystaniem najnowszych technologii. Produkcja odziezy bedzie szybka,
niskoemisyjna i tania, dzigeki znacznej automatyzacji proceséw produkcji, ktora
prowadzi¢ bedzie do pogtebiajacego si¢ bezrobocia. Odziez bedzie spersonalizo-
wana, modutowa, natryskowa, programowalna, inteligentna, wykonana z nowych,
zaawansowanych technologicznie widkien. Zuzyte wyroby widkiennicze bgda
poddawane regeneracji, przetworzeniu i ponownemu wykorzystaniu, a takze beda
ulegaly rozktadowi;

— ,,patchworkowa planeta” (patchwork planet) — §wiat bedzie podzielony na
bloki kulturowe, wéréd ktérych dominujacym regionem bedzie Azja jako potega
gospodarcza i kulturowa. Odziez bedzie produkowana w regionalnych fabrykach
z lokalnie dostepnych surowcéw (np. bambus w Azji, wetna w Australii, len
w Indiach). Krétkie tancuchy dostaw sprawig, ze ubrania beda szybko docieraty
do konsumentéw. Ubrania beda kupowane z wykorzystaniem urzadzen mobilnych,
dzieki ktérym konsumenci bedg mogli takze wirtualnie personalizowaé swoje
ubrania. Zuzyta odziez bedzie nielegalnie wyrzucana, a utylizacja i sktadowanie
odpadéw widkienniczych wcigz beda powaznymi wyzwaniami dla branzy tekstylno-
-odziezowej.

Jak wspominajg autorzy raportu, wyodrebnione scenariusze nie sa jedynie prze-
widywaniami, lecz narzg¢dziami zaprojektowanymi w celu inspirowania i poma-
gania wszystkim organizacjom w branzy w planowaniu wspélnej przysztosci.

Obecnie trudno jest jednoznacznie stwierdzi¢, ktéry z zaproponowanych scena-
riuszy jest najbardziej prawdopodobny i stanie si¢ rzeczywistoScia. Pewne jest
jednak, ze przyszto$¢ nastgpnych pokolen oraz catej branzy tekstylno-odziezowe;j
zalezy od obecnych wyboréw, dokonywanych przez konsumentéw. Dlatego
podejmowanie odpowiedzialnych i Swiadomych decyzji przez konsumentéw jest
niezbednym elementem zréwnowazonego rozwoju.
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4. Podsumowanie

Branza tekstylno-odziezowa musi sprosta¢ wielu wyzwaniom na drodze do
rozwoju produktéw zrownowazonych. W niniejszym artykule zwrécono uwage
na niektére aspekty tego zagadnienia, takie jak outsourcing proceséw wytwa-
rzania, niskie wynagrodzenia pracownikow tego sektora oraz model fast fashion.
Wskazano jednoczes$nie przyktady dziatan, ktére przyblizaja t¢ branze¢ do osig-
gnigcia rownowagi w obszarze spoleczno-ekonomicznym. Sg one podejmowane
przez réznych interesariuszy rynku tekstylno-odziezowego: projektantéw, produ-
centéw, dystrybutoréw oraz konsumentéw. Wzrost §wiadomoS$ci producentéw
w zakresie koniecznoSci podejmowania dziatan na rzecz zréwnowazonego
rozwoju produktéw przejawia si¢ zmiang podejScia do zagadniefi spotecznych,
widoczng w réznych kampaniach na rzecz zatrudnionych i lokalnych spotecz-
nosci zaangazowanych w procesy wytwarzania tekstyliow. Duzym problemem
w dazeniu do osiggnigcia réwnowagi rozwoju przemystu tekstylno-odziezowego
jest nieodpowiedzialna postawa konsumentéw, zwlaszcza w zakresie zachowan
proekologicznych. Przejawia si¢ ona nadmierng konsumpcjg prowadzgca do
powstawania znacznych iloSci odpadéw, niewtaSciwym postepowaniem z niepo-
trzebnymi wyrobami, ktére trafiajg na wysypiska, a takze nadal zbyt matym zain-
teresowaniem certyfikacja ekologiczng i spoteczng. Pomimo zwiekszajacego sie
poziomu zainteresowania problemami spotecznej odpowiedzialnoSci przemystu
tekstylno-odziezowego obszar ten wymaga uwagi i podjecia dzialafi majacych na
celu zmiang zachowan konsumentéw.
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Social and Economic Aspects of Sustainable Product Development
in the Textile and Clothing Industry
(Abstract)

The article analyses the key problems facing the textile and clothing industry, includ-
ing social and economic aspects of its functioning, and puts forward steps that could
be taken to bring the industry closer to sustainable development. The issues discussed
include outsourcing of the clothing and textiles production, salaries that can be 50% below
a living wage, and fast fashion, which endangers the sustainable development approach to
the production and consumption of textile products. The paper provides examples of initi-
atives aimed at achieving balance in areas including multilateral agreements, independent
initiatives among clothing companies to improve pay conditions, respect for employee
rights and ensuring safe working conditions, and also the popularisation of slow fashion
movement, a response to the dominant phenomenon of consumerism.

Keywords: textile and clothing industry, sustainable textiles, sustainable development,
fast fashion, slow fashion.



