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Zastosowanie rachunku kosztow
dzialan na przykladzie wybranego
przedsigbiorstwa

Streszczenie

W ostatnich latach mozna zauwazy¢ wzrost zainteresowania problematykg rachunku
ABC. Zmieniajace si¢ otoczenie i wysoki stopien ztozonoSci proceséw wytworczych spra-
wiaja, ze informacje dostarczane przez tradycyjne systemy rachunku kosztéw nie zawsze
sg adekwatne do potrzeb decyzyjnych. Istnieje zatem konieczno$¢ wdrozenia takich
systemow i rozwigzan w zakresie rachunku kosztéw, ktére dostarczalyby informacji nie
tylko szybko, ale przede wszystkim wiarygodnych. Celem artykutu jest zaprezentowa-
nie teoretycznych rozwigzan dotyczacych rachunku kosztéw dziatafi, a w szczegdlnoSci
przedstawienie zasad projektowania i wdrazania systemu ABC oraz jego przydatnoSci
w warunkach funkcjonowania polskich przedsigbiorstw, a takze préba zastosowania
rachunku kosztéw dzialah w przedsi¢ebiorstwie owocowo-spozywczym. W pracy przed-
stawiono wyniki badah w zakresie praktycznego zastosowania rachunku kosztéw dziatafi
w wybranym przedsi¢biorstwie.
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1. Wprowadzenie

Szybko zmieniajace si¢ otoczenie i duza ztozono$¢ proceséw wytworczych
sprawiaja, ze informacje dostarczane przez tradycyjne systemy rachunku kosztéw
nie zawsze sg adekwatne do potrzeb decyzyjnych. Ksiggowi, menedzerowie i anali-
tycy finansowi wyrazaja przekonanie o konieczno$ci wdrozenia takich systeméw
i rozwigzan w zakresie rachunku kosztéw, ktére dostarczatyby informacji nie tylko
szybko, ale przede wszystkim wiarygodnych. Oczekuje si¢, ze w najblizszych latach
nowoczesne koncepcje rachunku kosztéw stana si¢ strategiczna koniecznoScia
wielu polskich jednostek gospodarczych (Stepiefi 2011, s. 842—891).

Warunkiem wykorzystania waloréw informacyjnych, potencjalnie tkwigcych
w systemie rachunku kosztéw dziatan, jest jego wkomponowanie w catoksztatt
rozwigzan systemowych wspomagajacych proces decyzyjny w przedsiebiorstwie.
System rachunku kosztéw dziatan nalezy zatem projektowad, zwracajac uwage na
identyfikacje oraz analize proceséw jako najwazniejszy element systemu. Prawi-
dfowe okreslenie i analiza proceséw zachodzacych w przedsigbiorstwie pozwalajg
osiggna¢ petng skutecznos$¢ oraz efektywno$§¢ informacyjng rachunku kosztow
opartego na dziataniach.

Giownym celem artykutu jest proba wdrozenia rachunku kosztéw dziatan
w wybranym przedsigbiorstwie branzy owocowo-spozywczej. Celami szcze-
gétowymi sa: ukazanie miejsca i roli rachunku kosztéw dziatah w zarzadzaniu
przedsigbiorstwem w gospodarce rynkowej, przedstawienie zasad projektowania
i wdrazania systemu ABC oraz jego przydatno$ci w warunkach funkcjonowania
polskich przedsigbiorstw, a takze zaprezentowanie i omdéwienie wynikéw badaf
empirycznych otrzymanych przez autorke, dotyczacych rachunku kosztéw dziatan
w wybranym przedsigbiorstwie branzy owocowo-spozywcze;.

W Swietle przeprowadzonych badah mozna sformutowaé teze, ze sprawno$é
procesu gospodarczego w jednostce gospodarczej zalezy od efektywnego prze-
biegu wielu dziatan. Sterowanie dziataniami moze przyczyniac si¢ do redukowania
kosztéow prowadzonej dziatalnoSci oraz zapewnia¢ bardziej efektywne §wiad-
czenie ustug. Do weryfikacji tej tezy wykorzystano takie narzg¢dzia badawcze, jak:
analiza literatury przedmiotu, obserwacja bezpoSrednia, analiza zjawisk i synteza
wynikéw. W niniejszym artykule zaprezentowano jedynie wybrane aspekty wyod-
rebniania dziataf w jednostce gospodarczej. Skonstruowany przez autorke¢ model
zarzadzania kosztami w przedsigbiorstwie moze by¢ wykorzystany do dalszego
doskonalenia zarzadzania w przedsigbiorstwie poprzez zastosowanie rachunku
kosztéw dziatan.
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2. Istota rachunku kosztow dziatan

Kazda dziatalno$¢ gospodarcza wymaga ponoszenia kosztéw. W racjonalnie
kierowanej jednostce gospodarczej oczekiwania dotyczace wysokoSci kosztow
stanowig punkt wyjScia wszystkich proceséw planowania i zarzadzania. Prowa-
dzenie firmy z wykorzystaniem tradycyjnego rachunku kosztéw jest jednak
w obecnych warunkach gospodarczych czgsto niewystarczajace do podejmowania
decyzji zarzadczych. W takiej sytuacji wiaSciwym narzedziem pomiaru kosztow
staje si¢ rachunek kosztéw dziatan, nazywany réwniez rachunkiem kosztéw ABC
(activity based costing). Do powstania rachunku kosztéw dzialan przyczynity sie:

— rozw0j nowych technologii, automatyzacja i informatyzacja procesow
produkcyjnych,

— wzrost znaczenia jakoSci, zréznicowanie produktéw, zréznicowanie Sposobow
obstugi klientéw,

— dynamiczny wzrost konkurencji i zmiany w organizacjach wynikajace
z globalizacji rynku.

Wymienione czynniki doprowadzity do zmian w strukturze kosztow pono-
szonych przez jednostke gospodarcza. Gwaltowny wzrost posrednich kosztéw
wytwarzania obejmujacych np. koszty amortyzacji i utrzymania jakoSci nie znaj-
dowal odzwierciedlenia w istniejagcych modelach rachunku kosztéw.

Pod koniec lat 80. XX w. amerykafiscy naukowcy R.S. Kaplan i R. Cooper
zaproponowali nowy model rachunku kosztéw pod nazwa activity based costing
(ABC). Jego niemieckim odpowiednikiem jest rachunek kosztéw procesu (Prozess-
kostenrechnung), opracowany przez P. Horvatha i R. Mayera. O ile rachunek ABC
w Stanach Zjednoczonych powstat pod wptywem niedostatkow amerykanskiej
rachunkowoS$ci w zakresie podstawowej dziatalnosci, o tyle niemiecki Prozess-
kostenrechnung zmierzal do rozwigzywania probleméw z zakresu rozliczania
kosztow sfery zarzadzania i sprzedazy (Piechota 2005, s. 23). Rachunek kosztow
proceséw to catosciowa koncepcja podejscia do obserwacji, ewidencji i rozliczania
wspdlnych kosztow statych (Januszewski 2005, s. 35).

Rachunek kosztéw dziatan pozwala na integracj¢ z innymi systemami informa-
cyjnymi. Pelne zespolenie trzech systeméw moze spowodowaé rézne niepozadane
skutki, ktére wynikaja gtéwnie ze zdominowania takiego zintegrowanego ukfadu
przez sprawozdawczo$¢ zewngtrzng, a wigc system regulowany prawem i normami
Srodowiskowymi, co do istoty konserwatywny i abstrahujacy od wewnetrznych
potrzeb przedsigebiorstwa.

Sprawne i efektywne zarzadzanie na wyzszych i Srednich szczeblach wymaga
odpowiedniej informacji o rodzaju, liczbie, jakosci i efektywnoSci, w tym o kosz-
tach wykonywanych zadaf. Osiagnigcie takiego celu mozliwe jest dzigki zastoso-
waniu rachunku kosztow dziatan. Rachunek ABC polega na pomiarze, ewidencji
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oraz grupowaniu kosztéw wedtug dziataf dotyczacych wytworzenia i sprzedazy
wyrobéw gotowych.

Rachunek kosztéw dziataf to podstawowa metoda zarzadzania oparta na
analizie dziatafi. Umozliwia on okre§lenie poziomu i zmian kosztéw wynikaja-
cych ze szczeg6towej analizy dziatan. Wykorzystywanie rachunku ABC pozwala
na dostosowanie si¢ przedsigbiorstwa do zmian otoczenia, poprzez wyciaganie
wnioskéw ze zdiagnozowanych odstepstw od wzorcowych dziatan (Buk 2006,
s. 124-125).

W kalkulacji kosztow wytworzenia oraz kosztéw jednostkowych pomocny jest
rachunek kosztéw w uktadzie kalkulacyjnym, z wyjatkiem tych kosztéw, ktore
sa pochodnymi innych (koszty poSrednie). Luka ta zostaje wypetniona przez
zastosowanie rachunku kosztéw dziatafi. Podstawowa zasada jest wyodrebnienie
w przedsigbiorstwie gtéwnych dziataf, gdyz tworzenie nadmiaru informacji gene-
ruje niepotrzebne koszty. Wykorzystanie rachunku kosztéw ABC daje mozliwos¢
nie tylko ustalenia kosztu dziatania czy procesu, ale réwniez kosztu jednostko-
wego wyrobu. Rachunek ten ma wigc cechy rachunku petnego (Rybicka 2011,
s. 134-134).

Rachunek kosztéw w planowaniu i kontroli powinien obejmowaé zarzadzanie
zasobami przedsigbiorstwa w trakcie wykonywania dzialan podstawowych oraz
pomocniczych. Rachunek kosztéw dziatan to rachunek zuzycia zasobéw. Pozwala
on bardziej efektywnie niz w wypadku rachunku kosztéw statych czy zmiennych
wdrozy¢ proces planowania i kontroli. Uwzglednia ksztattowanie si¢ kosztow na
poziomie dziataf,, a ponadto daje mozliwoS¢ analizy statych skokowych. Rozwa-
zajac zarzadzanie kosztami dziafan, nalezy podzieli¢ podstawowe zasoby na:

— elastyczne — nabywane przez jednostke gospodarcza systematycznie, w miare
zapotrzebowania, koszty zaleza od wielkoSci zuzycia,

— zaangazowane — nazywane sztywnymi, nabywane w sposob nieciagty, wiel-
koS¢ dopasowywana jest do biezacego zapotrzebowania.

KorzyS$ciami ptyngcymi z wykorzystywania rachunku kosztéw dziataf z punktu
widzenia planowania i kontroli sg:

— eliminacja lub minimalizacja kosztéw niewplywajacych na tworzenie
warto$ci dodanej,

— wprowadzenie systeméw podnoszacych wydajno$¢ i efektywnoS¢ przez
rozszerzenie tej dziatalnosci, ktéra tworzac koszty, jednoczesnie przyczynia si¢ do
tworzenia wartoSci dodatkowe;j,

— usunigcie znieksztalcen danych finansowych spowodowanych btednag
alokacja i w rezultacie dostarczenie wiarygodnej informacji, warunkujacej
sprawne zarzadzanie jednostka gospodarcza (Klimeczuk 2008),

— uzyskanie informacji o rzeczywistych kosztach wytwarzania poszczegdlnych
produktéw, a zwlaszcza o ich zréznicowaniu,
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— optymalizacja wielu proceséw pod wzgledem wystepujacych w ich wyniku
relacji miedzy naktadami i korzySciami m.in. poprzez podejmowanie na ich
podstawie analizy portfelowej, controllingu proceséw, analizy warto$ci (Buk
2006, s. 131; Naru¢, Nowak i Wieloch 2008, s. 222).

Do korzys$ci wynikajacych ze stosowania metody ABC nalezy ustalenie
rozmiaréw majatku za pomocg instrumentéw oceny proceséw wewnatrzzaktado-
wych mogacych znaleZ¢ zastosowanie w programach jednostek gospodarczych.

Raport kosztow produktéw w rachunku ABC zawiera listg zapotrzebowania
materiatowego i zapotrzebowania na dziatania w odniesieniu do okreSlonych
produktéw. Zrédtem informacji o dziataniach niezbednych do wytwarzania
kazdego produktu lub zlecenia jest lista zapotrzebowania na dzialania. Zawiera
ona opisane dla poszczegdlnych produktéw: zlecenia sekwencji dziatan podejmo-
wanych w celu wykonania wyrobu gotowego, kwantytatywnie opisane zuzycie
poszczegblnych dziatan, koszty dziatafi niezbednych do wytworzenia produktéw
i koszty poszczegdlnych dziatah na jednostke produktu. W rachunku kosztéw
dziatah uwzglednia si¢ dziatania oraz no$niki i koszty dziatafi, w odréznieniu
od tradycyjnego raportu w kalkulacji doliczeniowej czy wielostopniowej, gdyz
na liScie zapotrzebowania na dziatania nie ma zaszeregowania kosztéw posred-
nich. W przedsigbiorstwach produkcyjnych czgsto wystepuje produkcja w toku
odzwierciedlona w remanencie koficowym, co oznacza, ze dziatania podejmowane
sg w procesie produkcji. W rachunku kosztow dziatan wielkoSci poszczegdlnych
grup przeliczane sg na jednostki ekwiwalentne. Raport produkcji dotyczacy
produkcji w toku zawiera wielkoSci dla poszczegdlnych materiatéw i dziatan na
poziomie jednostki produktu oraz na poziomie serii. Zestawianie to ma réwniez
za zadanie rozliczanie kosztow materiatow i dziatan (Piosik 2006, s. 288).

Analiza wystepujacych wspéizaleznoSci dziatah i proceséw, niezbedna do
stworzenia modelu ABC, jest takze Zrédtem informacji o zaangazowaniu zasobéw
wykorzystywanych w poszczegdlnych fazach proceséw wykonywania produktu
w przedsigbiorstwie. Skonstruowanie modelu dostarcza kadrze zarzadzajacej
wielu informacji wykorzystywanych w celu unikania zbednych dziatafi, reorga-
nizacji i uproszczenia procesow funkcjonujgcych w przedsigbiorstwie (Witkowski
2007, s. 1; Sliwifiski 2008, s. 14-18).

Wyniki analizy rachunku ABC w odniesieniu do asortymentu produkcji daja
mozliwo$§¢ wskazania produktéw rentownych i nierentownych. Na wysoko§¢
kosztu zwigzanego z wyprodukowaniem asortymentu znaczny wptyw maja
m.in. takie koszty, jak: koszty dostaw, magazynowania, dziatanh wykonywanych
w trakcie procesu produkcji. Wyniki analizy z zastosowaniem rachunku dziatah
pozwalaja na pogrupowanie produktéw charakteryzujacych si¢ przewaga kosztow
nad mozliwa do uzyskania marza. Wskazanie proceséw, w wyniku ktérych wytwa-
rzane sg nierentowne asortymenty, oraz okre§lenie kosztochtonnych czynnoSci
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stwarza mozliwo$¢ podejmowania dziatan zmierzajacych do poprawy rentownosci
produkcji. Kadra zarzadzajagca moze prowadzié takie dziatania korygujace, jak:
eliminacja produktéw, ustalenie nowej ceny, zastgpienie produktéw substytutami,
udoskonalenie procesu produkcyjnego, zainwestowanie w nowoczesne technologie
czy zmiana polityki i strategii dziatania (Kaplan i Cooper 2000, s. 256-257).
Eliminowanie nierentownych produktéw powinno by¢ przeprowadzone wytgcznie
po wykorzystaniu wszystkich innych mozliwoSci poprawy rentownosci. W prze-
ciwnym wypadku spowoduje to wzrost kosztéw niewykorzystywanych mocy
produkcyjnych w przedsigbiorstwie.

Na podstawie uzyskiwanej z modelu informacji o zyskownosci klientéw podej-
mowane sg réznego rodzaju decyzje, w zaleznoSci od tego, w jaki sposéb w wyniku
analizy pogrupowani zostali klienci — czy zostali zaliczeni do grupy klientéw
rentownych, dziatajacych na granicy rentownosci czy nierentownych. Posiadajac
informacje o rzeczywistej rentownosci, mozna stwarzac lepsze warunki wspot-
pracy z klientami rentownymi, a takze odpiera¢ préby przejecia takich klientéw
przez konkurencje (Rybicka 2011, s. 437-438). Analiza wspétpracy z klientami
stwarza mozliwo§¢ przesunigcia niektérych klientéw do grupy klientéw rentow-
nych, np. poprzez ustalenie nowej ceny ustug, na podstawie rzeczywistych kosztéw
obstugi nietypowych zamdwien czy zlecen, mozliwo$¢ negocjacji warunkéw
wspotpracy, np. obnizenie kosztow.

3. Analiza ABC dotyczaca wybranego przedsigbiorstwa

Opracowanie systemu ABC dla badanego przedsigbiorstwa produkcyjno-
-ustugowego wytwarzajagcego mrozonki nalezato rozpoczaé od analizy wartoSci
procesu gospodarczego. Polegata ona na systematycznym rozpatrywaniu czynnoSci
koniecznych do wykonania wyrobéw gotowych i ustug. W wyniku analizy zostaty
zdefiniowane wszystkie dziatania oraz okreSlone dziatania zwigkszajace warto§¢é
wyrobu i ustugi dla klienta, a takze dziatania nieprzyczyniajace si¢ do wzrostu
wartoSci produktu. Wedtug autorki do wzrostu wartosci uzytkowej przyczynia
si¢ faktyczny przeréb materiatéw, a inne dziatania, takie jak: magazynowanie
materialow, przemieszczanie materialéw na stanowiska robocze, oczekiwanie na
obrébke czy kontrola, nie majag wptywu na warto§¢ w tym sensie, ze zuzywaja
zasoby, nie zwigkszajac wartoSci produktu gotowego. W analizie wartoSci procesu
gospodarczego wykorzystano zasady postgpowania i techniki typowe dla tej
metody. Zostal przygotowany szczegétowy wykaz udokumentowanych czynnos$ci
zwigzanych z produkcja danego wyrobu, poczawszy od zamoéwienia i otrzymania
materialéw, a skoficzywszy na ostatecznej kontroli jakoSci oraz przygotowaniu do
sprzedazy. Nastgpnie w wyniku doktadnej analizy ustalono, ze skrdcenie czasu
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trwania czynnoSci nie powoduje zmiany warto$ci produktu. W takim przypadku
nalezy podejmowac starania w celu wdrozenia zmian procesu gospodarczego.

Konsekwencja przeprowadzenia analizy byto opracowanie wykazu dziatafn
w przedsiebiorstwie produkcyjno-ustugowym, ktérym zostat objety rachunek
ABC. Wykaz taki nazywany jest stownikiem dziatafi i proceséw ABC. Analiza
wartoSci procesu na potrzeby wyodrebnienia dziatan i wdrozenia systemu ABC
daje podstawe do podjecia dziatan racjonalizatorskich, prowadzacych do obnizki
kosztéw wytworzenia.

Analize wartoSci procesu w badanym przedsi¢gbiorstwie przedstawiono na
rys. 1. Analiza wartosci produkcji i sprzedazy dla mrozonek truskawek wykazata,
ze przy dotychczasowych rozwigzaniach organizacyjnych catkowity czas tego
procesu wynosi Srednio 4440 godz. (186 dni), a dziatania zwigkszajace wartoS¢
stanowig 1,8% tego czasu. Po dokfadnym przeanalizowaniu czastkowych proceséw
calkowity czas mozna ograniczyé do 4413 godz. (184 dni). Wskutek skrécenia
czasu wykonywania czynno§ci zwigkszajacych warto$¢, przede wszystkim czasu
oczekiwania wyrobu (segregacji, schtadzania oraz mycia), dzigki zastosowaniu
nowej linii produkcyjnej faczacej kilka podprocesdw nastepuje znaczne zmniej-
szenie kosztéw produkcji w ciggu roku obrotowego. Powyzsze wyliczenia zostaty
oparte na nastgpujacych zatozeniach: skup owocéw w jednym dniu, przyjmujac
do wyliczef 6 godz., proces schtadzania i mycia owocow przy zatozeniu 8 ton
poétproduktu, a takze 6-miesigczny Sredni czas magazynowania, co wyniosto
acznie 4320 godz.

Nalezy podkreslic, ze rezygnacja z dzialania lub skrécenie czasu wykonania
czynnoSci nie moga dotyczy¢ tych proceséw, ktére zmniejszytyby satysfakcje
klientéw nabywajacych wyrdb.

Po etapie analizy wartoSci wyodrebniono czgsci procesu gospodarczego
jednostki, w odniesieniu do ktérych zarzadzajacy wymagaja przygotowania
raportow wewngtrznych o wielkoSci poniesionych kosztéw. W tabeli 1 przedsta-
wiono wyodrgbnione wszystkie procesy w przedsigbiorstwie produkcyjno-ustu-
gowym. Czgsci te stanowig centra dziatan, ktére dla uproszczenia nazywane sg
dziataniami lub procesami. Centrum dziatan obejmuje kilka $cisle powigzanych
ze sobg rodzajoéw czynnosci. Przyktadowymi dziataniami o szerokim znaczeniu
mozliwymi do wydzielenia w przedsigbiorstwie sg: obstuga dostaw produktéw,
transport wewnetrzny, kontrola jakoSci, obstuga sprzedazy wyrobéw gotowych,
rachunkowos$¢ i przetwarzanie danych, zabezpieczenie zaktadu, administracja
ogodlna i zarzadzanie, utrzymanie maszyn w ruchu.

Prawidfowe wyodrebnienie dziatah w przedsigbiorstwie ma wplyw na wytwa-
rzane produkty (rodzaj i jako$¢ produktéw) i wymagania klientéw, a zatem jest
waznym etapem determinujacym kolejne fazy koncepcji ABC i wyniki kalkulacji.
Pomocna w tym zakresie jest klasyfikacja dziatah opracowana przez R. Coopera
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Czas przebiegu procesu gospodarczego

p—

\

po dokonaniu zmian

dotychczasowy w wyniku analizy warto$ci
Skup Skup
180 godz./30 dni (6 godz./zmiang) 180 godz./30 dni (6 godz./zmiang)
Transport Transport
2 godz./zmiang (N) 2 godz./zmiang (N)

Przyjecie surowca
8 godz./zmiang

Przyjecie surowca
8 godz./zmiang

Schiadzanie i mycie surowca
0-20 godz. (tacznie z myciem
24 ton surowca/dobe) (Z)

Schiadzanie i mycie surowca
0-20 godz. (tgcznie z myciem
50 ton surowca/dobe) (Z)

Mrozenie
24 godz./dobe (Z)

Mrozenie
24 godz./dobe (Z)

Segregacja i pakowanie
maks. 24 godz./3 zmiany (facznie
z pakowaniem dotyczy 8 ton/8 godz.) (Z)

Segregacja i pakowanie
maks. 8—10 godz./dobe (tacznie
z pakowaniem dotyczy 8 ton/8 godz.) (Z)

Magazyn
17 520 godz. (maks. okres 24 miesigce) (N)

Magazyn
17 520 godz. (maks. okres 24 miesigce) (N)

Segregacja i pakowanie
16 godz. (facznie
z pakowaniem/2 zmiany) (Z)

Segregacja i pakowanie
8 godz. (facznie
z pakowaniem/zmiang) (Z)

24 godz. (wedtug odbiorcy) (N)

Detektor Detektor
8 godz./zmiang (Z) 8 godz./zmiang (Z)
Wysytka Wysytka

24 godz. (wedtug odbiorcy) (N)

Transport
Transport zapewnia klient (N)

Transport
Transport zapewnia klient (N)

Odbiér

Odbiér

Catkowity czas do momentu sprzedazy —
186 dni, w tym dziatania:

zwigkszajace warto$¢ (Z) — 80 godz. (4 dni),
niezwigkszajgce wartosci (N) — 4360 godz.
(182 dni)

Catkowity czas do momentu sprzedazy —
184 dni, w tym dziatania:

zwigkszajace warto$¢ (Z) — 51 godz. (4 dni),
niezwigkszajgce wartosci (N) — 4360 godz.
(182 dni)

Rys. 1. Analiza warto$ci procesu dla mrozonek truskawek

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie dokument6éw badanego przedsigbiorstwa.
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1R.S. Kaplana, ktéra pozwala na wyodrebnienie kilku réznych pozioméw alokacji
kosztéw, czyli réznych pozioméw dziatafi (tabela 2). Wyodrebnionym poziomom
dziatafi zostaly przyporzadkowane odpowiadajace im zasoby i szczegbtowe
czynnosci.

Tabela 1. Procesy podstawowe, pomocnicze i zarzadcze w przedsigbiorstwie

Procesy podstawowe Procesy zarzadcze Procesy pomocnicze
Produkcja Zarzadzanie zasobami Obstuga ksiggowa
Sprzedaz ludzkimi Obstuga informatyczna
Marketing Zarzadzanie strategiczne Kontrola pracy
Kontrola jakosci Zarzadzanie jakoScig Magazynowanie
Transport zewnetrzny Zarzadzanie produkcja Technologia
Reklamacja
Zakup/zaopatrzenie
Obstuga klientéw

Zrédto: opracowanie wlasne.

Tabela 2. Dziatania i zasoby zwigzane z kosztami operacyjnymi przedsigbiorstwa

Rodzaje dziataf Zasoby i szczegbtowe czynnosci

Dziatania dotyczace catego
przedsiebiorstwa

— zarzgdzanie przedsi¢biorstwem
— utrzymanie budynkéw i gruntéw
— ochrona

— o$wietlenie i ogrzewanie

Dziatania dotyczace rodzaju produktu |— obstuga techniczna procesu produkcji
— opis techniczny produktéw

—zmiany w technice produkcji

— udoskonalenie produktu

Dziatania dotyczace partii produktu |- przygotowanie produkcji

— przemieszczanie materiatéw (transport wewnetrzny)
— zlecenie zakupu

—nadzor

— kontrola

Dziatania dotyczace jednostki
produktu

— czas pracy bezposredniej

— materiaty bezposrednie

— utrzymanie maszyn w ruchu
— energia (technologiczna)

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie dokumentéw badanego przedsigbiorstwa.

Prawidiowo ustalone centra dziatafi, metody pomiaru kosztéw i jednostki
pomiaru wielko$ci dziatafi sg elementami systemu rachunku kosztéw dziatan oraz
okres$laja zasady ewidencji faktycznych kosztéw przeprowadzanych procesow
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gospodarczych. Warunkuja one zasady budzetowania i analizy kosztéw oraz
odchylefi od tych zasad.

Po dokonaniu pomiaru i po pogrupowaniu kosztéw wedtug dziatan, co stanowi
pierwszy etap rachunku kosztéow ABC, przeprowadza si¢ kalkulacje kosztow
produktow, tj. ustalenie kosztow w przekroju podmiotowym — jest to drugi etap
rachunku kosztéw dziatafi. Rozliczenie kosztéw posrednich poszczegdlnych
dzialaf na rodzaje wytwarzanych produktow, a nastgpnie ustalenie kosztow
jednostkowych produktéw wymaga obliczenia:

— stawki kosztéw okreslonych dziatan,

— liczby jednostek danego dziatania, wydatkowanych lub planowanych na
wytworzenie poszczegdlnych rodzajow produktéw,

— kosztow dziatan obcigzajacych poszczegdlne rodzaje produktéw jako
iloczynu stawki kosztéw i miary dziatania.

Tabela 3. Dane dotyczace kosztéw 1 wielkoSci produkcji w badanym przedsigbiorstwie
w2015 .

. Koszty
Kategoria kosztow - - -
truskawki maliny jagody
Koszty bezposrednie (w zt/25 kg)™:
— produkty 50 75 140
— ptace z narzutami® 30 45 84
Koszty posrednie (w zt):
— amortyzacja 87 390,20
— zuzycie materiatéw i energii 2073 898,07
— ustugi obce 115 344,06
— podatki i optaty 24 787,13
— wynagrodzenia 205 379,16
— ubezpieczenia 48 622,00
— pozostale koszty rodzajowe 46 653,72
— razem koszty poSrednie 2602 074,33
Wielkos¢ produkeji (w kg)© 300 000 000 400 000 000 |200 000 000

Objasnienia: ® ceny owocow za 1 kg przyjeto nastepujaco: truskawki 2 zt, maliny 3 z1, jagody 5,60 zt,
bptace z narzutami stanowig 60% kosztu produktu, ¢ wielko$ci szacowane ze wzgledu na brak danych.

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Elementy rachunku kosztéw dzialaf oraz kolejne czynnoS$ci niezbe¢dne do
obliczenia kosztu jednostkowego produktéw zaprezentowano w tabelach 4-8.
Dane dotycza 2015 r. i zostaly przedstawione tylko dla trzech produktow sposréd
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dwudziestu mozliwych, dlatego koszty zostaty pomniejszone proporcjonalnie'.
Dla kazdej pozycji kosztéw rodzajowych, bedacych odzwierciedleniem zuzycia
okreslonych zasobéw przedsigbiorstwa, zdefiniowano no$niki kosztéw zasobdow
(tabela 4).

Tabela 4. Koszty zasobdw i ich noSniki

Koszty Nosniki kosztéw zasobdw
Amortyzacja Powierzchnia hali produkeyjnej (w m?)
Zuzycie materiatéw i energii [lo§¢ zuzytych produktéw (w kg)
Ustugi obce Liczba wykonanych ustug
Wynagrodzenia Liczba etatéw
Ubezpieczenia Ubezpieczona powierzchnia (w m?)

Zrédto: opracowanie wlasne.

W przedsigbiorstwie zdefiniowano osiem podstawowych dziatan, dla ktérych
opracowano odpowiednie no$niki kosztéw (tabela 5).

Tabela 5. Dziatania i no$niki ich kosztow

Dziatania Nosniki kosztéw dziatan
Dostarczanie materiatow Liczba serii
Kontrola jakoSci Liczba kontroli
Transport wewnetrzny Liczba sztuk
Wysytka produktéw Liczba partii
Utrzymanie wydziatu Powierzchnia (w m?)
Zarzadzanie produkcja Liczba oséb
Produkcja Liczba zlecen produkcyjnych
Magazynowanie Liczba dostaw

Zrédto: opracowanie wlasne.

W kolejnym etapie dokonano analizy relacji zachodzacych pomigdzy kosztami
i dziataniami odpowiedzialnymi za powstanie tych kosztéw. Wynikiem prac
jest macierz ZDZ, w ktdrej procentowo okres§lono zapotrzebowanie dziatafn na
zasoby (tabela 6). Przyktadowo dziatanie ,,produkcja” wykazato zapotrzebowanie

! Opracowanie jest wstepem do rozwazaf na temat wykorzystywania koncepcji ABC w réz-
nych podmiotach sektora owocowo-warzywnego. Nalezy podkre§li¢, ze pomocne w wyodrebnianiu
proceséw/dziatan sg zakresy czynnosci poszczegdlnych pracownikéw, opisy stanowisk pracy oraz
zadan naktadanych na dany dzial/komérke organizacyjna podmiotu gospodarczego.
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na 45% ogdlnego zuzycia materiatéw posrednich, spowodowato to 44% kosztéw
amortyzacji, a takze 15% kosztéw ustug obcych (np. energia elektryczna) oraz
4% kosztow ubezpieczef. Dzigki zebranym informacjom mozliwe jest okreSlenie
w dalszej kolejnosci catkowitych kosztéw poszczegdlnych dziatan (tabela 7).

Tabela 6. Macierz zaleznoSci: zasoby — dzialania (dane w %)

Koszty (zasoby)
odo zuzycie .
Dziafania amortyzacja rgater};aléw ustugi obce Wg;l:fir;_ UEZII]) ilz-
i energii
Dostarczanie materiatéw 2 - 14 6 -
Kontrola jakoSci - - - 20 -
Transport wewnetrzny 23 17 16 21 18
Wysyltka produktow - - 15 6 -
Utrzymanie wydziatu 12 9 31 19 61
Zarzadzanie produkcja 6 - - 12 -
Produkcja 44 45 15 16 17
Magazynowanie 13 29 9 - 4
Zrédto: opracowanie whasne.
Tabela 7. Catkowite koszty dziatan
Koszty (w zt)
Wyszczegdlnienie | amorty- ZUZ}./Ci? ustugi | wynagro- | ubezpie-
zacja materlalgw obce dzenia czenia razem
i energii

Dostarczanie

materiatéw 174 780 - 1614816 | 1232274 - 3021872
Kontrola jakoSci - - - 4107 583 - 4107 583
Transport wewnetrzny |2 009 974 | 35256267 | 1845504 | 4312962 | 875195 | 44299 905
Wysyltka produktéw - - 1730 160 | 1232274 - 2962 435
Utrzymanie wydziatu | 1 048 682| 18 665082 | 3 575 665 | 3902 204 |2 965 941 | 30 157 576
Zarzadzanie

produkcja 524 341 - - 2 464 549 - 2988 891
Produkcja 3845168 | 93325413 | 1730 160 | 3286 066 | 826573 | 103 013 383
Magazynowanie 1136072 | 60 143 044 | 1 038 096 - 194 487 | 62511701
Koszty posrednie 87 390,20 {2 073 898,07 | 115 344,06 | 205 379,16 |48 622,00 | 2 530 633,49

Zrédto: opracowanie wlasne.




Zastosowanie rachunku kosztow dziatai. .. 119

W nastgpnym etapie kalkulacji ustalono, ktére dziatania sa niezbgdne do
wytworzenia okre$lonych wyrobéw. Efektem tej analizy byto stworzenie macierzy
zaleznoSci: dziatania — produkty (DPZ), w ktérej procentowo wyrazono udziat
dziatah w wytworzeniu poszczegdlnych wyrobéw (tabela 8).

Tabela 8. Macierz zaleznoSci: dziatania — produkty (dane w %)

Dziatania
Q > o .
Loz - & 2 .2 = = °©
s < .~ S =2 = =
Wyszczegdlnienie 2| 53 s8R | 2% §§ E 2 i) £.2
S 2 = o | B2 =N E = =
= = 2 g = 2 5 5SS | B3 3 S 3
g5 | 2= | 3| 2| §2| g8¢e| g | 2°
&g | 52 82| £ 3% 3 a 8. g
ES] z = N
Truskawki 45 24 45 30 36 35 48 12
Maliny 35 14 27 35 34 35 40 16
Jagody 30 14 21 30 29 30 45 15

Zrédto: opracowanie wilasne.

Korzystajac z informacji i obliczen wygenerowanych w poprzednich etapach,
dokonano rozliczenia kosztéw posrednich na poszczegdlne wyroby. Jednostkowe
koszty wytworzenia wyrobéw s3 sumg jednostkowych kosztow bezpoSrednich
i jednostkowych kosztéw posrednich. Wyniki kalkulacji przedstawiono w tabeli 9.

Tabela 9. Koszty wytworzenia wyrobéw w przedsigbiorstwie

Wielko§¢é Koszty Jednostkowe Jednostkowy
P . h . P . koszt
Wyszczeg6lnienie produkcji bezposrednie koszty posrednie .
(szacowana) (w zt/szt)) (w zb) wytworzenia
’ (w zb)
Truskawki 300 000 000 80,00 30,59 110,59
Maliny 400 000 000 120,00 21,36 141,36
Jagody 200 000 000 224,00 65,54 289,54

Zrédto: opracowanie wlasne.

Przedsiebiorstwa stosujg kalkulacj¢ oparta na dziataniach, oczekujac, ze
pomocna bedzie w podejmowaniu lepszych decyzji, wptynie na poprawe rentow-
nosci i umozliwi osiagniecie wiekszego zwrotu z zaangazowanych zasobéw. Nakfad
pracy zwigzany z kalkulacja kosztow dziatan i produktéw zalezy od wymaganego
poziomu doktadnoSci i szczegétowoSci. Im wigksze sa wymagania w zakresie
doktadnosci, tym wiecej nalezy zgromadzié szczegétowych informacji. Zwigk-
szenie szczegdtowosci danych nie decyduje jednak o poprawie doktadnoSci kalku-
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lacji. Podstawowym celem kalkulacji w systemie ABC jest odpowiednia infor-
macja. Kalkulacja w rachunku kosztéw dziatafi pozwala okresli¢ koszt wyrobow
z duza dokfadnoScia. Z przedstawionych wyliczef wynika, ze jednostkowy koszt
rzeczywisty przetwarzania truskawek wyniost 110,59 zt, malin — 141,36 zt, a jagéd
— 289,54 zt. Rzeczywisty koszt wytworzenia ustalany jest jako suma kosztéw
materiatéw bezposrednich, kosztéw robocizny bezposredniej, kosztéw posrednich,
do ktorych zalicza si¢: koszt dostaw materiatéw, koszty posrednie przygotowania
produkcji, koszty utrzymania maszyn oraz koszt kontroli jakosci. Suma ta stanowi
wielko$¢ kosztow poniesionych na jednostke produkcyjna.

4. Podsumowanie

Koncepcje rachunku kosztéw dziatah mozna wykorzystywa¢ w réznych sytu-
acjach, charakteryzuje ja bowiem elastycznoS$¢ i mozliwoS¢ adaptacji. Jak wynika
z analizy studiéw przypadkéw implementacji tego rachunku w réznych jednost-
kach gospodarczych, nie zawsze konieczne jest wdrozenie catego rachunku
kosztéw dziatan. Czasami wystarczg pewne jego moduty (np. wdrozenie w jednym
oSrodku odpowiedzialnoSci, w poszczegdlnych dziatach), aby okresli¢ stabe
punkty jednostki gospodarcze;j.

Rozwiniecie koncepcji rachunku kosztéow dziatan w odniesieniu do zarza-
dzania kosztami dziataf oraz samymi dziataniami daje mozliwo$¢ wprowadzenia
efektywnych metod zarzadzania, co wptywa na usprawnianie proceséw kontroli,
podejmowania decyzji oraz planowania operacyjnego i strategicznego. Bariery
wdrozenia rachunku kosztéw dziatan to m.in.:

— brak odpowiednich miar, rzetelnie odzwierciedlajacych stopiefi realizacji
zadan,

— centralizacja wtadzy i kompetencji,

— dublowanie zakres6w dziatafi, brak zakreséw czynnoSci i opiséw stanowisk
pracy,

— konieczno$¢ stworzenia odpowiedniego systemu komputerowego do ewidencji
kosztow w uktadzie dziatan,

— istniejace ograniczenia finansowe.

Do gtéwnych zalet rachunku kosztéw dziatah nalezy zaliczy¢ (Kiziukiewicz
1999, s. 126):

— uzyskiwanie doktadniejszych informacji o kosztach,

— poznanie przyczyn powstawania kosztow,

— prowadzenie poglebionych badan analitycznych,

— stworzenie podstaw decyzji strategicznych w zakresie polityki produkcji,
Swiadczenia ustug i ksztattowania struktury dziatalnoSci okotoprodukcyjnej,
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— elastyczno$¢ — odnoszenie kosztéw nie tylko do produktéw, ale réwniez do
innych obiektéw kalkulacji, np. procesow,

— ukazanie miejsca i roli rachunku kosztéw dziatafi w zarzadzaniu przedsie-
biorstwem w gospodarce rynkowe;.

G1éwnym celem opracowania byfa préba wdrozenia rachunku kosztéw dziatan
w wybranym przedsigbiorstwie branzy owocowo-spozywczej oraz usystematyzo-
wanie wiedzy dotyczacej kosztéw i ich roli w funkcjonowaniu jednostki gospo-
darczej. Na podstawie literatury przedmiotu wskazano takze teoretyczne aspekty
dotyczace rachunku kosztéw dziatan oraz mozliwoS$ci okreslania proceséw dla
potrzeb budowania rachunku kosztéw dziatafi w przedsigbiorstwie. Analizowanie
proceséw odbywalo si¢ na podstawie zakreséw czynnoSci poszczegdlnych pracow-
nikéw, ktérzy te czynnoSci wykonywali. W Swietle przeprowadzonych badafi
1 wlasnych obserwacji potwierdzono tezg, ze sprawnoS¢ procesu gospodarczego
zachodzaca w jednostce gospodarczej zalezy od efektywnego przebiegu wielu
dziataf, a sterowanie tymi dzialaniami przyczynia si¢ do redukowania kosztow
prowadzonej dziatalno$ci oraz zapewnienia efektywniejszego $wiadczenia ustug.

Podsumowujac, rachunek kosztow dziatan stwarza podstawy do budzetowania
kosztéw dziatan, ustug i produktéw oraz oceny rentownosci produktéw i klientéw.
Przyczynia si¢ do ksztaltowania optymalnego poziomu produkcji i optymali-
zacji przebiegu proceséw gospodarczych. Pozwala takze na weryfikacje poli-
tyki cenowej organizacji oraz ksztattuje jednostkowa cene¢ ustugi, produktu czy
wyrobu.
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Activity-Based Costing in an Enterprise
(Abstract)

Activity-based costing has become a very interesting and important issue. Still chang-
ing conditions and highly complicated production processes have rendered traditional
accounting cost systems sometimes inadequate for making decisions. Managers are aware
that they need cost accounting solutions that will quickly deliver them certain informa-
tion. The aim of this article is to present the point of activity-based costing and to describe
the principles of design and implementation of this costing method in Polish companies.
It presents the results of research on the practical application of activity-based costing in
an enterprise.

Keywords: management accounting, activity-based costing, ABC account, financial
accounting, reporting.



