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Informacje niefinansowe

jako obszar wspolczesnej
sprawozdawczoSci przedsigbiorstw
— definicja, Zrodia i proponowane
kierunki badan

Streszczenie

Rozwdj raportowania organizacji, w szczeg6lnoSci w odniesieniu do raportowania
informacji niefinansowych, jest szeroko dyskutowany. Przyczyng takiego stanu rzeczy s3:
rosnaca krytyka tradycyjnego sprawozdania finansowego, zainteresowanie interesariu-
szy wszystkimi zasobami i dokonaniami jednostki oraz ewolucja podej$cia do tworzenia
przez nig wartoSci. Stosowane coraz czg¢Sciej przez przedsigbiorstwa dodatkowe formy
raportowania informacji niefinansowych, zwlaszcza raportowanie zintegrowane, sktaniajg
do poszukiwania odpowiedzi na pytanie, w jakim kierunku zmierza sprawozdawczo$¢
organizacji i jaka rolge odegraja w niej informacje niefinansowe. W artykule przedsta-
wiono definicje informacji niefinansowych oraz ich Zrédta, takie jak: raport spoteczny,
sprawozdanie z dziatalnoSci i raport zintegrowany. Wskazano pozadane kierunki badafi
w obszarze niefinansowych ujawniefi. W artykule wykorzystano wyniki studiéw lite-
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ratury przedmiotu, wyniki weczeSniejszych badan autorek, a takze obserwacje praktyki
gospodarczej w obszarze raportowania informacji niefinansowych.

Stowa kluczowe: ujawnienia niefinansowe, raportowanie organizacji, raportowanie niefi-
nansowe, raportowanie zintegrowane, komentarz zarzadu.
Klasyfikacja JEL: M41, M14.

1. Wprowadzenie

Koniec rewolucji przemystowej rozpoczat nowa er¢ — ere informacji. Infor-
macje odgrywaja istotng role we wszystkich dziedzinach zycia: kulturze, polityce,
gospodarce. Szczegdlne miejsce zajmujg takze w sferze funkcjonowania przedsig-
biorstw, w przypadku ktérych moga przyjac forme finansowych i niefinansowych
ujawnien.

Podstawowym Zrédtem ujawnien finansowych jest sprawozdanie finansowe.
Koniec XX w. to czas wzmozonej krytyki sprawozdania finansowego oraz rozwija-
jacej sie dyskusji nad kierunkami ewolucji sprawozdawczoSci jednostek gospodar-
czych. W powszechnym przekonaniu informacje ujawniane przez przedsigebiorstwa
powinny stuzy¢ szerokiemu kregowi podmiotéw (interesariuszom). Z uwagi na
mniej istotng w poréwnaniu z ubiegtymi dziesigcioleciami rol¢ zasobéw material-
nych w tworzeniu wartoSci jednostek gospodarczych informacje te powinny doty-
czy¢ takze niematerialnych czynnikéw sukcesu przedsiebiorstw, jak réwniez infor-
mowaé o wplywie na spoteczefistwo i srodowisko. Podejmowane przez jednostki
gospodarcze proby sprostania tym wymogom skutkuja wzrostem iloSci informacji
ujawnianych przez nie poza sprawozdaniem finansowym oraz wzrostem znaczenia
informacji niefinansowych w procesie komunikacji z interesariuszami.

Nie ma jednej powszechnie przyjetej definicji informacje niefinansowych i ich
klasyfikacji. Informacje niefinansowe sa jednak od lat przywolywane w litera-
turze przedmiotu, co wigcej, w zwigzku z wprowadzeniem dyrektywy 2014/95/UE
(Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/95/UE z dnia 22 pazdzienika
2014 r....) mozna przypuszczad, ze liczba po§wigconych im publikacji wzroSnie.
Mozna réwniez zakladaé, ze wraz z rozwojem praktyki przedsiebiorstw w zakresie
ujawniania informacji niefinansowych stang si¢ one coraz cz¢stszym przedmiotem
badan naukowych podejmowanych przez badaczy z zakresu finanséw. Stad
w opinii autorek niniejszego artykutu problematyka informacji niefinansowych
stanowi ciekawy i aktualny przedmiot naukowych dociekan.

Celem artykutu jest przedstawienie sposobow definiowania informacji
niefinansowych oraz ich Zrédet, takich jak: raport spoleczny, sprawozdanie
z dziatalnoSci 1 raport zintegrowany. Podjeto takze probe wskazania pozadanych
kierunkéw badaf w obszarze niefinansowych ujawniefi. Dotycza one m.in. czyn-
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nikéw ksztattujagcych informacje niefinansowe, zwigzku pomiedzy niefinanso-
wymi informacjami a wynikami finansowymi przedsigbiorstwa, uzytecznosci
informacji niefinansowych dla interesariuszy, w szczeg6lnoSci inwestoréw i anali-
tykéw finansowych, zewnetrznej weryfikacji informacji niefinansowych oraz roli
rachunkowoSci zarzadczej w procesie przygotowywania informacji niefinanso-
wych.

W artykule wykorzystano wyniki studiéw literatury przedmiotu, wyniki wcze-
$niejszych badan autorek, a takze obserwacje praktyki gospodarczej w obszarze
raportowania informacji niefinansowych.

2. Informacje niefinansowe — proba definicji

Informacje niefinansowe to pojecie, ktére mozna coraz czesciej spotkaé w lite-
raturze z zakresu finanséw i rachunkowosci. Nie jest ono jednak czyms$ zupetnie
nowym. Polscy autorzy, nawiazujac do kwestii informacji niefinansowych
w pracach opublikowanych po 2000 r., na ogét nie przedstawiajg definicji infor-
macji niefinansowych ani nie podaja, co nalezatoby do nich zaliczy¢ (por. m.in.
Sojak 2000, Kazirod 2002, Kabalski 2005, Marcinkowska 2006, Remisiewicz
2006, Gajewska-Jedwabny 2007, Swiderska 2007, Roszkowska 2008, Gmytrasie-
wicz 2009, Michalczuk 2009, Wrona 2009, Nowak 2010, Wasilewska 2010, Stgpief
2010, Sobczyk 2012, Kedzierska-Bujak 2013, Mucko i Honko 2013, Szadziewska
2013, Kwieciefn 2013, Karmanska 2014, Walinska 1 in. 2015, Walinska, Bek-Gaik
1 Gad 2016).

S. Samelak (2013, s. 7-8) stwierdzit, ze informacje o charakterze niefinan-
sowym sg prezentowane w raporcie rocznym obok informacji finansowych
i dotycza m.in. ryzyka gospodarczego, wptywu dziatalnosci na Srodowisko
przyrodnicze i kapitatu intelektualnego. 1. Sobafnska (2007, s. 285) umiejscowifa
informacje niefinansowe w ramach sprawozdania finansowego obok ,,tradycyj-
nych informacji finansowych” i wskazala, ze moga one mie¢ postac liczbowa
(np. liczba zatrudnionych), posta¢ wielkoSci relatywnych (np. zysk na akcje)
lub posta¢ opisowa (np. charakterystyka dziatalnoSci w trakcie zaniechania).
M. Marcinkowska (2000, s. 192) zaznaczyta, ze ,,specyfika przedmiotu wymaga
od rachunkowoSci przekazywania informacji zaréwno finansowych (wyrazonych
w jednostkach monetarnych), jak i niefinansowych (wyrazonych w jednostkach
fizycznych)”.

Za tradycyjne informacje finansowe mozna uzna¢ dane generowane w systemie
rachunkowosci i wyrazone na ogét w mierniku pieni¢znym, zawarte w sprawoz-
daniu finansowym. Nie wszystkie istotne aspekty funkcjonowania przedsig-
biorstwa sg jednak mozliwe do zmierzenia i wyrazenia w pienigdzu oraz ujecia



28 Bogustawa Bek-Gaik, Joanna Krasodomska

w sprawozdawczoSci finansowej. Informacje te przybieraja forme informacji
niefinansowych, przy czym moga by¢ one rozpatrywane w szerszym lub wezszym
ujeciu.

Propozycje definicji informacji niefinansowych w szerokim ujeciu przedstawita
J. Krasodomska (2014, s. 28), wedtug ktérej pojecie informacji niefinansowych
»obejmuje wszelkie informacje (opisowe lub liczbowe, przy czym niekoniecznie
wyrazone w mierniku pienigznym) publikowane (obowigzkowo lub dobrowolnie)
w ramach rocznego raportu przedsigbiorstwa, poza sprawozdaniem finansowym
oraz opinig i raportem biegtego rewidenta”. Jest to podejScie zgodne z propono-
wanym w raporcie Jenkinsa (Jenkins Committee Report... 1994) oraz prezento-
wane w pracach przez takich autoréw, jak m.in. H. Gernon i G.K. Meek (2001),
SW.G. Robb, L.E. Single i M.T. Zarzeski (2001), K. Gazdar (2007), E. Cauvin,
C. Decock-Good i P--L. Besos (2006).

Waskie podejscie do definiowania informacji niefinansowych zyskato popular-
no$¢ w zwiazku z dyrektywa 2014/95/UE. Ogranicza ono informacje niefinansowe
do zagadniefi powszechnie faczonych z koncepcja spolecznej odpowiedzialnoSci
biznesu (corporate social responsibility — CSR). Podejscie to jest zgodne z ujgciem
Komisji Europejskiej, ktora stwierdzita, ze ,,informacje niefinansowe powszechnie
uznaje si¢ za informacje dotyczace ochrony Srodowiska, tadu korporacyjnego i poli-
tyki spotecznej. Zawierajq si¢ w tym informacje dotyczace réznorodnosci, gdyz
sktad organéw spoéiki jest integralng czgScia jej fadu korporacyjnego. Informacje te
mogg zosta¢ ujawnione w formie sprawozdania w ramach rocznego sprawozdania
z dziatalnosci, oddzielnego o§wiadczenia o stosowaniu zasad fadu korporacyjnego,
oddzielnego raportu, strony internetowe;j itp.” (Dokument roboczy stuzb komisji. ..
2013, s. 2). Zgodnie z wprowadzeniem do dyrektywy 2014/95/UE, ,,aby zwigkszy¢
spojnos¢ i poréwnywalno$¢ informacji niefinansowych ujawnianych na terytorium
Unii, niektére duze jednostki powinny przygotowywac oSwiadczenie na temat
informacji niefinansowych zawierajace informacje dotyczace przynajmniej kwestii
Srodowiskowych, spotecznych i pracowniczych, poszanowania praw czlowieka,
przeciwdziatania korupcji i fapownictwu”. Jak zauwazyta A. Kamela-Sowifiska
(2016, s. 19), ,,informacje niefinansowe maja pokazaé, co dany podmiot postanowit
dokonaé w trzech obszarach: ekonomicznym, spotecznym oraz Srodowiskowym,
a nastepnie, czy cele te zostaty osiggniete™.

Informacje niefinansowe mozna odnalez¢é w nastgpujacych dokumentach
korporacyjnych: raporcie rocznym, a dokfadnie w publikowanym w jego ramach
sprawozdaniu z dziatalnoSci, w raporcie spotecznym oraz w raporcie zintegro-
wanym.

' Przy czym autorka traktuje te informacje jako element sprawozdania finansowego, na co
wskazuje tytul publikacji: Sprawozdanie finansowe to takze dane niefinansowe (Kamela-Sowifska
2016).
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3. Zroédla informacji niefinansowych

3.1. Sprawozdanie z dzialalnoSci w Swietle zmian wprowadzonych dyrektywa
2014/95/UE

Waznym zrédiem informacji niefinansowych w ramach sprawozdawczosci
spotek jest sprawozdanie z dziatalnoSci. Sprawozdanie to towarzyszy sprawoz-
daniom finansowym wybranych podmiotéw i jest przedmiotem regulacji oraz
wytycznych z zakresu rachunkowoSci. Istotne zmiany w zakresie zawartoSci
informacyjnej sprawozdania z dziatalnoSci wprowadzifa dyrektywa 2014/95/UE.
Znalazty one wyraz w nowelizacji ustawy o rachunkowoSci z grudnia 2016 r.
Zaréwno w dyrektywie, jak i w ustawie okreS§lono w zbiezny sposéb, co powinno
obejmowacé tzw. o§wiadczenie na temat informacji niefinansowych, oraz podano
wytyczne dotyczace procesu jego opracowywania. O ile jednak dyrektywa wska-
zuje, ze okreslone jednostki ,,ujmujg w sprawozdaniu z dziatalnosci o§wiadczenie
na temat informacji niefinansowych”, o tyle zgodnie z ustawg o zmianie ustawy
o rachunkowosci spoétka ,,moze nie sporzadza¢ o§wiadczenia na temat infor-
macji niefinansowych, jezeli wraz ze sprawozdaniem z dzialalnoS§ci sporzadzi
odrgbnie sprawozdanie na temat informacji niefinansowych oraz zamiesci je
na swojej stronie internetowej” (Ustawa z dnia 15 grudnia 2016 r...., art. 49b,
ust. 1, pkt 9). Jak zaznaczono w ustawie, oSwiadczenie na temat informacji niefi-
nansowych obejmuje co najmniej: zwiezty opis modelu biznesowego jednostki;
kluczowe niefinansowe wskazniki efektywnoSci zwigzane z jej dziatalnoScia;
opis stosowanych przez nig strategii odnoszacych si¢ do zagadniefi spotecznych,
pracowniczych, Srodowiska naturalnego, poszanowania praw cztowieka oraz prze-
ciwdziatania korupcji, a takze opis rezultatow ich stosowania; opis procedur nale-
zytej starannoS$ci — jezeli jednostka je stosuje w ramach ww. strategii, oraz opis
istotnych rodzajéw ryzyka zwigzanych z jej dziatalnoScig, mogacych wywieraé
niekorzystny wptyw na wspomniane wyzej kwestie.

Zainteresowanie sprawozdaniem zarzadu jako Zrédtem istotnych informacji
niefinansowych jest widoczne takze w pracach podjetych przez dziatajacy przy
Ministerstwie Finanséw Komitet Standardéw RachunkowoSci. Po§wigcit on
bowiem temu zagadnieniu opublikowany w 2015 r. KSR nr 9 ,,Sprawozdanie
z dziatalnoSci”. W skali migdzynarodowej wytyczne w zakresie sporzadzania
komentarza zarzadu zostaty ujete w wydanym przez Rad¢ Miedzynarodowych
Standardéw Rachunkowosci (International Accounting Standards Board — IASB)
w 2012 r. Praktycznym stanowisku — komentarzu zarzadu (Practice Statement
— Management Commentary) (Krasodomska 2011). W dokumencie zaznaczono,
7e jest to ,,opisowy raport dotyczacy sprawozdan finansowych, ktére zostatly
sporzadzone zgodnie z MSSF. Komentarz zarzadu dostarcza uzytkownikom spra-
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wozdan finansowych wyjasnieni dotyczacych kwot prezentowanych w sprawozda-
niach finansowych, w szczeg6lnosci sytuacji finansowej jednostki, finansowych
wynikéw dziatalnoSci i przeptywdéw pienieznych. Dostarcza ponadto informacji
o perspektywach jednostki oraz innych informacji nieprezentowanych w sprawoz-
daniach finansowych. Komentarz zarzadu jest takze podstawa dla zrozumienia
celéw zarzadu i strategii przyjetych do ich realizacji” (Stownik terminow... 2011).
Nalezy podkreslié, ze w powyzszym fragmencie nie odwotano si¢ bezposSrednio
do informacji niefinansowych czy tez dotyczacych zagadnien spoteczno-$rodo-
wiskowych. Komentarz zarzadu jest réwniez przedmiotem krajowych regulacji
z zakresu rachunkowosci. Przyktadowo w Wielkiej Brytanii funkcjonuje jako
Strategic Report, a w Stanach Zjednoczonych jako Management Discussion and
Analysis (Krasodomska 2014).

Warto dodad, ze przez wiele lat sprawozdanie z dziatalno$ci nie byto przed-
miotem zainteresowania polskich autoréw zwartych publikacji z zakresu sprawoz-
dawczoSci czy rachunkowoSci finansowej. Za przyczyng tego stanu rzeczy mozna
uzna¢ fakt, ze sprawozdanie z dziatalnoSci nie stanowi elementu sprawozdania
finansowego jednostki, a jedynie mu towarzyszy, uzupetniajac informacje w nim
zawarte w przypadku wybranych podmiotéw. Stad pojawia si¢ takze stwierdzenie,
Ze jest to raport z pogranicza rachunkowosci (Mucko i Honko 2013). Wydaje si¢
jednak, ze obecnie, szczegdlnie w kontekScie wspomnianych wyzej zmian w regu-
lacjach prawnych, sprawozdanie z dziatalnoS$ci stanie si¢ waznym przedmiotem
badan z zakresu sprawozdawczoSci spotek, zwlaszcza zawartych w nim niefinan-
sowych ujawnien.

3.2. Raport spoteczny

Jak wskazata A. Szadziewska (2014, s. 262), pierwsze ujawnienia informacji na
temat spotecznych aspektéw prowadzenia biznesu pojawily si¢ pod koniec lat 50.
i na poczatku lat 60., a ich dynamiczny rozwéj nastapit od lat 70. XX w. W koficu
lat 80. i na poczatku lat 90. sp6tki w krajach anglosaskich coraz powszechniej
publikowaty osobne raporty po§wigcone zagadnieniom spotecznym i Srodowi-
skowym. Jak stwierdzita P. Roszkowska (2011, s. 77), ,,raportowanie spotecznej
odpowiedzialno$ci przedsiebiorstwa (corporate social responsibility reporting lub
sustainability reporting) to dobrowolna prezentacja informacji o niefinansowej
dziatalnosci i wynikach — ekonomicznych, spolecznych oraz dotyczacych relacji
ze Srodowiskiem — ktére miaty miejsce w ustalonym okresie, zazwyczaj w ciagu
roku obrotowego”. Innymi stowy, raport taki, wydawany w postaci publikacji lub
umieszczany w witrynie internetowej, ,,przedstawia w sposob caloSciowy strategie
firmy, jej polityke spofeczng i wyniki w zakresie odpowiedzialnoSci spoteczne;j
wobec kluczowych grup interesariuszy’.
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Najszerzej stosowanymi wytycznymi w zakresie raportowania spotecznego sg
standardy GRI (Global Reporting Initative), tzw. Sustainability Reporting Guide-
lines (Global Reporting Initiative... 2017). Sama organizacja powstata w 1997 r.
w Stanach Zjednoczonych, a jej celem jest stworzenie ogélnych, globalnych ram
raportowania ekonomicznych, spotecznych i Srodowiskowych aspektéw funkcjo-
nowania organizacji. Ostatnia wersja wytycznych GRI — G4 — zostata opubliko-
wana w 2013 r., a w 2016 r. przettumaczono ja na jezyk polski. Jak zauwazyta
E. Rézanska (2015), do istotnych zalet tych wytycznych mozna zaliczy¢ sformu-
fowanie podstawowych zasad niefinansowego raportowania oraz opracowanie
zestawu wskaznikéw przystosowanych do specyfiki przedsiebiorstw dziatajacych
w réznych sektorach gospodarki.

Warto zaznaczy¢, ze relacje pomigdzy rachunkowos$cia a raportowaniem
spotecznym nie zostaty jednoznacznie okreslone. O ile publikacja informacji
niefinansowych w sprawozdaniu z dziatalno$ci bedgca wynikiem uregulowan
zawartych w ustawie o rachunkowoSci w opinii autorek jednoznacznie wskazuje,
Ze jest to problem mieszczacy sie w zakresie merytorycznym rachunkowosci,
o tyle kwestia raportéw spofecznych nie jest juz tak jednoznaczna. Sa one wyko-
rzystywane jako materiat badawczy opracowan autoréw zajmujacych si¢ proble-
matyka rachunkowoSci. Ich dobrowolny i marketingowy charakter powoduje
jednak, ze wedtug niektérych badaczy moga by¢ one traktowane jako wycho-
dzace poza obszar rachunkowoSci. Watpliwosci te wyrazita A. Kamela-Sowinska
(2009), tytutujac jeden ze swoich artykutéw: Sprawozdawczosé spoteczna. Czy to
Jjeszcze rachunkowosc?. Jezeli jednak przyja¢ za punkt odniesienia nie tyle miejsce
publikacji informacji, co ich merytoryczng zawarto$¢, nalezy stwierdzié, ze infor-
macje z zakresu CSR sg coraz cz¢stszym przedmiotem badan z obszaru finanséw
i rachunkowos$ci. W Polsce przyczynito si¢ do tego przede wszystkim opubliko-
wanie dyrektywy 2014/95/UE i nowelizacji ustawy o rachunkowosci, jak réwniez
wydanie przez Komitet Standardéw RachunkowoS$ci KSR nr 9.

3.3. Raport zintegrowany

Kolejnym, stosunkowo nowym Zrédtem informacji niefinansowych jest raport
zintegrowany. Zgodnie z ideg jego tworcow ma on faczy¢ informacje finansowe
i niefinansowe dotyczace jednostki gospodarczej w cato§¢ w jednym dokumencie,
tworzac w ten sposéb ,,holistyczny” obraz organizacji. Raport zintegrowany to
zbidr informacji o tym, jak organizacja funkcjonuje, w jakim Srodowisku dziata,
jakie ma mozliwoSci, jakimi zasobami dysponuje i jakie sg jej dokonania.

Raportowanie zintegrowane ma przede wszystkim informowac o zdolnoSci
organizacji do tworzenia i utrzymywania warto$ci w krétkim, Srednim i dtugim
okresie, a jednym z jego zasadniczych celéw jest wprowadzenie zmian do proce-
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séw sprawozdawczych organizacji uwzgledniajacych wszystkie aspekty tworzenia
warto$ci — zar6wno finansowe, jak i niefinansowe. Instytucjg zajmujacg si¢ rapor-
towaniem zintegrowanym jest IIRC (International Integrated Reporting Council),
ktéra definiuje sprawozdawczo§¢ zintegrowang jako ,,zwiezly komunikat na temat
strategii przedsigbiorstwa, fadu korporacyjnego, osigganych efektéw dziatalnosci
gospodarczej oraz perspektyw rozwojowych, w kontekScie Srodowiska zewnetrz-
nego, ktore to elementy maja stuzy¢ kreowaniu warto§ci w krétkim, Srednim
i dtugim terminie” (The International <IR> Framework... 2013,s. 7).

W wydanej przez IIRC w 2013 r. Migdzynarodowej strukturze ramowej spra-
wozdawczoSci zintegrowanej (International Integrated Reporting Framework)
uporzadkowano tre$¢ raportu zintegrowanego. Wskazano w niej siedem zasadni-
czych elementéw raportu, ktére majg zapewni¢ prezentacj¢ unikalnego dla kazdej
organizacji procesu kreowania warto$ci. Sg to: profil organizacji i Srodowiska
zewnetrznego, fad korporacyjny, model biznesowy, szanse i zagrozenia, strategia
1 alokacja zasob6w, dokonania, podsumowanie wynikow (perspektywy na przy-
szto8¢) (The International <IR> Framework... 2013, s. 24). W dokumencie tym
wskazano réwniez trzy fundamentalne koncepcje, na ktérych opiera si¢ raporto-
wanie zintegrowane: réznorodne kapitaty (zasoby), jakie organizacja wykorzystuje
w swojej dziatalnoSci, model biznesowy realizowany przez dang organizacje oraz
kreowanie warto$ci w czasie. Podkre§lono takze, ze sprawozdawczo$¢ zintegro-
wana ma si¢ koncentrowaé na modelu biznesowym danej organizacji, jej zasobach
i relacjach, z ktérych korzysta i ktore ksztattuje, nazywanych — jak juz wczesniej
wspomniano — kapitatami.

W literaturze przedmiotu zwraca si¢ uwage na fakt, ze raportowanie zinte-
growane jest logiczng konsekwencjg rozwoju dwoch watkow (nurtéw) sprawoz-
dawczoSci korporacyjnej — sprawozdawczoSci rozwoju zréwnowazonego i spra-
wozdawczoSci odpowiedzialnoSci spotecznej (Walifiska, Bek-Gaik i Gad 2016).
Zintegrowana sprawozdawczo$¢ faczy w sobie dwa wymienione watki — istotne
informacje finansowe i niefinansowe raportowane w odrgbnych dokumentach —
w spdéjng catosé, a takze pokazuje powigzania pomig¢dzy nimi i wyjaSnia, w jaki
sposob poszczeg6lne dziatania jednostki wptywaja na jej zdolno$¢ do kreowania
i utrzymywania wartoSci w krétkim, Srednim i dfugim okresie, mozna je zatem
nazwaé sprawozdaniem z wartoSci.

Wyniki badan wskazujg zaréwno na pozytywne, jak i na negatywne aspekty
wdrazania w praktyce raportowania zintegrowanego. Do gtéwnych korzySci z nim
zwigzanych mozna zaliczy¢: wysoki stopiefi transparentnosci, ujawnienie sposobu
zarzadzania wszystkimi rodzajami kapitatu (finansowym, produkcyjnym, inte-
lektualnym, ludzkim, relacji spotecznych i naturalnym), zintegrowane podejscie
do biznesu, koncentracje na przesztoSci i przysztoSci powiazanej ze strategia,
zwieztoS¢ 1 istotnoS¢ prezentowanych informacji (Bek-Gaik 2015, s. 486). Wsr6d
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problemow zwigzanych z raportowaniem zintegrowanym wymienia si¢ natomiast:
brak jednolitej formy raportéw, trudno$¢ okreSlenia wiarygodnoS$ci prezento-
wanych danych, gtéwnie o charakterze niefinansowym i prospektywnym, brak
zestawu wskaznikéw do oceny efektéw dziatalnoSci organizacji preferowanych
do ujawniania w sprawozdawczoSci zintegrowanej, co wptywa znaczaco na niepo-
réwnywalnos¢ danych.

Podsumowujac, warto zaznaczy¢, ze raportowanie zintegrowane nie jest réwno-
znaczne z raportowaniem spotecznym. Poczatki powstania tej koncepcji faktycznie
miaty zwiazek ze spoteczno-$rodowiskowymi aspektami dziatalnosci przedsig-
biorstw, niemniej wydaje si¢, ze w obecnej formie nie sg one w niej juz tak istotne.
Analiza publikacji IIRC pozwala zauwazy¢ odsunigcie na dalszy plan idei zrow-
nowazonego rozwoju przyS$wiecajacej tej instytucji od momentu powstania oraz
umiejscowienie w centrum rozwazahn problemu tworzenia wartosci dla inwestoréw.
Jednocze$nie mozna zauwazy¢ pewne elementy wspdlne pomiedzy raportowaniem
zintegrowanym a nowymi wymogami sprawozdawczymi w zakresie sprawozdania
z dziafalnoS$ci. S3 nimi model biznesowy, wykorzystanie kluczowych wskaznikéw
efektywnoSci oraz nawigzanie do tadu korporacyjnego.

4. Proponowane problemy i metody badawcze

Przed badaczami zajmujacymi si¢ problematyka finanséw otwierajg si¢ nowe
obszary i perspektywy badawcze. Ujawnianie informacji niefinansowych stato si¢
bowiem faktem, a jednocze$nie nowym i ciekawym przedmiotem badan, ktérych
wyniki moga mie¢ istotne znaczenie praktyczne.

Przeglad literatury po§wigconej informacjom niefinansowym oraz analiza
publikacji takich autoréw, jak X.B. Huang i L. Watson (2015), K. Grabinski (2017),
M. Kedzior, D. Kedzior i M. Wéjcik-Jurkiewicz (2017), H. Waniak-Michalak,
M. Macuda i J. Krasodomska (2016), J. Krasodomska (2015), B. Bek-Gaik (2015,
2017b), B. Bek-Gaik i B. Rymkiewicz (2016), pozwolity autorkom artykutu na
zidentyfikowanie obszaréw, w ktérych pozadane byloby podjecie badan empi-
rycznych oraz stworzenie metod umozliwiajacych osiagnigcie zalozonych celéw.
Do tych obszaréw naleza: 1) czynniki ksztaftujace informacje niefinansowe,
2) zwiazek pomiedzy niefinansowymi informacjami a wynikami finansowymi
przedsiebiorstwa, 3) uzytecznos$¢ informacji niefinansowych dla interesariuszy,
w szczegblnosci inwestordw i analitykéw finansowych, 4) zewnetrzna weryfikacja
informacji niefinansowych, 5) rola rachunkowosci zarzadczej w procesie przygo-
towywania informacji niefinansowych.

Mozna wyrdézni¢ wiele zewnetrznych i wewnetrznych czynnikow ksztattuja-
cych zakres niefinansowych ujawnien oraz podzieli¢ je na trzy grupy: czynniki
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zwigzane z wynikami finansowymi (np. rentowno$¢ czy dzwignia finansowa),
kwestie dotyczace tadu korporacyjnego (np. liczba 0séb zasiadajacych we wadzach
spotki, liczba kobiet we wiadzach spéiki, liczba spotkan organéw spétki w ciagu
roku) oraz cechy charakterystyczne spétki ujawniajacej informacje (np. wielkos¢,
branza, internacjonalizacja, reputacja). Wyniki przeprowadzonych dotychczas
badan sugeruja, ze z wyzej wymienionych czynnikéw najwigkszy wplyw na
zakres ujawnien ma wielkoS$¢ sp6tki oraz branza, w ktérej dziata. Zgodnie z ocze-
kiwaniami branze wywierajace istotny negatywny wptyw na srodowisko i lokalne
spofeczefistwo przywigzujg wigkszg wage do zakresu i jakoSci prezentowanych
informacji. Branza, wzgledem ktdrej stawia si¢ takze szczegélne wymagania,
jezeli chodzi o zakres niefinansowych ujawniefi, jest sektor bankowy.

Dla szerszego publikowania informacji niefinansowych przez spétki szcze-
g6lnie cenne byloby stwierdzenie wystgpowania pozytywnej zaleznoSci pomigedzy
zakresem 1 jakoScig dokonywanych ujawnien a osigganymi wynikami finanso-
wymi. Mimo podejmowania tej problematyki w pracach badawczych i stwier-
dzenia wystepowania pewnej zaleznoSci pomig¢dzy informacjami z zakresu CSR
a wynikami finansowymi nie udato si¢ do tej pory jednoznacznie ustali¢ kierunku
tej zaleznoSci. Wciaz otwarte jest bowiem pytanie, czy spotki prosperujg dobrze,
bo prezentuja informacje niefinansowe, czy tez prezentacja informacji z zakresu
CSR jest czym§, co dobrze prosperujace spotki robig.

Istotnym i aktualnym problemem pozostaje uzytecznos$¢ informacji niefinan-
sowych dla odbiorcéw informacji generowanych przez spétki. Z jednej strony
coraz czgdciej zwraca si¢ uwage na fakt ,,przetadowania informacjami”, z drugiej
za$§ wskazuje, Ze sg one wcigz niewystarczajace do wlaSciwej oceny dokonaf
jednostki. Kluczowe w tym wzgledzie jest uzyskanie opinii najwazniejszych inte-
resariuszy spolek — inwestordw i analitykéw finansowych — ale takze pozostatych
interesariuszy.

Informacje finansowe sa poddawane niezaleznej zewnetrznej weryfikacji przez
biegtych rewidentéw z wykorzystaniem powszechnie akceptowanych i stosowa-
nych standardéw rewizji finansowej. W przypadku informacji niefinansowych jest
to réwniez wskazane, cho¢ stanowi istotne wyzwanie ze wzgledu na ich specyfike.
Jak do tej pory nie opracowano propozycji standardu rewizji w tym zakresie.
Badania naukowe mogtyby zosta¢ w zwiazku z tym ukierunkowane na zbadanie
mozliwoSci oraz warunkéw opracowania i wdrozenia standardéw lub wytycznych
w zakresie rewizji informacji niefinansowych.

Kolejnym istotnym zagadnieniem jest brak bazy informacyjnej dla potrzeb
raportowania informacji niefinansowych w ramach zintegrowanej sprawozdaw-
czoSci. W Miedzynarodowej strukturze ramowej sprawozdawczoSci zintegro-
wanej nie zaproponowano zadnych instrumentéw ani narzedzi, ktére mogtyby lub
powinny by¢ wykorzystywane w sprawozdawczoSci zintegrowanej — w ogoéle nie
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wspomina si¢ o bazie informacyjnej dla raportowania zintegrowanego. Wydaje
si¢, ze wymagania stawiane przez sprawozdawczo$¢ niefinansowg moze wypet-
nia¢ w sensie informacyjnym rachunkowo§¢ zarzadcza, zaréwno operacyjna, jak
1 strategiczna, a jej liczne narzedzia mogg stanowi¢ solidne wsparcie w ujaw-
nianiu informacji niefinansowych i w przygotowywaniu raportu zintegrowanego
(Bek-Gaik 2017a).

W powyzej zarysowanych obszarach badawczych dla ustalenia zakresu i oceny
jakoSci dokonywanych ujawniefi mogtyby znalez¢ zastosowanie takie metody
badawcze, jak analiza tresci (content analysis) (zaréwno raportéw rocznych,
spotecznych, zintegrowanych, jak i raportéw analitykéw finansowych) oraz zwig-
zany z nig indeks ujawnien (disclosure index). Dla ustalenia uzyteczno$ci ujaw-
nianych informacji mozna przeprowadzi¢ wywiady i badania ankietowe. Wymie-
nione metody sg powszechnie stosowane w pracach badawczych po§wigconych
ujawnieniom i analizujacych problem z perspektywy twércow informacii, jak i ich
uzytkownikéw. Innymi metodami, ktére réwniez moglyby znalez¢ zastosowanie,
sq analiza przypadku i eksperyment.

5. Podsumowanie

Ze wzgledu na zmiany zachodzace w otoczeniu przedsigbiorstw obok trady-
cyjnie ujawnianych przez nie informacji finansowych coraz wigksze znaczenie
majg informacje niefinansowe. Sa one publikowane w ramach rocznego raportu
przedsigbiorstwa w sprawozdaniu z dziatalnosci, w raportach spotecznych
i w raportach zintegrowanych. W ostatnim czasie szczegdlnie waznymi w tej
kwestii wydarzeniami byly powstanie koncepcji zintegrowanego raportowania
w 2010 r. oraz opracowanie dyrektywy w sprawie ujawniania informacji niefinan-
sowych w 2014 r.

Raportowanie zintegrowane ma krotka histori¢, stad préba jego oceny jest
trudna. W Migdzynarodowej strukturze ramowej sprawozdawczoSci zintegro-
wanej proponuje si¢, aby raport zintegrowany byt jednym dokumentem, ktéry
obejmuje i taczy istotne informacje finansowe i niefinansowe prezentowane przez
spotki w réznych sprawozdaniach. Wyniki badafi pozwalaja jednak stwierdzic,
7e w praktyce wielu przedsiebiorstw raport zintegrowany stat si¢ dodatkowym,
publikowanym przez nie raportem, zawierajgcym wybrane ujawnienia finansowe
i niefinansowe. Pojawia si¢ coraz wigcej pytan o przyszto$¢ raportu zintegro-
wanego i zasadno$¢ jego powstania. Czgsto podkresla sig, ze zbyt duzy nattok
informacji w raportowaniu zintegrowanym powoduje trudnosci zwigzane z iden-
tyfikacjg informacji istotnych dla interesariuszy.
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Wprowadzone na mocy dyrektywy 2014/95/UE zmiany mozna uzna¢ za najwaz-
niejsza unijng inicjatywe ustawodawcza w obszarze ujawniania informacji niefi-
nansowych, ktéra bedzie miata znaczacy wpltyw na sposéb ich raportowania przez
wiele jednostek. KorzySci ptynace z wprowadzenia w zycie ustalen dyrektywy
wydajg si¢ mozliwe do osiggniecia, a nalezg do nich przede wszystkim: zwiekszona
przejrzystos$¢ spoétek, poprawa reputacji, wzrost konkurencyjnosci w skali globalnej,
wzrost zaufania i ogélnej atrakcyjnoSci dla klientéw i inwestoréw.

Niektore spotki dziatajagce w Polsce sporzadzajg raporty zintegrowane i raporty
spofeczne, prezentuja takze informacje niefinansowe w sprawozdaniach z dzia-
falnoSci. Ustalenia dyrektywy 2014/95/UE dotycza sprawozdania z dziatalnosci,
a IIRC wskazuje go jako dokument korporacyjny, w ktérym wprowadzenie odpo-
wiednich, zgodnych z Migdzynarodowg struktura ramowa sprawozdawczoSci
zintegrowanej zmian moze stanowic¢ zalgzek zintegrowanego raportowania. Z tego
wzgledu nalezy oczekiwadé, Ze znaczenie sprawozdania z dziatalnoSci jako narze-
dzia komunikacji z interesariuszami i przedmiotu badan naukowych z pewnoScia
wzro$nie.

Warto zaznaczy¢, ze dyskusja dotyczaca przysztoSci ujawniania informacji
niefinansowych trwa juz od kilku lat i wcigz nie wypracowano jednolitego stano-
wiska w tej kwestii. Mimo pewnych widocznych korzysci ptynacych z ujawniani
informacji niefinansowych procesowi temu towarzysza takze pewne kontrowersje.
Dotycza one gtéwnie uzytecznosci i wiarygodnoSci informacji niefinansowych,
formy ich ujawniania oraz powigzania z wynikami finansowymi. Podkresli¢
nalezy réwniez to, zZe informacje niefinansowe dotycza bardzo zréznicowanych
zagadnief i sg niejednokrotnie przedstawiane w sposob niezrozumiaty dla uzyt-
kownikéw. Zlikwidowanie chaosu informacyjnego, jaki pojawil si¢ w zwiazku
z coraz powszechniejszym dokonywaniem niefinansowych ujawnien, jest jednym
z kluczowych czynnikéw determinujacym ich uzyteczno$¢. Kolejnym istotnym
problemem jest wypracowanie jednolitej formy ujawniania informacji niefinan-
sowych. Pojawiajace si¢ nowe formy sprawozdawcze niejednokrotnie powielajg
informacje, ktére sg prezentowane w innych Zrddfach i nie przyczyniaja si¢ do
zwiekszenia przejrzystoSci i uzytecznoSci generowanych przez spo6tki informaciji.
Przysztos¢ raportowania informacji niefinansowych zaleze¢ bedzie od zapotrzebo-
wania na nie interesariuszy, jak rowniez od podejsScia zarzadéw firm do ich ujaw-
niania i od zaakceptowania jednolitej formy ich prezentacji. Pomocne w tej kwestii
beda wyniki badafi pozwalajace ustali¢ czynniki ksztattujace ujawnienia niefinan-
sowe, zwigzek pomigdzy niefinansowymi ujawnieniami a wynikami finansowymi
przedsigbiorstwa oraz uzyteczno$¢ ujawnien niefinansowych dla interesariuszy.
Istotne bedzie réwniez wskazanie mozliwosci efektywnej zewnetrznej weryfikacji
informacji niefinansowych oraz roli rachunkowoSci zarzadczej w procesie ich
przygotowywania.
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Non-financial Disclosures as Contemporary Corporate Reporting —
Definition, Sources and Proposed Research Directions
(Abstract)

There is ever more debate surrounding the development of corporate reporting, in
particular as regards non-financial disclosures. Three factors are responsible for that
debate: rising criticism of traditional financial statements, growing stakeholder interest in
all company resources and overall performance, as well as an evolution of the approach to
corporate value creation. Additional forms of non-financial reporting, which are more and
more common among companies, and integrated reporting in particular, prompt the need
to determine the direction for corporate reporting and the role non-financial information
is to play in its transformation. This paper presents a definition of non-financial disclo-
sures, as well as their main sources, such as corporate social responsibility reporting,
management commentary and integrated reporting. It indicates useful directions research
in the area of non-financial reporting could take. The paper is based on a literature review,
and also includes the results of the authors’ earlier studies, as well as observations on
economic practices in the area of non-financial reporting.

Keywords: non-financial disclosures, corporate reporting, non-financial reporting, inte-
grated reporting, management commentary.



