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Postawy wobec wspolpracy z imigrantami a kraj ich pochodzenia
Streszczenie

Przedmiotem rozwazan opracowania sg postawy Polakow posiadajagcych wyzsze
wyksztalcenie wobec imigrantéw'. Opracowanie zlozone jest z czesci teoretycznej,
w ktorej analizowane sg postawy (r6znicowane jako deklarowane 1irzeczywiste)
a w szczegoOlnosci postawy wobec emigrantow poszczegdlnych wybranych nacji,
a takze poziom ich adaptacyjnosci do kultury i obyczajowosci kraju goszczacego oraz
czgsci empirycznej prezentujacej wyniki badan. Opracowanie zmierza do uzyskania
odpowiedzi na nastepujace pytania:

1. Jak ksztaltujg si¢ postawy  wyksztalconych Polakéw wobec imigrantow

1 wspOlpracy z nimi na forum zawodowym?

2. Czy narodowos$¢/ kraj pochodzenia ma znaczenie w kontekscie modalnosci
postaw?

W badaniach, przeprowadzanych za pomocg specjalnie opracowanego kwestionariusza
oraz wywiadéw poglebionych uczestniczylo lacznie 76 osob. Badania wykazaly
zroznicowanie postaw wobec emigrantOw w obrebie zastosowanych kryteriow ich

oceny 1 ich zalezno$¢ 1 od nacji, do ktorych si¢ odnosza.
Stowa kluczowe: postawy wobec imigrantow, kraj pochodzenia
Wprowadzenie

Wedlug danych z 2016 roku, Polska jest w Unii Europejskiej krajem stosunkowo
jednorodnym pod wzgledem narodowosci. Zamieszkuje wniej  ok. 190. tys.
przedstawicieli innych z nacji, z czego 16.000 stanowig imigranci — uchodzcy z innych

krajow, a ich dzieci stanowig 0,6% populacji dzieci.

Duza mobilnos¢ kapitalu, bedaca efektem liberalizacji prowadzi do nierdéwnego
podzialu zasobdéw, rynki poglebiajg rdznice miedzy biedg a ubdstwem i uczestnikow,

a niekonczace si¢ poszukiwanie zysku pozostaje w konflikcie z wartosciami

1 . . ... e .. P . .y .

W opracowaniu pojecie imigrantdw odnosi sie do 0s6b, pochodzacych z innych krajéw lub/i
odmiennych kultur, ktérzy przybyli do kraju goszczgcego w ostatnim okresie badz sg drugim, trzecim
pokoleniem.



spotecznymi, bezposrednio za§ moze szkodzi¢ srodowisku [Soros,2002]. Istniejg tez
konflikty polityczne, uwarunkowania gospodarcze, ktore powoduja migracje ludnosci
[Cabanska,2015,s. 89-90; Korys, Okolski, 2004, s.25], chociaz jak wskazuja aktualne
dane, [CBOS,2010 za A. Stefaniak; M. Witkowska,2015,s,126], nasz kraj nie wydaje
si¢ uchodzcom szczegolnie atrakcyjny jako docelowe miejsce imigracji.

Opracowanie zmierza do uzyskania odpowiedzi na nastepujace pytania:

3. Jak ksztaltujg si¢ postawy  wyksztalconych Polakow wobec imigrantéw

1 wspOlpracy z nimi na forum zawodowym?
4. Czy narodowos$¢/ kraj pochodzenia ma znaczenie w kontek$cie modalnosci

postaw?

Postawy - aspekty terminologiczne

W wigkszosci opracowan postawa, jako pojecie wystepujace gtownie na gruncie
psychologii spolecznej oznacza oceng¢ obiektu postawy w aspekcie poznawczym,
afektywnym behavioralnym [np. Fiske 1 inni1,2002, Stasiuk, Maison, 214,s.331].
Komponent poznawczy odnosi si¢ do psychologicznej organizacji percepcyjno —
intelektualnego aspektu ogolnej oceny obiektu (np. wiedza o obiekcie postawy).
Komponent afektywny obejmuje poziom wrazliwosci emocjonalnej, wywolujacy
dziatanie o charakterze propulsywnym (stanowigcym o atrakcyjnosci obiektu postawy)
badz repulsywnym (prowadzacym do unikania) wobec obiektu postawy.

Behavioralny komponent stanowi o konkretnych, obserwowalnych aktach zachowania
wobec obiektu postawy, podejmowanych w bezposrednich relacjach z tymze obiektem
[Ron,2007,s.657].

Obserwowalne akty zachowania mogg ulega¢ zmianie lecz zazwyczaj s3 pochodnymi
komponentu poznawczego 1 emocjonalnego [Rosencranz 1 McNewin,1969;
Aiken,1978].

Postawy charakteryzuja si¢ kierunkiem np. wrogoscig lub checig wspoltpracy oraz
natezeniem — mogg by¢ silne lub stabe.

Wigkszos¢ badan dotyczacych poznawczego komponentu postaw  zostala
przeprowadzone w ramach socjologicznego 1 psychologicznego podejscia [por.
Heckhausen, Dixon, Baltes,1989]. Zdecydowana wiekszo$§¢ z nich wskazuje na
przekonania o charakterze stereotypOw 1uprzedzen, ktéore modyfikuja procesy
poznawcze. w podejsciu socjologicznym, skoncentrowanym na ujmowaniu przekonan

jako efektu procesu socjalizacji, ,,wzmacnianych przez funkcjonowanie instytucji



spolecznych 1 zréznicowanych ich struktur”, dominuje spoteczny, zewnetrzny charakter
w zakresie postrzegania..

Psychologiczny punkt widzenia koncentruje si¢ na psychologicznych mechanizmach
budowania takich przekonan itym jaki przybieraja one wymiar w zachowaniu
cztowieka na poszczegdlnych etapach jego zycia.

W szeregu przeprowadzonych badan  badacze staraja si¢ uwzglednia¢  obie

perspektywy.

Struktury poznawcze tworza reprezentacje poznawczga, a takze schematy poznawcze,
jako wewnetrzne  systemy informacji. Drugim zrodlem wiedzy jest srodowisko
zewngtrzne a wige rodzina, szkota, rowiesnicy, zaklad pracy, instytucje kulturalne czy

media- srodki masowego przekazu.

Postawy w zaleznos$ci od tego, ktory komponent decyduje o ich modalno$ci (mozna
podzieli¢ na deklarowane 1 rzeczywiste [Bartkowiak, 1988,s.6-7].

Postawy deklarowane, bazujace na komponencie poznawczym, wyrazane sg przez
wymienionych decydentéw publicznie, w sytuacji ekspozycji spotecznej, czesto cechuje
je polityczna poprawno$¢ iracjonalna argumentacja. w przeciwienstwie do nich,
postawy zawierajace osobiste ustosunkowanie si¢ do ich obiektu, odwotujace si¢ do
komponentu  emocjonalno-motywacyjnego 1ibehawioralnego sa postawami
rzeczywistymi. Moga wykazywac¢ zgodno$¢ z postawami deklarowanymi, co wskazuje
na ich spdjnos¢, , jednoczesnie moga by¢ w stosunku do nich catkowicie rozbiezne.
Mimo, ze postawy rzeczywiste decyduja o konkretnych aktach zachowan i jak mozna
przypuszcza¢ to od nich zalezy faktyczna wola inicjowania wspoOipracy z
przedstawicielami innych kultur, aich badanie wymaga zastosowania bardziej
skomplikowanych niz kwestionariuszowe technik  (np. technik projekcyjnych)
badawczych. Postawy deklarowane mozna traktowa¢ jako swoiste zobowigzanie

podmiotu, wstepny etap na drodze do budowania relacji z obiektem postaw.

Postawy wobec przedstawicieli odmiennych kultur

Postawy wobec przedstawicieli odmiennych byly juz przedmiotem badan
prowadzonych przez wielu autorow.

Miltona Benneta model wrazliwosci kulturowej opisuje na behawioralny aspekt postaw

wyzwalajacy okreslone zachowania w sytuacji roznorodnos$ci kulturowej, stanowigce



kontinuum kulturowej §wiadomos$ci, rozumienia i dostosowania od etnocentryzmu do

etnorelatywizmu [Bennet,1993,s. 21-71].

Etnocentryzm Etnorelatywizm
Postawa obronna akceptacja
Minimalizacja adaptacja
Odrzucenie 1 izolacja integracja
Wrogosé

Rys.1. Tolerancja wobec odmiennosci kulturowe;j
Zrodlo: Bennet,1993,5.22

Stadium etnocentryzmu obejmuje, ,wizj¢ Swiata”, odrzucania roznic kulturowych
w ktorej wilasna kultura podmiotu dokonujacego oceny jest osig centralng i prowadzi do
dezakceptacji wszelkich réznic kulturowych i sprowadza si¢ do izolacji (kiedy podmiot
nie pragnie nawigzywaé kontaktow z przedstawicielami innych kultur) oraz do
separacji (kiedy podmiot w sposéb sSwiadomy separuje si¢ od doswiadczania
odmiennosci kulturowej, aby utrzymac¢ swdj ,,obraz §wiata”. Stadium obrony przeciw
odmiennosci kulturowej sprowadza si¢ do dywersyfikacji $wiata na nasz swiat iich
swiat. wramach tego stadium dochodzi do oczerniania innych kultur 1ich
przedstawicieli, wywyzszania przedstawicieli swojej kultury oraz odwrocenia-
przeswiadczenia, ze uznawana zaadoptowana przez podmiot kultura jest lepsza niz
kultura pochodzenia. Minimalizowanie roznic kulturowych sprowadza si¢ do uznania
uniwersalnych  fizycznych  charakterystyk wszystkich ludzi, wyznaczajacych
zachowanie, niezaleznie od rdéznic kulturowych oraz transcendentalnego
uniwersalizmu, odwotujacego si¢ do wspdlnych wartosci. Jednak uniwersalizacja
wartosci odnosi si¢ do wlasnej wizji $wiata uznawanej przez podmiot. Na tym poziomie

roznice kulturowe bywaja trywializowane lub traktowane jako ” romantyczne”.

Ostatnie stadium nosi miano etnorelatywizmu. w ramach tego stadium odmienna
kulturowo$¢ bywa rozpatrywana relatywnie, a poszczegdlne zachowania sg zrozumiate
jedynie w odniesieniu do kontekstu kulturowego. Etnorelatywizm sprowadza si¢ do

akceptacji rozbieznosci kulturowych 1itraktowania wilasnej kultury jako jednej z wielu



mozliwos$ci postrzegania obrazu $wiata, co oznacza poszanowanie dla odmiennych
wzorcow zachowan oraz poszanowanie odmiennych wartosci jako przejawow
odmiennych wartosci i przekonan funkcjonujagcych w okreslonym kontekscie

kulturowym.

W badaniach postaw wobec przedstawicieli innych nacji autorstwa Majdy, Zalewskiej-
Puchaty 1 Barczyk (2013) przeprowadzonych z wykorzystaniem Skali Bogardusa (skala
dystansu spofecznego) w stosunku do mniejszosci narodowych, w grupie 100
studentéw Pielegniarstwa okazalo si¢, ze 77% badanych prezentuje negatywng postawe

wobec Roméw, 69% wobec muzutmanéw a 55% wobec Zydow.

O negatywnych postawach Polakéw wobec mniejszosci narodowych pisali takze inni
autorzy np. Nowicka,2011; Stefaniak 1Bilewicz [2015]. Prowadzone rozwazania ,
nawigzujagce do konkretnych badan potwierdzaja istnienie w Polsce uprzedzen
1 stereotypow wobec mniejszos$ci narodowych, w szczegdlnosci Arabéw 1 muzutmanow.
Cho¢ tych ostatnich w pierwszej dekadzie XXI wieku zdiagnozowano nie wigcej niz
10-20 tys.[Marek, Skowron-Nalborczyk, 2005] naleza oni ( by¢ moze wiasnie dlatego)
do najmniej akceptowanych grup mniejszosciowych w naszym kraju. Antypatia wobec
przedstawicieli tej nacji, zdaniem Straback i Lithaug [2008] przybiera¢ moze postaé
islamofobii 1morze by¢ efektem specyficznego Ieku miedzygrupowego, ktory
najczesciej sprowadza si¢ do dyskomfortu odczuwanego na mys$l o kontakcie z grupa

obcg [Stephan, Stephan,1985; Van Zomeren, Fisher, Spears,2007].

Optymistyczng przestankg z badan jest fakt, ze interpersonalne kontakty spoleczne
spowodowane np. wyjazdem 1 wspolnym studiowaniem w ramach program Erasmus
zmieniaja to nastawienie. Analiza statystyczna poziomu dystansu spolecznego jaki
odczuwali polscy studenci wobec wyznawcow islamu (Poziom dystansu spotecznego
przed wyjazdem :M=2,21;SD= 0,73 1ipo powrocie M=1,17;SD=0,64) po pobycie na
wyjezdzie zagranicznym wykazala, ze dystans te zmalat w sposéb statystycznie istotny
(badanie przed wyjazdem powtdrzone po okresie pot roku) w stosunku do stanu

wyjsciowego.

Badania dotyczace mozliwosci adaptacji imigrantow



w literaturze przedmiotu problematyka funkcjonowania imigrantéw dotyczaca ich
zdolnosci adaptacyjnych nie zbyt obszerna, cho¢ wiecej opracowan powstalo

w ostatnich dwoéch dekadach a w szczegdlnosci w biezacym stuleciu.

Opracowania te dotyczyly zréznicowanych aspektow zachowania imigrantow miedzy

innymi

e  WzorcoOw funkcjonowania rodziny i uczestnictwa w edukacji, w kontekscie

zréznicowania pokolen 1 pochodzenia rodzicow
e Sytuacji na rynku pracy
e Stosunku do uregulowan prawnych
e Korzysci z imigracji dla kraju goszczacego
Wzorce funkcjonowania rodziny.

Problematyka wydaje si¢ by¢ najszerzej potraktowana w literaturze przedmiotu. Liczni
autorzy podkreslaja konieczno$¢ zajgcia si¢  zagadnieniem funkcjonowania mlodych
imigrantow, ktorzy stanowig coraz wigkszy odsetek populacji w wieku wczesnej
dorostosci [de Valk, 2016,Huscheck, Liebroer 1de Valk,2010; Zulru i Mulder,2011;
Eurostart,2011].

Windzio [2011] wskazal na powigzanie wzorcoOw rodzinnych z mozliwoscia
pozyskiwania przez miodych absolwentow szkot srednich wyzszego wyksztalcenia.
W opinii tego autora, wczesne opuszczanie przez dzieci imigrantow domu rodzinnego
jest czynnikiem utrudniajagcym uzyskanie wyzszego wyksztalcenia. Zdaniem innych
autoréw, powielanie wzorcOw wczesnego macierzynstwa przez mtode kobiety opdznia
ich wejScie na rynek pracy, a wigc podjecie pierwszej pracy wyznacza Kkarierg
zawodowg 1 ogranicza niezalezno$¢ w ich przysztym zyciu [Garssen 1 Nicolas,2008;

Hobcraft 1 Kiernan,2001].

Wigkszos¢ autorow podkresla mniejsza zdolno$¢ adaptacyjng przedstawicieli kultury z
Azji Wschodniej i Afryki Pélnocnej (np. Turcja, Maroko) kultywowanie tradycji,
przestrzeganie wymagan 1 zalecen religijnych, zaleznos¢ od rodziny itp. [Hartages,
Besjes, 2014; Heath, Rothon, Kipli,2008; Lesthaeghe, 2010]. Zalezno$¢ ta szczegdlnie
dotyczy mlodych kobiet, wyznajacych Islam, ktore podlegaja duzej spotecznej presji



zarOwno ze strony swojej rodziny jak iotoczenia [Kleinepier, de Valk,, 2015, s. 674-
695]. Jednak, aktualne badania, przeprowadzane w Norwegii wskazuja na tendencje do
ostabiania wplywow tradycji w drugim pokoleniu imigrantow, jesli mtodzi ludzie byli
wychowywani przez rodzicow, z ktérych jedno pochodzito z kraju goszczacego,
w poroéwnaniu z rodzicami, ktdrzy obydwoje maja pozaeuropejskie pochodzenie, nawet
jesli juz wurodzili si¢ w kraju innym niz aktualne miejsce zamieszkania. Oslabianie
tendencji ptynacych z tradycji obejmuje najczesciej samodzielne zamieszkanie,
zwigzek partnerski, posiadanie dzieci ze zwigzku pozamatzenskiego, podejmowanie

nauki na studiach wyzszych, a nast¢pnie pracy zawodowej i dalsze zycie jako ,,singel”.

Tak wiec wtapianie si¢ w kulture kraju goszczacego jest procesem, ktorego efekty
nalezy obserwowal poprzez longitudinalne badania, uwzgledniajace styl zycia

w perspektywie kilku pokolen.
Funkcjonowanie na rynku pracy

Liczni autorzy podkre$laja, ze niezbyt duza adaptacja imigrantow do kultury
1 obyczajowosci holenderskiej jest efektem okreslonej, niezbyt wspierajacej polityki
panstwa wobec imigrantow, ktora sprawia, ze spotykaja oni trudnosci na rynku pracy,

a beneficja socjalne nie spetniajg ich oczekiwan [np. Varmeulen, Pennix,2000].

Zdaniem przytaczanych juz badaczy [Hartages, Besjes, 2014; Heath, Rothon,
Kipli,2008] pozycja spoleczna rodzicoOw imigrantow aktualnie bedacych w okresie
wczesnej dorostosci, ktora byla zdeterminowana statusem spolecznym rodziny
generacyjnej 1niedostosowaniem posiadanych kompetencji do zapotrzebowania na
rynku, czasem niskim poziomem wyksztalcenia do chwili obecnej determinuje sytuacje
zawodowg 1zyciowa ich dzieci, tak, ze nadal majg oni mniejsze szanse zyciowe
1zawodowe niz ich rowiesnicy z kraju, w ktorym zamieszkujg [Chiswick,

Cohen,Zach,1997,s.298-291].
Stosunek do prawa

Zdaniem niektorych badaczy, zaréwno proces adaptacji do kultury 1obyczajowosci
goszczacego kraju postawy wobec imigrantow sg uwarunkowane dochowaniem przez

imigrantow prawa w goszczacym kraju [Hein, Beger,2001,s.422].



Stosunek do przepisow prawnych jest kryterium pozwalajagcym na wyodrebnienie
legalnych 1nielegalnych imigrantéw [Chswick, Cohen, Zach 1997,5.290-291]
a jednoczes$nie czynnikiem rdznicujagcym postawy wobec tejze grupy osob. Problem ten
wydaje si¢ szczeg6Olnie dolegliwy kiedy dotyczy sytuacji na rynku pracy, chociaz
w literaturze nietrudno znalez¢ inne przyktady odmiennego, negatywnego traktowania

nielegalnych imigrantow.

Smolin [2011] podejmujac temat nielegalnej imigracji Marokanczykéw do Europy
1 Stanébw Zjednoczonych podaje przyktady bardzo rygorystycznego traktowania

przybyszow lacznie ze skazywaniem ich na pobyt w wiezieniu.

Podsumowujac postawy wobec nielegalnych imigrantow, niezaleznie od ich sytuacji

zyciowe] mozna uznac¢ za negatywne.
Korzysci z imigracji dla kraju goszczgcego

Korzystnym rozwigzaniem z punktu widzenia pozytywnej, stymulujacej rozwdj
gospodarczy roli imigrantdéw, na przykladzie Standw Zjednoczonych jest samo
zatrudnianie 1tworzenie przez nich firm rodzinnych.  wopinii Sanders 1Nee
[1996,5.232-233] stanowi ono znakomite antidotum na niezbyt wysoko wartoSciowany
poziom kapitatu intelektualnego 1iprofesjonalizmu, ktéry zostaje skompensowany
poprzez dobrze rozwijajacy si¢ kapital spoleczny. w ten sposob wzajemne zaufanie
cztonké6w rodzinnych firm 1 lokalnych spotecznos$ci mniejszosciowych zastepuje deficyt
kompetencji, ktory jest wyrownywany poprzez efekt synergii, zroznicowania zespolow
pracowniczych. Z kolei mate firmy, czesto o charakterze ustugowym poprzez
zaspakajanie potrzeb klientow 1konsumentow skutecznie wspieraja amerykanska

gospodarke.

Z podobnym a jednoczesnie odmiennym rodzajem wsparcia gospodarki, z przeplywem
transferu wiedzy ikapitalu spotecznego mamy do czynienia w przypadku tworzenia
lokalnych spolecznos$ci imigranckich, na przyktadzie imigrantow wloskich w Rumunii
[Dobrescu,2015, s.414]. Spotecznosci te majg tradycje siggajace XII wieku,
a dobrosgsiedzka wspotpraca wspierana formami organizacyjnymi jest wzorem godnym
nasladowania. Szczeg6lne osiggnigcia dotyczg troski o rozwo6j agrokultury, a w okresie
ostatnich trzech dekad takze dziatalno$ci wspierajacej lokalny 1 migdzynarodowy

handel.



Poglad ten jest jednak odmienny od wnioskow z badan przeprowadzonych przez
Chiswick, Cohen, Zach [1997,5.298-291, 301] ktérzy rozwazajac sytuacj¢ imigrantow
w Stanach Zjednoczonych podkreslili, Ze  nie ma wystarczajaco przekonywujacych
powodow aby wyraznie réznicowac status na rynku pracy imigrantOw, w porownaniu z
rodowitymi obywatelami Stanéw Zjednoczonych, cho¢ w zakresie poziomu bezrobocia
mierzonego wsréd Europejeczykow, Kanadyjczykow 1 Azjatow sg znaczace roznice na
korzy$¢ tych ostatnich. Sytuacja ta wynika z wigkszego poziomu edukacji 1 wigkszej
determinacji w kierunku zdobycia 1utrzymania pracy ws$réd mieszkancow tego

kontynentu.
Organizacja i teren badan wlasnych

Prowadzone rozwazania umozliwilty sformulowanie nastepujacych problemow

badawczych:

o Jak ksztaltujg si¢ postawy  wyksztalconych Polakéw w zakresie
wspolpracy na forum zawodowym wobec imigrantow?
e (Czy narodowos¢/ kraj pochodzenia ma znaczenie w kontekscie

modalno$ci  postaw?

Badania przeprowadzono za pomocag specjalnie opracowanego Kwestionariusz do
badania postaw wobec zatrudniania imigrantow zlozonego z 10 pytan, do ktorych
odpowiedzi osoby uczestniczace w badaniach pilotazowych. Osoby te (46 badanych)
w pierwszej kolejnosci podawaly propozycje odpowiedzi, ktore klasyfikowano jako
odpowiedzi na poszczegdlne pytania do kwestionariusza jesli (co mialo miejsce
w przewazajacej liczbie przypadkow) zostalty wskazane przez co najmniej 51% osob .

Wspodiczynnik rzetelnosci alfa Cronbacha dla catego kwestionariusza wynosit 0,76.

W analizowanej procedurze badawczej przyjeto zalozenie dotyczace dywersyfikacji
postaw  1wyodrgbniono postawy deklarowane 1rzeczywiste. Wiekszo§¢ pytan
wystepujacych w narzgdziu badawczym- kwestionariuszu (poza pytaniem 6 1 7) odnosi
si¢ do postaw deklarowanych. Pytania przeznaczone do badania postaw rzeczywistych
dotyczyly form akceptacji wspoOlpracy na forum zawodowym oraz emocji
doswiadczanych w trakcie kontaktow z osobami z innych krajow i/lub odmiennych

kultur.



W badaniu wilasciwym  uczestniczylo 76 o0s6b posiadajacych zrdznicowane
(politechniczne, ekonomiczne 1 humanistyczne) wyzsze wyksztalcenie, w stosunkowo

zrbwnowazonej proporcji plci z ok.10% przewaga kobiet.
Wyniki badan
Postawy wobec imigrantow w Swietle wynikow badan

Postawy wobec imigrantow, ktore osoby badane prezentowaly w kwestionariuszu
wykazaty stosunkowo duze zrdznicowanie. Przystepujac do ich analizy z pewnoscig
trudno byloby poming¢ zmienng, zwigzang z czgstotliwoscig kontaktéw respondentéw

z osobami z odmiennych krajow 1/lub kultur.

Wykres.1 Czgstotliwos¢ kontaktow z osobami z odmiennych krajow /lub kultur

Czestotliwos¢ kontaktéw z osobami z
odmiennych krajow i/lub kultur

35
30
25
20
15
10
: ]
O T T T T 1
Rzadko, Raz na jakis Stosunkowo Czesto mam z Inna
sporadyczniei czas, w trakcie czestosiez Nimi do odpowiedz
przypadkowo urlopowych Nimispotykam  czynienia
podrozy

zagranicznych

Zr6dlo: opracowanie wlasne

Jak wskazuja uzyskane dane, ponad 50% badanych nie posiada licznych doswiadczen
w zakresie bezposrednich kontaktéw z osobami z innych krajow 1/ lub / kultur, z tego
wzgledu ich opinie wydaja si¢ bardziej podatne na oceny oparte o stereotypy
1uprzedzenia. Ponadto, moga one w wiekszym stopniu by¢ obcigzone sugestiami ze

strony innych Zroédel: znajomych osob lub mediow.

Wykres 2. Pochodzenie imigrantow
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Pochodzenie imigrantéow
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(europejskie kraje
bytego Zwigzku
Radzieckiego)

Zrédlo: opracowanie wlasne

Osoby badane, jak wynika z przytoczonych danych najczesciej kontaktowaty sie z
mieszkancami zachodniej Europy a nast¢pnie z osobami pochodzacymi z Europy
Potudniowej i krajow bytego Zwiazku Radzieckiego: Ukrainy, Bialorusi, Rosji, Gruz;ji,

Kazachstanu.

Wykres 3. Posiadanie doswiadczen bezposredniej wspdlpracy z przedstawicielami

innych krajow 1/lub kultur
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Posiadanie doswiadczen bezposredniej
wspotpracy z przedstawicielami innych krajow
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Zrédlo: opracowanie wlasne

Jedynie 34 % 0s6b w sposob bezposredni wspodlpracowalo z obcokrajowcami z czego
0k.24% pochodzilo z Europy Zachodniej. Czynnik ten wydaje si¢ w znaczacym stopniu

ksztaltowa¢ postawy wobec imigrantéw.
Wykres 4

Ocena dotychczasowych kontaktow z osobami innych krajow i/lub odmiennych kultur
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Ocena dotychczasowych kontaktow z
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Zrédlo: opracowanie wlasne

Ocena s¢dziow kompetentnych, ktora pozwolita na wyodrebnienie okreslonej kategorii
postaw pozwolita stwierdzi¢, ze w badanej grupie najczesciej wystepowaly postawy
umiarkowanie pozytywne i pozytywne (facznie ponad 47%) oraz postawy zréznicowane
(0k.33%). Uzyskane dane napawaja optymizmem ipozwalaja na pozytywna wizje
dalszych relacji z obcokrajowcami, w grupie uczestniczagcych w badaniach

respondentow’.
Wykres 5

Ewentualne bariery jezykowe z przedstawicielami innych krajow i/lub kultur

? Analiza statystyczna wykazata wspotwystepowanie pozytywnych (bardzo pozytywnych i dosé
pozytywnych) deklarowanych postaw z wyzsza czestotliwoscig kontaktow i1 posiadaniem pozytywnych
doswiadczen wspotpracy zawodowej z imigrantami pochodzgcymi z odmiennych kultur. Zaleznos¢ te
weryfikowano za pomoca wspolczynnika korelacji Pearsona chi2, na poziomie istotnosci p< 0,038 przy
df =4, (wynosi ona chi2 =11,132).
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Ewentualne bariery jezykowe z
przedstawicielami innych krajow i/lub
kultur
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Zrédlo: opracowanie wlasne

Ocena wiasnych kompetencji jezykowych niestety wypada ,,umiarkowanie korzystnie”.
Wigkszo$¢ osob badanych ocenia je jako niewystarczajace (0k.35%). Jednoczesnie ok.
28% badanych pozytywnie ocenia wlasng znajomos$¢ jezyka obcego (zazwyczaj w gre

wchodzi znajomos¢ jezyka angielskiego).
Wykres 6

Poziom akceptacji formy wspdtpracy zawodowej z przedstawicielami innych krajow
i/lub kultur
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Zrbdlo: opracowanie wlasne

Rozwazajac poziom akceptacji wspolpracy zawodowej z osobami z Europy
1odmiennego poziomu kulturowego, tylko mieszkancami Europy lub osobami
pochodzacymi z odmiennego kregu kulturowego jako wskaznikami rzeczywistych
postaw (badanymi przy zastosowaniu metody projekcyjnej) zaobserwowano istnienie
statystycznie istotnej roznicy w zakresie poziomu akceptacji tejze wspOlpracy a krajem
pochodzenia emigrantéw.” Rozbieznosci te dotycza dwoch kategorii odnosnie do

stosunku do relacji przetozony- podwiadny.

Lacznie ponad 62% o0sO6b uczestniczacych w badaniach mogloby zaakceptowac
obcokrajowcow jako swoich podwladnych, podczas gdy jedynie ok.26% badanych
uznatoby zwierzchnictwo organizacyjne obcokrajowcow. Na uwage zastuguje fakt, ze
zadna z osob badanych nie chciataby posiada¢ przetozonego z odmiennego kregu

kulturowego tj. krajow Azji Poludniowo- Wschodniej badz Potnocnej Afryki.

Wykres 7

3 Za wyiszy poziom wspotpracy przyjeto kategorie” praca przy wspdlnym projekcie” oraz wypowiedzi
,hie ma to dla mnie znaczenia oraz wypowiedz ” jako moimi przetozonymi” za nizszy poziom ,jako
moimi podwtadnymi Zaleznos¢ te weryfikowano wspotczynnikiem chi2 Pearsona, przy df =4, wynosita
ona 14,722 i jest istotna na poziomie istotnosci p<0,021
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Postawy wobec wspdlpracy z imigrantami dotyczace pracy przy wspolnym projekcie

(faczne ujecie)

Postawy wobec wspotpracy z imigrantami
dotyczace pracy przy wspolnym projekcie
(faczne ujecie)
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Zrédlo: opracowanie wlasne

Zamieszczone dane, odnoszace si¢ do postaw rzeczywistych, diagnozowanych
w wyniku zastosowanie pytania o charakterze projekcyjnym wskazuja, ze osoby badane
najczesciej posiadaly postawy negatywne jednak ich nat¢zenie uzaleznione byto od
kraju pochodzenia imigrantow. Najbardziej negatywne postawy odnosity si¢ do osob,
ktoére przybyly z Afryki Péinocnej i Azji Poludniowo — Wschodniej. Optymizmem
napawa fakt, ze na drugim miejscu pod wzgledem czestotliwosci wystepowania
uplasowaly si¢ pozytywne postawy zroznicowane. Podobnie jak w przypadku postaw
negatywnych byly one bardziej pozytywne w stosunku do mieszkancow Europy
i krajow czgsci Europejskiej bylego Zwiagzku Radzieckiego niz w stosunku do

imigrantow z Afryki P6inocnej i Azji Poludniowo — Wschodnie;.
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Wykres 8

Postawy wobec wspotpracy zawodowej z imigrantami dotyczace pracy przy wspolnym

projekcie  (ujecie w zalezno$ci od miejsca pochodzenia emigrantow)

Postawy wobec wspotpracy zawodowej z
imigrantami dotyczgce pracy przy wspolnym
projekcie (ujecie w zaleznosci od miejsca
pochodzenia emigrantow)
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Zrbdlo: opracowanie wlasne

Rozwazenie mozliwosci podjecia wspdlpracy przy wykonywaniu wspolnego projektu
generalnie wykazato zrdznicowanie postaw w zaleznosci od kraju pochodzenia
imigrantow. Na uwage zastuguje fakt, ze ponad 22% respondentow ujawnito
pozytywne postawy tylko w odniesieniu do krajow Europy a ok.32% postawy
negatywne tylko w odniesieniu do oso6b z innego kregu kulturowego (imigrantow z

Afryki P6lnocnej 1 Azji Poludniowo — Wschodniej.)
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Wykres 9

Emocje doswiadczane w kontaktach z przedstawicielami innych krajow/lub

odmiennych kultur

Emocje doswiadczane w kontaktach z
przedstawicielami innych krajow/lub
odmiennych kultur
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Zr6dlo: opracowanie wlasne

Refleksja nad doznawanymi w trakcie kontaktow z imigrantami emocjami pozwolita
zaobserwowac nastgpujace rodzaje odczué: brak doswiadczania szczegdlnych emocji
w przypadku imigrantow i ciekawos¢ kontaktow z imigrantami z Europy 1 odmiennego
kregu kulturowego (0k.36% 125%) oraz poczucie niepewnosci w relacjach z osobami z

odmiennego kregu kulturowego (0k.20%).
Wykres 10.

Mocne strony przedstawicieli innych krajéw 1/lub odmiennych kultur
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Mocne strony przedstawicieli innych krajow
i/lub odmiennych kultur
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Zr6dlo: opracowanie wlasne

Do mocnych stron wszystkich imigrantow niezaleznie od kraju pochodzenia z
pewnoscig nalezy zaliczy¢ odwagg i przedsigbiorczos$¢ (od 22-43%) Cecha ta w opinii
respondentOw w mniejszym stopniu cechuje przybyszow z Europy. Podobnie wysoko
oceniono znajomos¢ jezykdw obcych przez imigrantow, ktdra w przeciwienstwie do
odwagi 1 przedsigbiorczosci w najwigkszym  stopniu najwigkszym  stopniu

charakteryzuje wtasnie Europejczykow (0k.25%).

Wykres 11
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Negatywne cechy  przedstawicieli innych krajow i/lub  odmiennych kultur

Negatywne cechy przedstawicieli innych krajow
i/lub odmiennych kultur
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Zrédlo: opracowanie wiasne

Za negatywng cechg, w najwickszym stopniu charakteryzujacg imigrantow z
odmiennego kregu kulturowego uznano niewielka zdolno$¢ do adaptacji w nowym
srodowisku kulturowym (ok.37%) sktonno$¢ do oszustwa (0k.32%) oraz

instrumentalne traktowanie innych ludzi spoza ich krggu kulturowego (ok.24).

Wykres 12
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Dziatania, ktore moglyby ograniczy¢ nierzetelne oceny przedstawicieli innych krajow

/lub kultur.
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Zrédlo: opracowanie wlasne

Wypowiadajac si¢ na temat  dzialan zaradczych ipromujacych ksztaltowanie

pozytywnych postaw, odnosnie do wspolpracy na forum zawodowym i szerszym

spolecznym  z imigrantami respondenci w pierwszej kolejnosci wskazali na”

promowanie wiedzy o odmiennych kulturach iinnych krajach” (ok.41%) a nastepnie

nie podejmowanie szczegdlnych ingerencji iuznanie, ze proces ten jest procesem
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naturalnymi nie wymaga szczegdlnej ingerencji z zewnatrz (0k.37%).Ostatnia sugestia
ta wydaje si¢ swiadczy¢ o dojrzatosci respondentdw 1 umiejetnosci szerszego spojrzenia
na problem, jak réwniez zdolnosci do zachowania swoistego dystansu do problematyki
ksztattowania postaw wobec uchodzcow. Jednoczesnie facznie ok. 43% respondentow
opowiedziato si¢ za promowaniem wigkszej czestotliwosci wzajemnych kontaktow
1 dobrych praktyk, zar6wno na poziomie dzieci 1 mlodziezy jak 1 oso6b dorostych, ktore
czgsciej niz to ma miejsce aktualnie powinny podejmowaé wspolprace na forum

zawodowym.
Podsumowanie wynikow

W analizowanej procedurze badawczej przyjeto zalozenie dotyczace dywersyfikacji
postaw 1 wyodrebniono postawy deklarowane i1rzeczywiste. Pytania kwestionariusza
podejmujace problem akceptacji form wspdlpracy z imigrantami 1emocji
doswiadczanych w trakcie kontaktow z osobami z innych krajéw i\lub odmiennych

kultur postuzyty do badania postaw rzeczywistych.

Uzyskane wyniki badan wykazuja zréznicowanie deklarowanych i1rzeczywistych
postaw respondentow wobec imigrantow. Badania wykazaly, ze postawy te przybieraja
modalno$¢ od postaw bardzo pozytywnych do negatywnych, w zaleznosci od
czestotliwosci  kontaktow  1podejmowania bezposredniej wspOlpracy 1 innych

rozpatrywanych czynnikow.

Postawy rzeczywiste potwierdzity ich zrdéznicowanie  w zaleznoSci od kraju
pochodzenia, znamiennym wydaje si¢ fakt, na ogdl nie s3 to postawy dopuszczajace
bliskos¢ kontaktéw 1 akceptacje relacji podlegania shuzbowego osobom z odmiennego

kregu kulturowego

Zaprezentowane dane  pozwalaja na wyodrebnienie trzech znaczacych
czynnikéw, ktore mogly mie¢ wpltyw zaré6wno na uksztaltowanie si¢ samych postaw

wyksztatlconych Polakéw wobec imigrantéw jak i ich zroznicowanie.
Naleza do nich

e Doswiadczenie we wspdipracy z imigrantami i czestotliwos¢ kontaktow
e Istniejgce stereotypy odnoszace si¢ do ich charakterystyki i konkretnych aktow

zachowania
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e Informacje przekazywane przez media.

Doswiadczenie we wzajemnych relacjach, na ktory to czynnik wydaje si¢ by¢ zmienng,
ktora w znaczacym stopniu ksztaltuje te postawy. Z drugiej strony, nalezy miec
swiadomos¢, ze postawy wobec imigrantéw jako grupy osob moga podlegaé zjawisku
generalizacji. w odniesieniu do zgromadzonych doswiadczen (i1 przechowywanych
w pamigci doznanych emocji ) ich przedmiotem moga by¢ relacje z wybrang grupa
osob, ktore funkcjonujg juz poza krajem jakis czas 1 aby dalej wykonywac swojg prace
zawodowg zmuszone byly zaadoptowa¢ si¢ do obowigzujacej w Europie kultury
w aspekcie obyczajowosci, zaakceptowa¢ normy wzajemnego bytowania, a sg
uogodlniane wobec wszystkich imigrantdw (takze bazujacych na sytuacji politycznej
jako pretekscie poprawy wilasnej sytuacji ekonomicznej). Jednak niezaleznie od tego
czy doswiadczenie to jest przeniesione iuogdlnione na grupe wszystkich o0sob
pochodzacych z okreslonego kregu kulturowego, wiasnie doswiadczenie wydaje si¢ by¢
waznym czynnikiem zapobiegajagcym tworzeniu si¢ stereotypow 1uprzedzen. Z tego
wzgledu bardziej pozytywne postawy moga by¢ spowodowane  posiadaniem
pozytywnych doswiadczen, glownie odnoszacych si¢ do wspdlpracy zawodowe;,
aw zwigzku z tym brakiem mys$lenia opartego o stereotypy [Bartkowiak,2016,s.76].
Natomiast negatywne charakterystyki imigrantow, jesli wykluczymy oceny bazujace na
myS$leniu stereotypowym, podobnie jak pozytywne, moga takze by¢ efektem
posiadania okreslonych do$wiadczen z przedstawicielami odmiennej nacji 1 wynikac¢ z
obserwacji, skutecznych z ich punktu widzenia, sposoboéw realizacji zalozonych
1 determinacji w dazeniu do ich osiggania. Wspomniana determinacja sprawia, ze
pomijaja oni uznane za etyczne w naszym kregu kulturowym wzorce zachowania.
Mozna oczekiwaé, ze nadmierna determinacja postrzegana jako pozytywna cecha
imigrantow 1przejaw przedsigbiorczoSci mogla przerodzi¢ si¢ w zachowanie nie
uznajagce powsciaggdw moralnych 1doprowadzita do podejmowania zachowan

nieakceptowanych spotecznie.

Na szczeg6lng uwage zastluguje rdznicowanie postaw w zaleznosci od kraju

pochodzenia.

Zroéznicowanie to, a w szczegolnosci postawy negatywne, w zalezno$ci od kraju
pochodzenia, 1 czestotliwosci w zakresie wspolpracy zawodowej z osobami ze

zréznicowanych kregow kulturowych, moze wynika¢ z nagla$niania przez media
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coraz czeSciej majacych miejsce incydentow  agresji 1przejawOw terroryzmu z
negatywnymi bohaterami pochodzacymi z Afryki Pdlnocnej lub Poludniowo -
Wschodniej Azji.

Rozwazajac mozliwos$ci przeciwdzialania negatywnym postawom wobec emigrantow
skutecznym remedium (na co zwrdcilty uwage osoby badane) wydaje si¢ promowanie
wiedzy o odmiennych kregach kulturowych, wprowadzanie irozwijanie dobrych
praktyk w zakresie budowania wspdipracy na poziomie relacji miedzy dzie¢mi

1 mlodzieza w szkolach jak 1 0s6b dorostych na forum zawodowym.
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Attitudes of Poles towards immigrants based on their country of origin

Summary

The subject of discussion is the development of attitudes of Poles with higher education
to immigrants. Development is composed of a theoretical part, which are analyzed
attitudes (as varied declared and actual) and, in particular, attitudes towards immigrants
selected individual nations, as well as their level of adaptability to the culture and
customs of the host country and the empirical part of presenting the results of research.
Article seeks to obtain answers to the following questions:

1. What are the attitudes towards immigrants educated Poles

2. Does the nationality / country of origin is important in the context of the modality
attitudes?

The study, carried out using a questionnaire developed were attended by 76 people.
Studies have shown differences in attitudes towards immigrants within the criteria used
for their evaluation and their relationship and the nation to which they relate.

Key words: attitude towards immigrants, country of origin
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